Open Banking
BP[ Relatério de Acompanhamento

Grupo ﬂ CaixaBank

Interface Dedicada (Open Banking API)

Performance para Performance para Performance para Taxa de Erros

Disponibilidade PISP AISP CBPII nas respostas
(milissegundos) (milissegundos) (milissegundos) aos TPPs
SLA 99% 5.000 7.000 5.000 10%
::22::):"; 100% 326 366 ) 2,89%
01-abr-22 100% 358 412 0 0,02%
02-abr-22 100% 321 404 0 0,02%
03-abr-22 100% 337 371 0 0,02%
04-abr-22 100% 373 394 0 15,61%
05-abr-22 100% 296 430 0 0,02%
06-abr-22 100% 306 354 0 0,04%
07-abr-22 100% 331 352 0 0,03%
08-abr-22 100% 328 404 0 0,02%
09-abr-22 100% 364 394 0 0,04%
10-abr-22 100% 392 390 0 1,90%
11-abr-22 100% 362 429 0 1,06%
12-abr-22 100% 410 425 0 0,01%
13-abr-22 100% 319 378 0 0,02%
14-abr-22 100% 309 375 0 0,03%
15-abr-22 100% 301 339 0 0,05%
16-abr-22 100% 302 341 0 0,00%
17-abr-22 100% 312 362 0 0,01%
18-abr-22 100% 346 394 0 4,62%
19-abr-22 100% 303 346 0 0,03%
20-abr-22 100% 309 360 0 0,04%
21-abr-22 100% 253 342 0 0,04%
22-abr-22 100% 266 334 0 0,01%
23-abr-22 100% 258 338 0 0,02%
24-abr-22 100% 289 323 0 0,01%
25-abr-22 100% 282 323 0 0,76%
26-abr-22 100% 298 329 0 0,03%
27-abr-22 100% 293 332 0 0,05%
28-abr-22 100% 271 343 0 0,03%
29-abr-22 100% 321 362 0 0,01%
30-abr-22 100% 269 375 0 0,05%
01-mai-22 100% 304 338 0 0,01%
02-mai-22 100% 302 364 0 7,88%
03-mai-22 100% 296 414 0 0,03%
04-mai-22 100% 263 401 0 0,04%
05-mai-22 100% 303 375 0 0,03%
06-mai-22 100% 289 355 0 0,01%
07-mai-22 100% 282 364 0 0,07%
08-mai-22 100% 314 407 0 30,48%
09-mai-22 100% 315 337 0 10,65%
10-mai-22 100% 331 372 0 0,04%
11-mai-22 100% 308 363 0 0,02%
12-mai-22 100% 346 364 0 0,03%
13-mai-22 100% 309 359 0 0,02%
14-mai-22 100% 334 370 0 0,06%
15-mai-22 100% 338 355 0 0,01%
16-mai-22 100% 355 346 0 29,91%
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17-mai-22 100% 366 392 0 0,01%
18-mai-22 100% 301 352 0 0,04%
19-mai-22 100% 370 354 0 0,07%
20-mai-22 100% 392 358 0 0,08%
21-mai-22 100% 479 355 0 0,06%
22-mai-22 100% 445 354 0 0,05%
23-mai-22 100% 373 358 0 14,63%
24-mai-22 100% 414 367 0 0,05%
25-mai-22 100% 393 377 0 0,03%
26-mai-22 100% 380 375 0 0,02%
27-mai-22 100% 406 384 0 0,01%
28-mai-22 100% 445 381 0 0,07%
29-mai-22 100% 543 360 0 0,02%
30-mai-22 100% 340 356 0 15,43%
31-mai-22 100% 330 392 0 0,04%
01-jun-22 100% 348 359 0 0,01%
02-jun-22 100% 345 386 0 0,02%
03-jun-22 100% 367 390 0 0,02%
04-jun-22 100% 370 374 0 0,04%
05-jun-22 100% 433 353 0 0,02%
06-jun-22 100% 413 356 0 3,28%
07-jun-22 100% 365 403 0 0,02%
08-jun-22 100% 366 402 0 0,03%
09-jun-22 100% 302 357 0 0,05%
10-jun-22 100% 298 343 0 0,05%
11-jun-22 100% 302 340 0 0,04%
12-jun-22 100% 320 331 0 0,01%
13-jun-22 100% 377 332 0 17,16%
14-jun-22 100% 300 366 0 0,03%
15-jun-22 100% 322 372 0 0,02%
16-jun-22 100% 280 340 0 0,03%
17-jun-22 100% 287 336 0 0,02%
18-jun-22 100% 304 354 0 0,05%
19-jun-22 100% 311 333 0 2,08%
20-jun-22 100% 327 333 0 15,52%
21-jun-22 100% 300 355 0 0,02%
22-jun-22 100% 326 362 0 5,59%
23-jun-22 100% 316 353 0 0,05%
24-jun-22 100% 284 351 0 0,02%
25-jun-22 100% 313 349 0 0,05%
26-jun-22 100% 345 332 0 0,03%
27-jun-22 100% 323 355 0 10,78%
28-jun-22 100% 295 389 0 10,91%
29-jun-22 100% 315 379 0 5,10%
30-jun-22 100% 308 423 0 0,04%
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Disponibilidade PISP AISP CBPII
(milissegundos) (milissegundos) (milissegundos)
SLA 99% 5.000 7.000 5.000
::22::)1‘; 99% 1.030 941 1.081
01-abr-22 100% 1.067 968 1.184
02-abr-22 100% 929 850 1.023
03-abr-22 100% 865 802 956
04-abr-22 100% 1.237 1.196 1.418
05-abr-22 97% 1.090 1.002 1.214
06-abr-22 100% 1.089 983 1.192
07-abr-22 100% 1.024 936 1.096
08-abr-22 100% 1.049 944 1.129
09-abr-22 100% 906 843 1.008
10-abr-22 100% 885 813 928
11-abr-22 100% 1.101 966 1.211
12-abr-22 100% 1.005 895 1.088
13-abr-22 100% 964 867 1.037
14-abr-22 100% 976 872 1.040
15-abr-22 100% 886 796 907
16-abr-22 100% 892 806 941
17-abr-22 100% 878 802 915
18-abr-22 100% 989 901 1.034
19-abr-22 99% 1.198 1.221 1.292
20-abr-22 100% 1.040 937 1.135
21-abr-22 100% 1.056 1.018 1.211
22-abr-22 100% 972 889 1.038
23-abr-22 100% 1.391 874 968
24-abr-22 100% 870 807 918
25-abr-22 100% 886 823 961
26-abr-22 100% 1.019 911 1.066
27-abr-22 100% 1.122 1.087 1.187
28-abr-22 100% 1.218 1.327 1.346
29-abr-22 100% 1.136 1.061 1.274
30-abr-22 100% 920 877 972
01-mai-22 100% 862 812 938
02-mai-22 100% 1.135 1.073 1.277
03-mai-22 100% 1.118 1.044 1.199
04-mai-22 100% 1.040 961 1.167
05-mai-22 100% 1.026 973 1.165
06-mai-22 100% 1.258 965 1.096
07-mai-22 100% 926 854 977
08-mai-22 100% 866 809 916
09-mai-22 99% 1.064 986 1.164
10-mai-22 100% 1.093 969 1.129
11-mai-22 100% 1.171 953 1.176
12-mai-22 95% 1.100 943 1.160
13-mai-22 98% 1.080 880 1.019
14-mai-22 100% 1.009 855 1.005
15-mai-22 100% 1.007 850 939

16-mai-22 100% 1.227 1.019 1.226
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17-mai-22 99% 1.248 1.008 1.212
18-mai-22 100% 1.033 884 991
19-mai-22 100% 1.003 901 1.072
20-mai-22 100% 1.020 902 1.046
21-mai-22 100% 957 865 1.015
22-mai-22 100% 904 826 970
23-mai-22 100% 998 924 1.073
24-mai-22 99% 975 917 1.038
25-mai-22 100% 1.004 977 1.106
26-mai-22 100% 1.004 952 1.094
27-mai-22 100% 1.076 1.050 1.193
28-mai-22 100% 909 834 969
29-mai-22 100% 882 830 922
30-mai-22 100% 1.638 1.970 1.817
31-mai-22 100% 1.001 972 1.130
01-jun-22 100% 1.010 906 1.066
02-jun-22 100% 1.037 902 1.051
03-jun-22 100% 1.034 915 1.054
04-jun-22 100% 983 897 1.059
05-jun-22 100% 909 816 972
06-jun-22 100% 1.070 974 1.088
07-jun-22 100% 1.027 922 1.019
08-jun-22 100% 984 891 997
09-jun-22 98% 1.068 1.001 1.182
10-jun-22 100% 924 821 934
11-jun-22 100% 955 826 967
12-jun-22 100% 922 812 915
13-jun-22 100% 990 864 998
14-jun-22 100% 1.015 879 1.020
15-jun-22 100% 1.000 861 984
16-jun-22 100% 953 833 966
17-jun-22 100% 1.018 862 1.010
18-jun-22 100% 944 827 961
19-jun-22 100% 961 856 1.007
20-jun-22 100% 1.071 948 1.124
21-jun-22 100% 1.124 951 1.121
22-jun-22 100% 1.504 1.793 1.456
23-jun-22 100% 1.013 881 1.035
24-jun-22 100% 968 910 983
25-jun-22 100% 924 831 934
26-jun-22 100% 1.003 1.033 1.277
27-jun-22 99% 970 892 1.012
28-jun-22 72% 974 929 1.098
29-jun-22 71% 1.019 941 1.047

30-jun-22 100% 1.076 1.033 1.209



