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Turismo: Key takeaways
Superacao do pré-pandemia em 2023 e crescimento mais moderado em 2024

O controlo da pandemia permitiu diminuir as medidas sanitarias e as restricdes a circulacdao. Com isto, os
movimentos internacionais entraram numa rota de normalizacdo em 2022 e a capacidade aérea foi restabelecida.
Em 2022 Portugal foi dos paises com maior recuperacgao de turistas internacionais.

= Em 2023, o n° de hdspedes e dormidas em estabelecimentos de alojamento turistico cifrou-se, respetivamente,
em 30,0 e 77,1 milhdes. Foi o grande crescimento dos turistas nao residentes que permitiu o estabelecimento de
um numero record e superacao dos niveis pré-pandemia. O turismo ultrapassou os niveis de 2019 assente em
diversos fatores: a procura reprimida e algumas poupancas excedentarias ainda relativas ao periodo pandémico; a
boa dinamica de crescimento do mercado emissor dos EUA e eventos one-off como as Jornadas Mundiais da
Juventude, por exemplo.

= Em 2023 também foi retomado o mix de dormidas (ndo-residentes = 70% / residentes = 30%), que na pandemia
chegou a ser bastante diferenciado; de 53% (residentes) e 47% (nao-residentes).

= O peso dos turistas nao residentes provenientes dos EUA tem vindo a aumentar, apoiado no aumento da procura
de Portugal como pais para residir, no aumento da capacidade aérea instalada nos voos Portugal-EUA e nos
esforcos de promocao do turismo portugués com acao especifica para o mercado norte-americano. Se mantiver a
performance relativa equivalente a do 1T 2024 o mercado dos EUA sera o terceiro mais expressivo em 2024 (atras
de UK e Espanha).

= O maior crescimento de dormidas face ao pré-pandemia deu-se na regidao Norte e na Madeira. Por tipo de
estabelecimento turistico, e face a 2022, o maior crescimento das dormidas deu-se no Alojamento Local, seguido
do Turismo rural e de habitagao e s6 depois a Hotelaria.
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Turismo: Key takeaways
Superacao do pré-pandemia em 2023 e crescimento moderado em 2024

= No primeiro trimestre de 2024 ha um crescimento no total de turistas e de dormidas face ao trimestre homdlogo
de 2023 (+7,7% e +7,1%, respetivamente). No entanto, o ano comecou com um desempenho modesto, com
variacao negativa de turistas residentes em janeiro face a janeiro de 2023. Em parte, o bom desempenho global
foi influenciado pela estrutura mével do calendario, ou seja, pelo efeito do periodo de férias associado a Pascoa
(este repartiu-se entre marco e abril e em 2023 ocorreu apenas em abril).

= Em volume, a regido Norte foi a que registou o maior aumento no nimero de dormidas (1T 2024 vs 1T 2023) mas
proporcionalmente foi a regiao do Oeste e Vale do Tejo (+23% vs 1T 2023).

= Os dados de procura, interesse e voos sugerem que o turismo internacional continua a crescer face ao pré-
pandemia (e a 2023) mas com uma maior tendéncia de estabilizacdo. Por mercado emissor (ndo-residentes), o
maior crescimento da-se em mercados com menos peso no total (o que sublinha o movimento de diversificacdo).
Com crescimento de hdspedes acima de 20% face ao 1T 2023 destacamos a Irlanda (23%), Dinamarca (25%),
Polénia (26%) e Canada (30%).

= Para 2024 esperamos crescimento do setor face a 2023 mas em niveis mais modestos (+5% de hdspedes)
decorrente do abrandamento da atividade econdmica global, maior proximidade ao limite da capacidade instalada
aeroportuaria e manutencao de alguma cautela nos mercados Europeus centrais, mais expostos aos conflitos). O
efeito rebound de recuperacao pdés-pandemia esta esgotado (os niveis pré-pandemia foram ultrapassados) e o
crescimento devera ser mais modesto que em 2023 (onde registou +13% de turistas).
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Turismo: Key takeaways
Superacao do pré-pandemia em 2023 e crescimento moderado em 2024

O cenario central macroecondémico que afasta a recessao na Zona Euro (principais mercados emissores de turistas
para Portugal) vai continuar a suportar o crescimento do turismo. Isto sera associado a alguma recuperacao de
poder de compra via crescimento de salarios, reducao da inflacao e das taxas de juro.

= Esperamos ligeira reducdo da sazonalidade motivada por varios fatores. Em primeiro lugar, época alta em Portugal
(especialmente Algarve) relativamente mais cara face ao poder de compra dos Portugueses (desvio de turistas
nacionais para o exterior e para outras alturas do ano). Depois, face ao aumento da diversificacao de mercados
emissores que viajam noutras alturas do ano (em que o clima é mais rigoroso na origem do que em Portugal).

= Esperamos moderacao do ritmo de crescimento dos turistas provenientes dos EUA: ligeiro enfraquecimento do
délar face ao euro podera contribuir para isto. Assim como o contexto internacional de conflitos armados, menos
propicio as viagens long-haul.

= Possibilidades de crescimento motivadas pelo conflito do Médio Oriente, especialmente de mercados emissores do
Leste Europeu. Portugal beneficia da percecao de ser um destino extremamente seguro. Junta-se a isto o facto do
conflito no Médio Oriente ja estar a ter efeito na reducao de reservas para o Chipre, Turquia, Marrocos, Egipto,
etc.

= Escassez de mao-de-obra, impacto acumulado da inflagao e do aumento das taxas de juro nos orcamentos
familiares, riscos geopoliticos com aumento do preco dos combustiveis e/ou restricoes a mobilidade poderao pesar
negativamente e sdo o risco mais forte do nosso cenario.
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Recapitulando 2023
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Turismo

Composicao do Turismo de Nao Residentes por mercado emissor

N° hospedes nao residentes por pais
Em % do total de héspedes nao residentes

2019 2022

2023

Outros: Outros:
19%

18%

Espanha:

Outros
Outros 14%

Espanha:
12%
europeus:

12%

europeus:
10%

Outros
europeus:
11%

Brasil: 6%
Brasil: 8%

Brasil:
6%

) EUA: 10%
Italia: 4%

Itdlia: 4%

Paises Baixos: Paises Baixos: Itdlia: 4% Paises Baixos:
4% 4% 3%
Fonte: BPI Research, com base em dados do INE

A composicao dos turistas nao residentes variou muito face ao pré-pandemia mas denota-se uma tendéncia de maior diversificacao (i.e.,
aumento da fatia “"Outros” que abrange geografias fora da europa e outros mercados europeus de menor peso).

UK, Espanha, Alemanha e Francga continuam a representar quase metade dos turistas ndo residentes (46% em 2019 e 42% em 2023)

De assinalar o aumento do peso dos turistas dos EUA, que em nUmero ja superaram os turistas alemaes e franceses em 2023.
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Turismo

Nivel de turismo acima do pré-pandemia mas a ritmos diferenciados

N©° de héspedes
Nivel (2019=100)
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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N©° de héspedes: residentes VS nao residentes
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Turismo
Nivel de turismo préximo do pré-pandemia mas a ritmos diferenciados

N° de héspedes: residentes VS nao residentes por geografia
Nivel (2019=100)
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo
2023: o0 ano da superacao

N° de héspedes N° de dormidas
Comparagdo 2023 vs 2022 Comparagdo 2023 vs 2022
35.000 90.000
+13,3% +10,7%
30.000 ’ 80.000 ’
70.000
25.000
60.000 +14,9%
@ 20.000 +19,1% 8 50.000
© ©
2 = 40.000
15.000 '
= +5,3% =
30.000 0
10.000 +2,1%
20.000
>.000 10.000
0 0
2022 2023 2022 2023
mTotal de Hospedes mResidentes Nao Residentes m Total de Dormidas mResidentes Ndo Residentes

Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo
Dormidas por regidao: maior crescimento face ao pré-pandemia na regiao Norte e na Madeira

Dormidas por regidao (2023) Namero de dormidas por regiao
Em % do total de dormidas Variacdo em 2023 face ao pré-pandemia e face a 2022 (%)
RA
Madeira Norte
RA 11,9% 100%
Agores 5 9%
3,5% 6%
’ vs 2022 11%
13%
12%
15%
Centro
10,3%
23%
18%
Algarve -2% [
26,4% vs 2019 15%
23%
-5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%
AM
Alentejo Lisboa .
4,40/3 26,3% mRA mRA m Algarve = Alentejo = AM m Centro m Norte

Madeira Acgores Lisboa
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Turismo
Dormidas de residentes em 2023: recuo no Algarve

Namero de dormidas de residentes por regidao (2023) Namero de dormidas de residentes por regidao (2023)
Variagdo em 2023 face ao pré-pandemia (%) Variagdo em 2023 face a 2022 (%)
70% 10%
8%
60% 57% 8%
69 6% 6%
0
o)
50% 4%
4%
40%
2%
30%
0%
20% 17% 169 17%
-2%
0 8%
10% a9,
0% -6%
vs 201
-10% -6% -8% 7%
m Norte mCentro mAM Alentejo mAlgarve mRA mRA m Norte mCentro m AM Alentejo mAlgarve mRA m RA
Lisboa Acores Madeira Lisboa Acores Madeira
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Turismo

Dormidas de nao residentes: Norte e Centro lideram crescimento de dormidas face a 2022

Nimero de dormidas de nao residentes por regiao (2023)
Variacdo em 2023 face ao pré-pandemia (%)
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Niamero de dormidas de nao residentes por regiao (2023)
Variacdo em 2023 face a 2022 (%)
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Turismo
Turismo rural foi o grande beneficiado com o evento disruptivo da pandemia

Dormidas por tipo de estabelecimento (2023) Dormidas por tipo de estabelecimento (2023)
Em % do total de dormidas Variacdo em 2023 face ao pré-pandemia e face a 2022 (%)
50% 0
3,8% 47%
45%
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. 35%
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30%
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16%
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0%
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m Hotelaria ®m Alojamento local = Turismo no espaco rural e de habitagao
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Turismo
Maior crescimento nos Hotéis de 5 estrelas face ao pré-pandemia

Dormidas por tipo de Hotel (2023)
Variacdo em 2023 face ao pré-pandemia e face a 2022 (%)
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Turismo
1T 2024 revela que a atividade turistica continua a expandir face a 2023

N° de Héspedes
Variacdo 1T 2024 face 1T 2023 (%)

N° de Dormidas
Variacdo 1T 2024 face 1T 2023 (%)

12,0% 10,0%
(0)
10,6% 8,7%
10,0%
, 8,0%
’ 7,1%
(0]
8,0% 7,7%
6,0%
6,0%
3,9%
3 99, 4,0%
4,0% !
0,
2.0% 2,0%
0,0% 0,0%
Hdspedes Dormidas
mTotal mResidentes Nao Residentes mTotal mResidentes Nao Residentes

Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo
1T 2024: em marco o desempenho foi melhor que os dois primeiros meses do ano

N©° de Hospedes N° de Dormidas
Variagdo face ao mesmo més de 2023 (%) Variagdo face ao mesmo més de 2023 (%)
16,0% 14,8% 16,0%
13,8%
14,0% 14,0%
12,8%
12,0% 10.3% 12,2% 12,0%
' 10,3%
10,0% 10,0% 8,2% ’
8,0% R 507
7,1% 6,0% 6,4%
o)
6.0% 4,3% 4,0%
0 2,9%
4,0% 3,4% 2,0% 1,1% (0
2,0% & 1,9% 0,0% ————-0,3% 7
0,0% — -2,0% -~
@ -0,9% & -3,0%
-2,0% -4,0%
jan/24 fev/24 mar/24 jan/24 fev/24 mar/24
—eo—Total —e—Residentes Ndo Residentes —eo—Total —e—Residentes Ndo Residentes

Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo

1T 2024: Maior aumento do n°® dormidas ocorreu na regiao Norte

Variacao das dormidas por regiao: 1T 2024 vs 1T 2023

numero

0 100.000 200.000 300.000

m Norte
Oeste e Vale do Tejo
m Alentejo

Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo
Taxa de ocupacao acima do pré-pandemia mas abaixo de 2023 no arranque do ano

Taxa liquida de Ocupagcao-Cama
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo
Taxa de ocupacao mantém os parametros habituais de sazonalidade

Taxa liquida de ocupacao-quarto (2024) Taxa liquida de ocupacao-cama (2024)
(%) (%)

Fonte: BPI Research, com base em dados do INE.
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Turismo
Turistas dos EUA mantém bom tom assim como alguns mercados emissores mais pequenos

1T 2024 vs 1T 2023: turistas nao residentes
Var. de turistas ndo residentes por mercado emissor (%)
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE <0
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Turismo
EUA e mercados emissores mais pequenos suportam aumento do volume de turistas

1T 2024 vs 1T 2023: turistas nao residentes
Var. de turistas ndo residentes por mercado emissor (numero)
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo

Proveitos acumulados dos ultimos 12 meses seguem a crescer

Proveitos turisticos acumulados dos Gltimos 12 meses: valor e variacao homologa
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo

Inflacao nos servigos de alojamento segue acima da inflagao global

IPC: Global vs Servicos de Alojamento

IPC: Global vs Servigos de Alojamento
Variacdo yoy (%)
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE
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Turismo
Voos continuam a sinalizar expansao do turismo de nao residentes

Voos nos aeroportos nacionais
Numero de voos mensais

45.000 [ ValoresMensais (voos) |

jan fev mar abr

40.000 2019 24.236 24.758 29.097 35.131

2020 25.401 26.545 18.574 1.837

35 000 2021 9.825 5.535 6.747 10.703

2022 21.330 21.101 26.926 33.685

2023 28.482 27.143 32.108 36.882

30.000 2024 28.260 28.286 33.151 37.520
VS 2019 jan fev mar abr
25.000 2024 17% 14% 14% 7%
VS 2023 jan fev mar abr
20.000 2024 1% 4% 3% 2%

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

----- 2019 ——2023 -----2024

Fonte: BPI Research, com base em dados do Eurocontrol.
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Turismo
Perspetivas para 2024

Recuperagdo do namero de turistas em Portugal
(Indice: 2019=100)

FORECAST
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE; previsées BPI Research
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Turismo
Perspetivas para 2024

Turistas por origem
milhares

FORECAST
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Fonte: BPI Research, com base em dados do INE; previsdes BPI Research

Turistas por origem
Previsdo de Crescimento face a 2023 por regido/pais (%)
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Disclaimer:

AVISO SOBRE A PUBLICAGAO “Setor do Turismo - 1° Trimestre 2024.”

A publicacao “Setor do Turismo - situagao e perspetivas.” € uma publicacdo elaborada pelo BPI Research (DF - EEF), que contém informacdes e opinides
provenientes de fontes que consideramos fidveis. Este documento possui um propdsito meramente informativo, pelo qual o BPI nao se responsabiliza em caso
algum pelo uso que possa ser feito do mesmo. As opinides e as estimativas sdo préprias do BPI e podem estar sujeitas a alteracdes sem prévio aviso.
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