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“"DISCLAIMER”

Declaracao de responsabilidade

>) O objetivo desta apresentacdo é meramente informativo e ndo deve ser considerado como um servico ou oferta de qualquer produto financeiro, servico ou aconselhamento, nem deve ser
interpretado como uma oferta de venda, troca ou aquisicdo de Titulos emitidos pelo Banco BPI ("BPI") ou por qualguer uma das empresas mencionadas neste documento. As informagdes aqui
contidas devem ser lidas em conjunto com todas as outras informagdes publicamente disponiveis. Qualquer pessoa que, a qualguer momento, adquira valores mobilidrios deve fazé-lo apenas
com base no seu proprio julgamento quanto ao mérito ou a adequacgdo dos valores mobilidrios para o seu propdsito e apenas com base nas informagGes publicas constantes da documentacdo
relevante publicada pelo emitente, tendo considerado todos os pareceres profissionais ou outros que entender necessarios ou apropriados nas circunstancias e ndo com base nas informagées
contidas nesta apresentacao.

>J O BPI adverte que esta apresentacdao pode conter declaragdes prospetivas sobre o desenvolvimento do seu negdcio e desempenho econdmico. Embora essas declaracdes sejam baseadas
nas projecdes atuais, em avaliagdes e expectativas futuras sobre o desenvolvimento do negdcio do Banco, uma série de riscos, incertezas e outros fatores importantes podem fazer com que
os desenvolvimentos e resultados reais difiram materialmente das expectativas do BPI. Tais fatores incluem, mas nao estdo limitados a situacdo geral do mercado, fatores macroeconémicos,
diretrizes e tendéncias regulatérias, politicas ou governamentais, movimentos nos mercados de valores mobilidrios nacionais e internacionais, taxas de cambio e taxas de juros, alteracGes
na posicdo financeira, solvabilidade ou solvéncia dos clientes do Banco, devedores ou contrapartes.

>J As declaracbes sobre o desempenho histoérico ou resultados financeiros nao significam que o desempenho ou os lucros futuros de qualquer periodo corresponderao ou excederdo o de qualquer ano
anterior. Nada nesta apresentacdo deve ser interpretado como uma previsao de lucro. Para além disso, embora esta apresentacdo tenha sido preparada com base em registos contabilisticos do BPI
e do resto das empresas do Grupo, pode conter determinados ajustamentos e reclassificacdes de forma a harmonizar os principios e critérios contabilisticos com aqueles seguidos pelo BPI.

> Em particular, no que diz respeito aos dados fornecidos por terceiros, o BPI ndo garante que esses contelidos sejam exatos, precisos, abrangentes ou completos, nem estd obrigado a manté-los
atualizados, nem obrigado a corrigi-los no caso de qualquer lacuna, erro ou omissdo serem detetados. Além disso, ao reproduzir esses contelidos por qualquer meio, o BPI pode introduzir
as alteragbes que entender adequadas, pode omitir parcialmente ou completamente qualquer dos elementos deste documento, e em caso de desvio entre essa outra versao e esta,
o BPI ndo assume responsabilidade por qualquer discrepancia.

>J Em relacdo as Medidas Alternativas de Desempenho (APMs), conforme definido nas diretrizes sobre Medidas de Desempenho Alternativas emitidas pela European Securities and Markets
Authority em 5 de Outubro de 2015 (ESMA/2015/1415), este relatério utiliza certas APMs, que nao foram auditadas, para uma melhor compreensao do desempenho financeiro do Banco.
Estas medidas sdo consideradas divulgagbes adicionais e em nenhum caso substituem a informacao financeira preparada de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS).
Além disso, a forma como o Grupo define e calcula estas medidas pode diferir da forma como medidas idénticas sdo calculadas por outras empresas. Consequentemente, as medidas podem
ndo ser comparaveis. Consulte a seccao Anexos para obter uma lista das APMs usadas juntamente com a reconciliagdo relevante entre determinados indicadores.

>} Este documento ndo foi submetido a Comissdo de Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM) para revisao ou aprovagao. O seu conteudo € regulado pela lei portuguesa aplicavel na presente
data, e ndo é dirigido a qualquer pessoa ou entidade legal localizada em qualquer outra jurisdicdo. Por este motivo, pode ndo cumprir necessariamente as normas vigentes ou os requisitos
legais exigidos por outras jurisdicOes.

> N&o obstante quaisquer requisitos legais ou quaisquer limitagdes impostas pelo BPI que possam ser aplicaveis, a permissao é expressamente recusada para qualquer tipo de uso ou exploracdo
do contelido desta apresentagao bem como para qualquer uso dos sinais, marcas registradas e logotipos contidos neste documento. Esta proibicdo estende-se a qualquer tipo de reproducdo,
distribuicdo, transmissdo a terceiros, comunicacdo publica ou conversdo por qualquer outro meio, para fins comerciais, sem o prévio consentimento expresso do BPI e / ou outros detentores
de direitos autorais respetivos. O incumprimento desta restricdo pode constituir uma infragao legal que pode ser sancionada pelas leis vigentes em tais casos.
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MAIS CRESCIMENTO, MAIS QUALIDADE, MENOS RISCO

D Crescimento do negocio: crédito +2% yoy e recursos totais de
Clientes +5% yoy

>J Solidez financeira: forte qualidade da carteira de crédito, com NPE
de 1.4% e coberto a 152%, e elevada capitalizagao, com racios CET1
de 13.8% e total de 17.5%

y Crescimento dos proveitos (+18% yoy) e baixo custo de risco de
crédito (0.06%) impulsionam resultados

? ) Lucro liquido de 327 M.€ no 1° sem. 2024 (+28% yoy)

y Euromoney Awards for Excellence 2024.
« Melhor Banco
« Melhor Banco Digital
« Melhor Banco para PME
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SINTESE DOS RESULTADOS

No 19 semestre 2024

Atividade
comercial
em Portugal

Risco e
capitalizacao

Lucro e

rentabilidade

Crédito A YoY

+0.5 Bi.€ +2%

Racio NPE o
(critérios EBA) 1.4%

Cobertura 1529%

(por imparidades e colaterais)

Lucro
liquido A YoY
327 M.C +28%

Depdsitos A YoY

+1.8 Bi.€ +6%

Recursos totais

+1.9 Bi.€ +5%
Custo o
do Risco 0.06%

(em % do crédito e garantias;
ultimos 12 meses)

Cost-to-income
em Portugal

37%

(ultimos 12 meses)

Produto & e
bancario +18%
Margem financeira +13%
CET1 >  13.8%
T1 > 15.2%
Total > 17.5%
(Phasing-in)

ROTE recorrente
em Portugal

19.0%

(ultimos 12 meses)

E3BPI ... e



LUCRO LIQUIDO DE 327 M.€ NO 1°S 2024 (+28%)

2

K = Aumento do produto bancario
Em M.€ jun23 jun24 A% , " Custos estaveis
/l = Reducao do custo do risco de crédito
Resultado liquido em Portugal 199 268 +35%
Contribuigdo do BFA 41 41 +1% e
_ +34 22 _
Contribuicdo do BCI 17 18 +7% +102 © 9

e 36

Reducgao de Reformas -

imparidades

\ . recorrentes e rescisdes

Resultado liquido 256 327 +28% Custos antecipadas Outros!
voluntarias

Impostos

\ Produto
\ bancario
!
jun 23 jun 24 |
ROTE recorrente em Portugal o o \
(Gltimos 12 meses) 11.6% 19.0% |

1) Venda de uma participada em abr.23 com ganho de 9 M.€. $ BPl
Grupo 7)€ CaixaBank




MARGEM E COMISSOES ESTAVEIS

?) Produto bancario . Margem financeira
,,' Margem financeira estavel em 2024,
Em M.€ jun23  jun 24 A% / depois de atingir pico 4° trimestre 2023
[ — —————— — - ,l
Margem financeira | 435 491  13% | M.€
e J\\
Comissoes liguidas 147 168 14%
Outros proveitos liquidos* (16) 10 l
1T23 2T23 3T23 4T23 1T24 2T24
PRODUTO BANCARIO 566 669 18% \
Comissoes
Comissdes estaveis excluindo ganho one-off com a
liguidacao antecipada da participagcao em resultados de
apodlices de seguros comercializadas em anos anteriores

1) Dividendos, Resultados por equivaléncia patrimonial, Resultados em operacdes financeiras e Rendimentos e encargos operacionais. y
6 % BPl Grupo 7)€ CaixaBank




CREDITO CRESCE NA HABITACAO E NAS EMPRESAS

_)) Crédito a Clientes por segmentos

= Aumento do crédito a empresas e habitacao

Carteira bruta, em Bi.C jun 23  jun 24 YoY ygo |
o ] * Quota de mercado estavel
Crédito a Particulares 16.2 16.3 0% 0%
Crédito a habitacao 14.4 14.7 2% 1%
Outro crédito a particulares 1.8 1.6 -10% -5% ‘)) Quota no crédito total
Crédito a Empresas 11.2 11.7 5% 2%

o 11.7% 11.6%
11.1% 11.5%

Sector publico 2.3 2.3 -2% -2% 10.4% 10.7%
Crédito total 29.8 30.3 2%
Carteira de crédito liquida de

. . 29.2 29.8 2% 1%
imparidades

19 20 21 22 23  jun 24

Fonte: BPI, Banco de Portugal.
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CONTRATACAO DE CREDITO HABITACAO MANTEM-SE

?J Contratacao (M.€) Z) Quotas de mercado
Quota na contratacao de habitagao
600 615 614 618 614 041 17.5% 181% oo
13.20 14.9% 15.5% T
1) 1) 55n- i1)
19 20 21 22 237 Jan-mai
Quota na carteira de habitacao
o, 14.4% 14.4%
1T23 2723  3T23  4T23  1T24  2T24 13,00, 12:5%
11.9% 12.3% __
% taxa fixa 44% 49% 499%% 38% 20% 22%
% taxa mista - 6% 23% 38% 61% 60% .
19 20 21 22 23 jun 24

Fonte: BPI, Banco de Portugal.

1) Excluindo renegociagdes de crédito. y
% BPl Grupo 7)€ CaixaBank




DEPOSITOS AUMENTAM 6% YOY

>) Recursos de Clientes

Em Bi.€ jun 23  jun 24 YoY YtD
Depdsitos de Clientes 28.6 30.4 6% 4%
Recursos fora de balanco 8.8 8.9 1% 3%

9

1) Quota de mercado em junho 2024.
2) Depésitos, fundos de investimento e seguros de capitalizagdo.

>) Quotas de mercado

mai 24 A YoY

Total depdsitos !

Recursos fora do balanco

Recursos de Clientes 2

10.6%  +0.0 p.p.

13.8% -0.5 p.p.

11.2% -0.1 p.p.

Fonte: BPI, Banco de Portugal, APFIPP, APS, BPI Vida e Pensodes.
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BANCA DIGITAL MAIS RELEVANTE

™ U4 —ﬂﬁ -
Jelel Adesdo aos Mais Cli . B Mais vendas
[ is Clien Digitai ol .
canais digitais »®r~ ais Clientes Digitais 2 com suporte Digital
(30 jun. 2024) (30 jun. 2024) (jan-jun 2024)

60% 90% +52 mil 37%

Clientes digitais Clientes digitais utilizadores ativos da BPI App (A YoY) das vendas de produtos foco sao

(10 titulares ativos, particulares usam iniciadas no digital em particulares!

particulares e ativamente a BPI App

empresas)

5 Utilizadores regulares
de Banca Digital

N.O (A jun.24 /
(milhares) jun. 23)
Total Digital

gsg 924 940

772 e -9 +4%
718 738
537 630
BPI App
dez/21 dez/22 dez/23 jun/24

1) Numero de vendas acumuladas de Produtos foco: Fundos/PPR, Produtos Prestigio, Crédito Pessoal, Cartdes Crédito e Seguros Stand Alone.

10
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CUSTOS ESTAVEIS

3) Custos de estrutura recorrentes

M.€

Amortizacoes

-99%

Gastos gerais
administrativos

Custos com

pessoal
jun 23 jun 24
Impactos ndo recorrentes ! 1 23
Custos de estrutura 251 +9% 273

1) Custo com reformas antecipadas e rescisdes voluntarias.

11

3) Cost-to-income

(Custos de estrutura recorrentes em % do produto bancario)

63%

61%

19 20 21 22 23 jun.24
ultimos
12 meses

E3BPI ... e




RISCO BAIXO E ELEVADA COBERTURA

>) Imparidades liquidas de recuperacgdes

em % do crédito

0.57% = bruto e garantias

o 0.20%
0.17% o 0.16% 0.06%
—— ——

/ (Ultimos I
-0.17% 12 meses)

151
M.€
47 61 (1)
51 4
-43
2019 2020 2021 2022 2023 1S 24
Saldo no balango de imparidades ndo alocadas (jun.24) 34.5 M.€

1) Inclui ganho com venda de créditos non-performing concretizada em junho 2024.
1 2 2) Valor de balanco liquido

>) Non-Performing Exposures — NPE
(Critérios EBA)

2.5%

N
N
Y

M.€

2019 2020 2021 2022 2023  jun 24

Cobertura de NPE:

por imparidades 54% 83% 84% 94% 98% 95%
por imparidades 124% 140% 149% 155%  154% 152%
e colaterais

ar Imoveis obtidos por
0
LG WL (EER 1.7% recuperacio de créditos 2 1M.C

Cobertura NPL

(por imparidades 153% Fundo de recuperagdo FCR2 12 M.€
e colaterais) — —

E3BPI ... xcon




PENSOES ADEQUADAMENTE COBERTAS

>) Responsabilidades com pensées de Colaboradores

M.€ dez 23 jun 24
Responsabilidades totais por servigcos passados 1724 1618
Situagao patrimonial do fundo de pensodes 1780 1730

Grau de cobertura

Rentabilidade dos fundos de pensdes

9 - 0
(YTD, ndo anualizada) 8.1% 0.5%

Taxa de desconto 3.2% 3.7%

13
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ELEVADA CAPITALIZAGCAO

>) Racios de MREL

>) Racios de Capital
. i 0,
phasing-in Requisito SREP! em % dos RWA Requisito MREL!

17.9%

15.5% 24.7% |

Capital total

14.1%

M Tier 1
B Common Equity Tier 1

dez 23 jun 24
Récio de leverage 7.4% 7.1% 3.0%
dez 23 jun 24
|
H ici i 1 (o)
Folga de capl_tal fa<.:e .aos requisitos minimos de capital 4.6 p.p. Zm o 11.4% 11.5% .
. (Buffer MDA - Maximum Distributable Amount) e LRE

1) Considerando o Combined Buffer Requirement (CBR) de 3.01% em dezembro 2023. A partir de outubro 2024, acresce o requisito de reserva para risco
sistémico no mercado imobilidrio residencial em Portugal, conforme comunicado ao mercado em 20 de novembro de 2023, que se estima em cerca de 0.8%

E3BPI ... e
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FINANCIAMENTO EQUILIBRADO E LIQUIDEZ CONFORTAVEL

30 junho 2024

Depésitos Crédito Racio NSFR Racio LCR Ativos liquidos

|7 /Ativo total _‘ |7 /Depositos _‘ |7 _ _‘ |7 o _‘ |7 totais 2) _‘
Net stable funding ratio Liquidity coverage ratio

12.8Bi.€

1) Média 12 meses, de acordo com orientagdes da EBA. Valor médio (Ultimos 12 meses) das componentes de cdlculo: Reservas de Liquidez (6 652 M.€); Total das saidas

15 liquidas (3 511 M.€).
2) Ativos Liquidos de Alta Qualidade (HQLA) de 7.7 Bi.€ e outros ativos elegiveis como colateral junto do BCE de 5.0 Bi.€

E3BPI ... «coon.



UM BANCO COMPROMETIDO COM A SUSTENTABILIDADE

Plano Diretor de Sustentabilidade 2022-2024

] o OBJETIVOS
Apoiar a transigao
@ sustentavel das Global Negdcio 4 Bi.€ .\/
empresas e da sociedade sustentavel -
. . Investimento BPI |
Liderar em impacto Fundacgo "la Caixa” 120 M.C
N social e promover a Social
inclusdo social Beneficidrios 200 mil '\/
°ee Liderar nas melhores G ~ _ Mulheres em 439, ,\/
praticas de governagdo OVEernacao  nosigses diretivas 0

E3BPI ... e




~50 M.C
em 2024

Acao da Fundacao "“la Caixa” em
colaboracao com o BPI

12 Feira Social no BPI All in One

* Venda de produtos artesanais feitos pelos
beneficiarios das instituicdes sociais

Portugal, Balanco Social 2023

= Analise da situacdo socioecondémica das
familias em Portugal

= Estudo conduzido pela Nova SBE no ambito
da Social Equity Initiative

17

Prémios BPI Fundacao "la Caixa”

5 M.€ de dotacao orcamental em 2024

32 M.€ e 213 mil beneficiarios desde 2010

Iniciativa Social Descentralizada
1,8 M.€ de dotacao orcamental em 2024

No 1° semestre 2024, 121 projetos apoiados e
21 mil beneficiarios

5,6 M.€ e 200 mil beneficiarios desde 2019

COMPROMISSO COM AS PESSOAS, A SOCIEDADE E O AMBIENTE

HBPI ‘ :KFundagﬁo "la Caixa’



COMPROMISSO COM AS PESSOAS,

Programa BPI Voluntariado

No 19 semestre em 2024:

@ 1 700 Vvoluntarios

000 .1 beneficiarios
S8 | +15 mil

diretos

Desde o inicio do programa
(margo 2021):

;1 voluntarios
@ +4,3 mil registados

000 -1 beneficiarios
990 | +86 mil

diretos

18
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COMPROMISSO COM AS PESSOAS, A SOCIEDADE E O AMBIENTE

Forum BPI:
“O futuro da Agua”

> Especialistas, ex-governantes,
autarcas e empresas debateram
a gestao da agua.

Expresso Deloitte

Mobilidade
sustentdvel

Turismo
regenerativo

Economia
azul

Acelerador de
Sustentabilidade (3.2 edicio)

> Projeto BPI-Expresso: apoio as empresas
para a transicao sustentavel

Cidades
inteligentes

sustentdvel

Desafio da 6900
na agricultura

@ Outras iniciativas ————

> Programa Eficiéncia Energética
para PME

> Webinar sobre o Move+
com a ADENE
Desempenho energético das frotas

» Talk na BTL
com a ADENE e a Biosphere
Sustentabilidade no setor do Turismo

Capacitacao das equipas comerciais

Roadshow de sustentabilidade: sessoes de
trabalho com toda a rede comercial

19

B PI Grupo K CaixaBank




COMPROMISSO COM AS PESSOAS, A SOCIEDADE E O AMBIENTE

747 M.€ de financiamento sustentavel no 1° sem. 2024

O BPI com a melhor percecao

BPI conquista prémio o
1 6 7 M . € internacional de exceléncia nas praticas ESG, no setor
em Banca Sustentavel. bancario, segundo a OnStrategy.
Empresas Particulares
Financiamento verde e social, Habitagcao com certificado
incluindo ESG-linked, projetos energético elevado, automdvel
imobilidrios e automoével e energias renovaveis

20 Valores reportados tal como definido no Plano Diretor de Sustentabilidade. BPI
Grupo 7)€ CaixaBank




PREMIOS DO BPI PARA APOIO A ECONOMIA E INOVACAO

g

E3BPI

Salba mais aqui e candidate-se em
PREMIONACIONALTURISMO.PT

6.2 EDICAO

Candidaturas encerradas

12+ picAo ;
PREMIO NACIONAL
AGRICULTURA 2023

EdBrl [0 negocios

MS' \\ll NACIONAL _ ;
lﬁf/ AN DE INOVAGAO {
LI \
pegocios [3BPI -..x.... claranet

premionacionaldeinovacao.pt

KNOWLEDGE PARTNER PARCEIROS INSTITUCIONAIS

PATROCINID

galp @

NOVA ... O l:'tﬂ:s,;:,x

2024

2.2 EDICAO

PREMIOS
EMPREENDEXXI

7.2 EDICAO

PREMIO

PME .

INOVAGAO

COTEC-BPI ’ "‘ BP|
. COTEC e K Gtk

20.2 EDICAO

Candidaturas até 10 de setembro

21
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RECONHECIMENTO

mmmm@

AWAR[]S FOR EXCELLENCE
PORTUGAL )O)4

BEST BANK

BEST BANK -
PORTUGAL

/ \
EUROMONER ™
AWARDS FOR EXCELLENC VEH/
PORTUGAL 0004

BEST BANK FOR
SMES

BEST BANK FOR SME -
PORTUGAL

EURONIND.

AWARDS FOR EXCELLENCE

o L L
BANK

BEST DIGITAL BANK -
PORTUGAL

MARCA DE CONFIANCA
11 ANOS CONSECUTIVOS

UHIUGAL

(e ihranﬂs

“n /'ims uu“s\\\k\‘

MARCA DE EXCELENCIA

oy

ESTRELAS 48
2024

PRODUTOS PRESTIGIO

=3 PAYTECH F&
AWARDS

BEST USER/CONSUMER

EXPERIENCE INITIATIVE IN

BUSINESS PAYMENTS

EXCELLENCE IN
SUSTAINABLE BANKING
INITIATIVE

22
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RECONHECIMENTO

- 7
EURMONE]

PRIVATE BANKING
AWARDS 2024 /

PORTUGAL
BEST DOMESTIC PRIVATE
BANK

BEST DOMESTIC PRIVATE
BANK - PORTUGAL 2024

- )
EURMONE]

PRIVATE BANI(ING
AWARDS 2024 /

PORTUGAL
BEST FOR SUSTAINABILITY

BEST FOR SUSTAINABILITY -
PORTUGAL 2024

- )
EURMONE]

PRIVATE BANI(ING
AWA /

RDOS2024

PORTUGAL
BEST FOR HHW

BEST FOR HIGH NET WORTH -
PORTUGAL 2024

EUROMONEYS

PRIVATE BANKING /
AWARDS 2002 I.//

BEST FOR DIGITAL
SOLUTIONS - PORTUGAL
2024

EIIR[IMI]N[Y
PRIVATE BANKING
AWARDS 2002 I.//

BEST FOR NEXT-GEN -
PORTUGAL 2024

PUM g

WEALTH TECH
AWARDS 2024

WINNER

rivate Bank in Europe
Digital Education

BEST FOR DIGITAL
EDUCATION

23
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RESULTADOS DO BANCO BPI

0 1 Ratings do BPI
Versus peers

Contas de Resultados e Balango
02 de acordo com IAS / IFRS
e indicadores

Conciliacao da informacao
03 financeira do BPI com o contributo
do BPI para o Grupo CaixaBank

04 Indicadores Alternativos
de Desempenho

24 acordo com o IAS 28 e IAS 27, as empresas associadas nas quais o Banco BPI tem influéncia significativa (Allianz e BCI) sdo reconhecidas pelo método de equivaléncia

Nota: A partir de junho 2024 (inclusivé), o Banco BPI deixou de apresentar contas consolidadas por ndo ter participadas que consolidem pelo método de integragdo global. De
patrimonial nas contas do Banco BPI a partir de 30 junho 2024 (anteriormente, nas contas separadas do Banco BPI essas participagdes eram registadas pelo valor de aquisigdo). a BPl Grupo K CaixaBank




)

RATINGS DO BPI VS. PEERS

@ Anexos |

Em 26 julho 2024

(Long Term Debt/ * (Long Term Debt/ Mg a1 a (Issuer Default Long-T Debt
S&P Glﬂbal Issuer Credit Rating) MOODYS Issuer rating) I_| It'{“h H'di'l ngh Rating) ( onisueJPRaEngg
AAA Aaa E3BPI Obrig. Hipotecarias)f  AAA
) AA+ Aal AA+ AA (high)
©
© AA Aa2 AA AA IE3BPI obrig. Hipotecarias)
g AA- Aa3 AA- AA (low)
c
$=_J A+ Al A+ A (high)
wd .
7] A A2 K3BPI pepositos | A A Banco 1
C>J Depdsitos L —J
c A L Banco 1) A3 L A Q) Banco 1) E3BPI oy Sénior] A (low)
BBB+ L3BPI Baat  [K4BPI ) Bancol) Banco3)| BBB+ L3BPI BBB (high) Banco 3
BBB Baa2 Banco 2)} BBB Banco 3 ! BBB Banco 2 )
BBB- Banco 2‘) Baa3 BBB- Banco 2 ) Banco 5 ) BBB (low)
N BB+ Bal Banco 5 ) BB+ BB (high) Banco 5 !
5 BB Ba2 Banco 4 ) BB Banco 4 ) BB Banco 4 )
.g o BB- Ba3 BB- BB (low)
©
Ss B+ B1 B+ B (high)
c
c
<z: B- B3 B- B (low)
CCC+ Caal CCC+ CCC (high)

S&P: Em 12 mar.24 reafirmou o rating do BPI (BBB+) e subiu a avaliacao individual (stand-alone credit profile - SACP) para 'bbb’. Em 10 maio melhorou o outlook do rating para Positivo.
Moody’s: Em 22 nov.23 subiu o rating dos depésitos do BPI para A2 e das obrigagcdes cobertas hipotecarias para Aaa, e reafirmou o rating do BPI e da sua divida sénior (Baal).

O Outlook dos ratings é Estavel.

Fitch Ratings: Em 12 jun.24 reafirmou o rating do BPI (BBB+), com Outlook positivo, e os ratings da sua divida sénior e depésitos (A-).
DBRS: Em 4 jul.24 reafirmou o rating das Obrigacées Cobertas (hipotecarias) do BPI (AA).

25
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CONTA DE RESULTADOS DA ATIVIDADE EM PORTUGAL

@ Anexos |

Em M.C jun 23 jun 24 A%
Margem financeira 434.9 490.6 13%
Rendimentos de instrumentos de capital 2.0 8.3 -
Resultados de empresas associadas (eq. patrimonial) 10.0 10.3 3%
Comissodes liquidas 147.0 167.9 14%
Resultados em operacgdes financeiras 14.7 15.4 4%
Rendimentos e encargos operacionais -42.2 -23.9 43%
Produto bancario 566.3 668.6 18%
Custos com pessoal -122.8 -124.8 2%
Gastos gerais administrativos -92.7 -94.1 2%
Depreciacdes e amortizacoes -34.5 -31.4 -9%
Custos de estrutura recorrentes -250.0 -250.4 0%
Custos nao recorrentes -0.5 -22.9 -
Custos de estrutura -250.5 -273.2 9%
Resultado operacional 315.8 395.4 25%
Imparidades de ativos financeiros e outras imparidades e provisdes -38.5 -4.4 -88%
Ganhos ou perdas com outros ativos 10.9 2.0 -81%
Resultado antes de impostos 288.2 393.0 36%
Impostos sobre lucros -89.5 -125.3 40%
Resultado liquido 198.7 267.8 35%
Resultado liquido recorrente 189.8 283.5 499%

26

E3BPI ... «co.n.




[JJ Anexos |

BALANCO DA ATIVIDADE EM PORTUGAL

30 jun. 2024
39.9 Bi.C -
"4 » ,»\\
Ativos monetarios e 0.9 Bi.c g ._“
o 5.3 Bi.€ Recursos de outras oy
creditos a IC o . - e
instituicoes de crédito % 2

Ativos financeiros!)

- . 30.4 Bi.€ B Depodsitos
Credito a Clientes H 29.8 Bi.€

M Obrigacgdes hipotecarias (mercado)
e divida senior non preferred "

M Outros passivos

Participacdes, H ; £ ; {
imobilizado e outros . E‘?’?It(aol grgfg)e(?j}(\)n?f)' »
Ativo Passivo e capital | i ada (0.4 Bi.€)
proprio

1) Inclui divida publica de médio e longo prazo de 3.8 Bi.€ (Portugal 32%; Espanha 26%, Italia 17%, Unido Europeia 17% e USA 8%), com $
27 maturidade média residual de 2.9 anos. BPl Grupo ;KCaixaBank
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CREDITO E RECURSOS DE CLIENTES

Crédito a Clientes

Carteira bruta, em M.€ jun23 jun24 YoY YtD
Crédito a Particulares 16 221 16 295 0% 0%

Crédito a habitacao 14 444 14 688 2% 1%

Outro crédito a particulares 1777 1607 -10% -5%
Crédito a Empresas 11229 11750 5% 2%
Sector publico 2 347 2300 -2% -2%
Crédito total 29797 30 345 2%
Carteira de crédito liquida de 29237 29 843 204 1%

imparidades

28

Recursos de Clientes

Em M.€ jun 23 jun 24 YoY YtD
Depositos de Clientes 28645 30408 6% 4%
Recursos fora de balanco 8805 8936 1% 3%

Total

37450 39343 5%
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CONTA DE RESULTADOS DO BANCO BPI

Em M.€

[JJ Anexos |

jun 23  jun 24 A%

Margem financeira

Rendimentos de instrumentos de capital
Resultados de empresas associadas (equivaléncia patrimonial)
Comissoes liquidas

Resultados em operagdes financeiras
Rendimentos e encargos operacionais
Produto bancario

Custos com pessoal

Gastos gerais administrativos
Depreciacdes e amortizacdes

Custos de estrutura recorrentes
Custos nao recorrentes

Custos de estrutura

Resultado operacional

Imparidades de ativos financeiros e outras imparidades e provisdes

Ganhos ou perdas com outros ativos
Resultado antes de impostos
Impostos sobre lucros

Resultado liquido

29

Nota: contas consolidadas em junho 2023 e contas do Banco BPI em junho 2024 (a partir de junho o Banco BPI deixou de apresentar contas consolidadas; ver pagina 24).

438.6 491.7 12%
74.5 53.5 -28%
27.8 28.7 3%

147.0 167.9 14%

-26.0 15.1 158%

-48.0 -27.7 42%

613.9 729.2 19%

-122.8 -124.8 2%
-92.7 -94.1 2%
-34.5 -31.4 -9%

-250.0 -250.4 0%

-0.5 -22.9

-250.5 -273.2 9%
363.4 456.0 25%
-39.0 -4.5 -88%
10.9 2.0 -81%
335.2 4535 35%
-79.1 -126.7 60%
256.2 326.8 28%
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BALANCO DO BANCO BPI

30

Nota: balango consolidadas em dez. 2023 e do Banco BPI em junho 2024 (a partir de junho o Banco BPI deixou de apresentar contas consolidadas; ver pagina 24).

Em M.€ dez 23 jun 24
Ativo
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem 1 856 3 290

Ativos financeiros detidos para negociacdo, ao justo valor através de resultados

e ao justo valor através de outro redimento integral 1365 1304
Ativos financeiros pelo custo amortizado 34 541 35013
Dos quais:Crédito a Clientes 29 540 29 843
Investimentos em subsidiarias, empreendimentos conjuntos e associadas 221 217
Ativos tangiveis 208 197
Ativos intangiveis 106 103
Ativos por impostos 170 168
Ativos nao correntes detidos para venda e operagdes em descontinuagao 15 15
Restantes ativos 147 193
Total Ativos 38 628 40 499
Passivo e capitais proprios
Passivos financeiros detidos para negociagao 58 49
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado 33 705 35 738
Depdsitos de Bancos Centrais e Instituicées de crédito 1062 924
Depdsitos de Clientes 29 252 30 408
Titulos de divida emitidos 3106 4 128
Dos quais: passivos subordinados 435 435
Outros passivos financeiros 286 278
ProvisGes 40 37
Passivos por impostos 211 345
Restantes passivos 639 556
Total Passivos 34 653 36 726
Capitais proprios atribuiveis aos proprietarios do BPI 3975 3773
Interesses que nao controlam 0 0
Capital Préprio Total 3 975 3773
Capital Proprio Total e Passivos Totais 38 628 40 499
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INDICADORES DO BANCO BPI

Indicadores de Rentabilidade, Eficiéncia e Liquidez

(Instrugao 16/2004 do Banco de Portugal com as alteragdes da Instrugao 6/2018) jun 23 jun 24
Produto bancéario / ATM 3.2% 3.7%
Resultados antes de impostos e resultado atribuivel a interesses que ndo controlam / ATM 1.7% 2.3%
Resultados antes de impostos e resultado atribuivel a interesses que ndao controlam / capital

proprio médio (incluindo interesses que nao controlam) 17.5% 23.7%
Custos com pessoal / Produto bancario b 20.0% 17.1%
Custos de estrutura / Produto bancario 40.7% 34.3%
Racio de transformacdo (crédito a Clientes liquido / depdsitos de Clientes) 102% 99%
Racios NPE e forborne (de acordo com os critérios da EBA) jun 23 jun 24
Non-performing exposures - NPE (M.€) 616 539
Réacio NPE 1.6% 1.4%
Cobertura por imparidades 93% 95%
Cobertura por imparidades e colaterais 150% 152%
Ré&cio crédito reestruturado ("forborne") ndo incluido em NPE? 1.0% 1.2%
Racio de crédito duvidoso (de acordo com os critérios do Banco de Espanha) jun 23 jun 24
Crédito duvidoso (M.€) ¥ 610 528
Réacio de crédito duvidoso 1.9% 1.6%
Cobertura por imparidades 94% 97%
Cobertura por imparidades e colaterais 150% 151%
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1) Excluindo custos com reformas antecipadas.
2) Crédito reestruturado “forborne” de acordo com os critérios da EBA. Em jun.24, o crédito “forborne” era de 736 M.€ (racio forborne de 1.7%),

dos quais 505 M.€ era crédito produtivo (1.2% da exposicdo de crédito bruta) e 231 M.€ estava incluido em NPE (0.5% da exposicao de crédito bruta).

3) Inclui garantias prestadas (com registo fora do balango).

@ Anexos |
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CONCILIACAO DA INFORMACAO FINANCEIRA DO BPI
COM O CONTRIBUTO DO BPI PARA O GRUPO CAIXABANK

Conta de resultados

Reportado Contributo Segmento de negdcio

jun 2024 (M.€) pelo BPI do BPI para BPI Centro
Grupo CABK Corporativo

Margem financeira 492 490 486 3
Rendimentos de instrumentos de capital 53 54 9 45
Resultados de empresas associadas (eq. patrimonial) 29 29 10 18
ComissGes liquidas 168 168 168
Resultados em operacgdes financeiras 15 17 17 (0)
Rendimentos e encargos operacionais (28) (26) (22) (4)
Produto bancario 729 731 668 63
Custos de estrutura (250) (256) (256)
Custos ndo recorrentes (23)
Resultado operacional 456 475 412 63
Imparidades de ativos financeiros (4) (4) (4) (0)
Outras imparidades e provisGes 0 (18) (18) 0
Ganhos ou perdas com outros ativos 2 2 2 0
Resultado antes de impostos 454 454 391 63
Impostos sobre lucros (127) (127) (125) (2)
Resultado liquido 327 327 266 61
Crédito & Recursos de clientes
. Reportado N Contributo do BPI para
junho 2024 (M.€) p:Io BPI Ajustamentos o Grupo CABK (seg megto BPI)
Crédito a Clientes, liquido 29 843 (89) 29 754
Total de recursos de Clientes 39 343 (4 338) 35 005
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1) Consolidagao, estandardizagao e valor liquido dos ajustamentos ao justo valor na combinagdo de negdcios.

_)J Conta de resultados

A diferenca entre o resultado divulgado pelo BPI e o seu
contributo para o resultado do Grupo CaixaBank corresponde
a ajustamentos de consolidacdo decorrentes de eliminagbes
intragrupo, reclassificagbes para uniformizacdo de critérios de
apresentacao na demonstracao de resultados e alguns
ajustamentos adicionais da concentragdo de negdcios.

Adicionalmente, o resultado do BPI atribuido ao Grupo
CaixaBank é decomposto nos segmentos “BPI” e “Centro
Corporativo” que inclui os contributos do BFA e BCI.

Crédito e Recursos de clientes

A diferenga entre os valores divulgados pelo BPI e os valores
reportados pelo CaixaBank para o segmento BPI
corresponde, essencialmente a:

= No crédito liquido, ajustamentos de consolidagao
(eliminacao de saldos intra-grupo);

= Nos recursos de clientes, aos passivos por contratos
de seguros e respetivos ajustamentos
ao justo valor a 30 jun. 2024 apurados na combinagao
de negdcios, que na sequéncia da alienagdo da BPI
Vida a VidaCaixa de Seguros y Reaseguros, passaram
a registar-se no negdcio bancario e de seguros do
CaixaBank.
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INDICADORES ALTERNATIVOS DE DESEMPENHO

Reconciliacao da estrutura da conta de resultados

= A Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados (European Securities and Markets Authority ou ESMA) publicou
a 5 de Outubro de 2015 um conjunto de orientacoes relativas a divulgacao de Indicadores Alternativos de
Desempenho (Medidas Alternativas de Desempenho - MAD) pelos emitentes (ESMA/2015/1415). Estas orientacdes sao de

aplicagdo obrigatoria pelos emitentes a partir de 3 de Julho de 2016.
Siglas e designagoes adoptadas

® Para além da informacgdo financeira preparada de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), o BPI utiliza
um conjunto de indicadores na analise do desempenho e

posicao financeira, os quais sao classificados como YtD > Year-to-date - variacdo desde o inicio do ano
Indicadores Alternativos de Desempenho, de acordo com as N .
. - . . . - . YoY > Year-on-year - variacdo homdéloga
Orientagbes da ESMA acima mencionadas. A informacgao relativa o
aqueles indicadores foi jé anteriormente objeto de divulgacéo, QoQ > quarter-on-quarter - variagéo trimestral
conforme requerido nas Orientacdes da ESMA. BCE > Banco Central Europeu
BdP > Banco de Portugal
®" Na presente Apresentagéo insere-se por remissao a informagéo CMVM > Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios
previamente divulgada e apresenta-se uma lista resumida APM ) Alternative Performance Measures — Medidas
dos Indicadores Alternativos de Desempenho. Alternativas de Desempenho
MMI > Mercado monetario interbancario
T1 > Tier 1
_ L CET1 > Common Equity Tier 1
0] .q.uadro seguinte apresenta a reconciliagao c~Ia estrutura RWA > Risk weighted assets
utilizada no presente documento (Apresentacao de
Resultados) com a estrutura adotada nas demonstracdes TLTRO > Targeted longer-term refinancing operations
financeiras e respetivas notas do Relatério e Contas. LCR > Liquidity coverage ratio
NSFR > Net stable funding ratio

@ Anexos |

Unidades, sinais

convencionais e abreviaturas

€, Euros, EUR
m.€, m. euros
M.€, M. euros
Bn.€, Bi.€

A

n.d.

0, —

lig.

Vs.

p.b.

P-p-

E

P

vV VvV V V V VWV VYV YV YV YV YV

euros

milhares de euros
milhdes de euros

mil milhdes de euros
variagao

dados ndo disponiveis
nulo ou irrelevante
liquido (a)

versus

pontos base

pontos percentuais
Estimativa

Previsdo
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INDICADORES ALTERNATIVOS DE DESEMPENHO

Reconciliacao da estrutura da conta de resultados do Banco BPI

Estrutura utilizada na Apresentacao de Resultados jun 24 jun 24  Estrutura apresentada nas Demonstragoes Financeiras e respetivas notas
Margem financeira 491.7 491.7 Margem financeira
Rendimentos de instrumentos de capital 53.5 53.5 Receitas de dividendos
ngﬁrl:‘zi?asl)de empresas associadas (equivalencia 28.7 28.7 Resultados de investimentos em empreendimentos conjuntos e associadas contabilizados pelo método de equivaléncia patrimonial
ComissGes liquidas 167.9 182.5 Receitas de taxas e comissées
-14.6 Despesas de taxas e comissdes
Resultados em operacgOes financeiras 15.1 0.2 Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ndo mensurados pelo justo valor através dos resultados, valor liquido
3.2 Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros detidos para negociacdo, valor liquido
-1.8 Ganhos ou perdas com ativos financeiros ndo negociaveis obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através dos resultados, valor liquido
7.5 Ganhos ou perdas da contabilidade de cobertura, valor liquido
6.0 Diferencas cambiais [ganhos ou perdas], valor liquido
Rendimentos e encargos operacionais -27.7 13.3 Outras receitas operacionais
-41.0 Outras despesas operacionais
Produto bancario 729.2 729.2 PRODUTO BANCARIO
Custos com pessoal -147.6 -147.6 Despesas de pessoal
Gastos gerais administrativos -94.1 -94.1 Outras despesas administrativas
Depreciagbes e amortizagdes -31.4 -31.4 Depreciacao
Custos de estrutura -273.2 -273.2 Despesas administrativas e depreciacao
Resultado operacional 456.0 456.0
Imparidades de ativos financeiros e outras -4.5 1.4 Provisdes ou reversdo de provisdes
imparidades e provisdes -5.9 Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos financeiros ndo mensurados pelo justo valor através dos resultados
Ganhos ou perdas com outros ativos 2.0 Imparidades ou reversdo de imparidades (-) de investimentos em subsididrias, empreendimentos conjuntos e associadas
Imparidades ou reversao de imparidades de ativos ndo-financeiros
Ganhos ou perdas (-) com desreconhecimento de investimentos em subsididrias, empreendimentos conjuntos e associadas, valor liquido
1.2 Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos ndo financeiros, valor liquido
0.8 Lucros ou prejuizos (-) com ativos ndo correntes e grupos para alienacao classificados como detidos para venda ndo elegiveis como unidades
operacionais descontinuadas
Resultado antes de impostos 453.5 453.5 LUCROS OU PREJUizOS (-) DE UNIDADES OPERACIONAIS EM CONTINUACAO ANTES DE IMPOSTOS
Impostos sobre lucros -126.7 -126.7 Despesas ou receitas com impostos relacionadas com os resultados de unidades operacionais em continuacao
Resultado de atividades em continuagao 326.8 326.8 LUCROS OU PREJUIZOS (-) DE UNIDADES OPERACIONAIS EM CONTINUAGCAO APOS DEDUCAO DE IMPOSTOS

Resultado de atividades em descontinuacao

Resultado liquido 326.8

Lucros ou prejuizos (-) de unidades operacionais descontinuadas apds dedugdo de impostos

LUCROS OU PREJUIzZOS (-) DO PERIODO ATRIBUIVEIS AOS PROPRIETARIOS DA EMPRESA-MAE
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INDICADORES ALTERNATIVOS DE DESEMPENHO

INDICADORES DE RESULTADOS, EFICIENCIA E RENTABILIDADE

Os seguintes indicadores de resultados, eficiéncia e rentabilidade estdo definidos por referéncia a estrutura atras referida da conta de resultados utilizada no presente documento.

Margem financeira + Rendimento de instrumentos de capital + ComissGes liquidas + Resultados de empresas associadas (equivaléncia patrimonial) + Resultados em operacdes financeiras +

Produto bancario Rendimentos e encargos operacionais

e T e e ] Margem financeira + Rendimento de instrumentos de capital + Comissoes liquidas + Resultados de empresas associadas (equivaléncia patrimonial) excluindo contribuicdo de participacdes em bancos

africanos
Custos de estrutura Custos com pessoal + Gastos gerais administrativos + Depreciacdes e amortizagdes
Resultado operacional Produto bancario - Custos de estrutura
Resultado antes de impostos Resultado operacional - Imparidades de ativos financeiros e outras imparidades e provisdes + Ganhos ou perdas em outros ativos

Racio de eficiéncia (racio cost-to-income)!) Custos de estrutura excluindo custos com reformas antecipadas e rescisdes voluntarias e outros ndo recorrentes / produto bancario 2

[Custos de estrutura excluindo custos com reformas antecipadas e rescisGes voluntarias e outros ndo recorrentes - Proveitos com a prestacdo de servicos ao Grupo CaixaBank (registados na rubrica

Racio de eficiéncia core 1) ’ S L )
Rendimentos e encargos operacionais)] / Produto bancario comercial

Resultado liquido no periodo, deduzido do custo com juros dos instrumentos de capital AT1 registados diretamente no capital préprio / Valor médio no periodo do capital proprio atribuivel aos

- - L. 1
Rentabilidade dos capitais proprios (ROE) acionistas do BPI, excluindo instrumentos de capital AT1

Rentabilidade dos capitais proprios Resultado liquido no periodo, deduzido do custo com juros dos instrumentos de capital AT1 registados diretamente no capital préprio / Valor médio no periodo do capital proprio atribuivel aos
tangiveis (ROTE) V) acionistas do BPI (excl. instrumentos de capital AT1) apds dedugédo do valor liquido dos ativos intangiveis e goodwill de participagoes.

Rentabilidade do ativo total (ROA) (Resultado liquido atribuivel aos acionistas do BPI + Resultado atribuivel a interesses que ndo controlam - dividendos de agGes preferenciais) / Valor médio no periodo do ativo total liquido.
Margem unitaria de intermediacao Taxa de juro média da carteira de crédito, excluindo crédito a Colaboradores - Taxa de juro média dos depdsitos

INDICADORES DE BALANCO E FINANCIAMENTO

Depdsitos + Seguros de capitalizacdo de subsidiarias consolidadas por integragao global + Unidades de participagdo em fundos consolidados
Recursos de Clientes no balango 3) = Depositos = Depositos a ordem e outros + Depdsitos a prazo e de poupanca + Juros a pagar + ObrigagGes de retalho (Obrigagdes de taxa fixa colocadas em Clientes)
= Seguros de capitalizacdo de subsididrias consolidadas por integracdo global (BPI Vida e Pensbes alienada em dez.17)

Fundos de investimento + Seguros de capitalizagdo + Fundos de pensbes + Ofertas publicas de subscricdo

= Fundos de investimento = Fundos de investimento mobilidrio + Fundos de investimentos imobilidrio + Planos poupanca reforma e poupanca agoes (PPR e PPA) + Hedge funds + Ativos dos fundos
sob gestao da BPI Suisse (BPI Suisse alienada em abr.2023)+ Fundos de investimento de terceiros colocados em Clientes.

= Seguros de capitalizacdo = Seguros de capitalizacdo de terceiros colocados em Clientes
= Fundos de pensdes = Fundos de pensoes sob gestdo do BPI (inclui fundos de pensdes do BPI)
= Ofertas publicas de subscricdo = AplicagGes de Clientes em ofertas publicas de subscricdo de terceiros

Recursos de Clientes fora do balango?

1) Indicador calculado para os Ultimos 12 meses, exceto quando indicado de outra forma. O indicador pode ser calculado para o periodo acumulado desde inicio do ano, em termos anualizados.
3 5 2) Excluindo ndo recorrentes. :
3) O valor dos recursos de Clientes no balango ndo esta abatido das aplicacdes dos produtos fora do balango (fundos de investimento e fundos de pens6es) em produtos com registo no balanco. Grupo :K CaixaBank

4) Deduzidos de unidades de participacdo nas carteiras dos bancos do Grupo e de aplicagdes dos produtos fora do balango (fundos de investimento e fundos de pensGes) noutros produtos fora do balango.
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INDICADORES ALTERNATIVOS DE DESEMPENHO

INDICADORES DE BALANCO E FINANCIAMENTO (continuagao)

Recursos totais de Clientes
Crédito a Clientes bruto
Crédito a Clientes liquido de imparidades

Racio de transformagao de depdsitos em
crédito (critérios do CaixaBank)

INDICADORES DE QUALIDADE DOS ATIVOS

Imparidades e provisoes para crédito e
garantias

Custo do risco de crédito

Custo do risco de crédito em % da carteira de
crédito 1)

Crédito produtivo

Racios NPE e NPL
Cobertura de NPE ou de NPL

Cobertura de NPE ou de NPL por imparidades
e colaterais associados

Racio de crédito duvidoso
(critérios do Banco de Espanha)

Cobertura do crédito duvidoso

Cobertura do crédito duvidoso por
imparidades e colaterais associados

Cobertura por imparidades dos iméveis
recebidos por recuperacao de crédito

Recursos de Clientes no balango + Recursos de Clientes fora do balango

Empréstimos e adiantamentos a Clientes, bruto (ativos financeiros ao custo amortizado), excluindo outros ativos (contas caugdo e outros) e reverse repos + Instrumentos de divida de Clientes,
bruto (ativos financeiros ao custo amortizado)

Nota: saldo bruto = saldo produtivo + crédito vencido + juros a receber

Crédito a Clientes bruto - Imparidades para crédito a Clientes

(Crédito a Clientes liquido de imparidades - financiamentos obtidos junto do BEI, os quais se destinam a concessao de crédito) / Depdsitos e obrigaces de retalho

Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos financeiros ndo mensurados pelo justo valor através dos resultados relativos a empréstimos e adiantamentos a Clientes e instrumentos de divida
de Clientes (ativos financeiros pelo custo amortizado), antes de deduzir as recuperacGes de crédito anteriormente abatido ao ativo, juros e outros + Provisdes ou reversdo de provisdes para
compromissos e garantias concedidos

Imparidades e provisGes para crédito e garantias — Recuperagdes de crédito anteriormente abatido ao ativo, juros e outros.
(Imparidades e provisdes para crédito e garantias - Recuperacbes de crédito anteriormente abatido ao ativo, juros e outros) / Valor médio no periodo da carteira de crédito bruto e garantias.

Crédito a Clientes bruto - (crédito e juros vencidos + Juros a receber e outros)
Racio de non-performing exposures (NPE) e racio de non-performing loans (NPL) de acordo com os critérios da EBA (perimetro prudencial)

[Imparidades para empréstimos e adiantamentos a Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado) + Imparidades para instrumentos de divida de Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado)
+ Imparidades e provisdes para garantias e compromissos assumidos] / [Non-performing exposures (NPE) ou Non-performing loans (NPL), consoante o caso]

[Imparidades para empréstimos e adiantamentos a Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado) + Imparidades para instrumentos de divida de Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado)
+ Imparidades e provisdes para garantias e compromissos assumidos + Colaterais associados a NPE ou NPL)/ [Non-performing exposures (NPE) ou Non-performing loans (NPL), consoante o caso]

Crédito duvidoso (critérios do Banco de Espanha) / (Carteira de crédito bruta + garantias)

[Imparidades para empréstimos e adiantamentos a Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado) + Imparidades para instrumentos de divida de Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado)
+ Imparidades e provisoes para garantias e compromissos assumidos] / crédito duvidoso (critérios do Banco de Espanha)

[Imparidades para empréstimos e adiantamentos a Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado) + Imparidades para instrumentos de divida de Clientes (ativos financeiros ao custo amortizado)
+ Imparidades e provisoes para garantias e compromissos assumidos + Colaterais associados a crédito]/ Crédito duvidoso (critérios do Banco de Espanha)

Imparidades para imdveis recebidos por recuperacéo de crédito/ Valor bruto dos imdveis recebidos por recuperagdo de crédito

36

1) Indicador calculado para os ultimos 12 meses, exceto quando indicado de outra forma. O indicador pode ser calculado para o periodo acumulado desde inicio do ano, em termos anualizados.
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Grupo )& CaixaBank

BANCO BPI, S.A.

Sede: Avenida da Boavista 1117, Porto, Portugal

Capital Social: 1 293 063 324.98 euros;

Matriculada na Conservatodria do Registo Comercial do Porto
sob o nimero de matricula PTIRNMJ 501 214 534

e de identificacao fiscal 501 214 534



