
Open Banking
Relatório de Acompanhamento

Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

Taxa de Erros

nas respostas 

aos TPPs

SLA 99% 5.000 7.000 5.000 10%

Verificado 

no Período
100% 473 340 0 1,74%

01-jul-24 100% 457 333 0 9,90%

02-jul-24 100% 490 343 0 0,01%

03-jul-24 100% 465 344 0 0,00%

04-jul-24 100% 537 334 0 0,01%

05-jul-24 100% 516 348 0 0,00%

06-jul-24 100% 356 313 0 0,00%

07-jul-24 100% 346 295 0 0,01%

08-jul-24 100% 515 342 0 8,23%

09-jul-24 100% 527 348 0 0,01%

10-jul-24 100% 505 336 0 0,01%

11-jul-24 100% 540 327 0 0,00%

12-jul-24 100% 510 326 0 0,00%

13-jul-24 100% 385 313 0 0,04%

14-jul-24 100% 403 304 0 2,90%

15-jul-24 100% 516 319 0 6,28%

16-jul-24 100% 533 331 0 0,46%

17-jul-24 100% 512 319 0 0,00%

18-jul-24 100% 572 320 0 0,00%

19-jul-24 100% 585 320 0 0,00%

20-jul-24 100% 383 307 0 0,01%

21-jul-24 100% 420 313 0 0,00%

22-jul-24 100% 602 322 0 7,33%

23-jul-24 100% 426 316 0 0,02%

24-jul-24 100% 286 309 0 0,03%

25-jul-24 100% 281 322 0 0,02%

26-jul-24 100% 306 320 0 0,01%

27-jul-24 100% 366 346 0 0,97%

28-jul-24 100% 452 296 0 0,21%

29-jul-24 100% 404 314 0 6,71%

30-jul-24 100% 488 327 0 0,01%

31-jul-24 100% 586 339 0 0,02%

01-ago-24 100% 640 344 0 0,02%

02-ago-24 100% 591 436 0 0,24%

03-ago-24 100% 264 305 0 0,87%

04-ago-24 100% 278 290 0 0,85%

05-ago-24 100% 421 329 0 7,70%

06-ago-24 100% 321 331 0 0,73%

07-ago-24 100% 346 333 0 0,69%

08-ago-24 100% 286 327 0 0,54%

09-ago-24 100% 297 324 0 1,16%

10-ago-24 100% 314 300 0 0,74%

11-ago-24 100% 318 290 0 1,54%

12-ago-24 100% 294 330 0 4,74%

13-ago-24 100% 298 324 0 0,59%

14-ago-24 100% 366 323 0 0,62%

15-ago-24 100% 288 308 0 0,62%
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Open Banking
Relatório de Acompanhamento

Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

Taxa de Erros

nas respostas 

aos TPPs

16-ago-24 100% 384 318 0 0,53%

17-ago-24 100% 298 301 0 0,69%

18-ago-24 100% 330 292 0 0,70%

19-ago-24 100% 382 319 0 10,14%

20-ago-24 100% 407 320 0 0,65%

21-ago-24 100% 399 335 0 0,65%

22-ago-24 100% 456 334 0 0,69%

23-ago-24 100% 464 317 0 0,61%

24-ago-24 100% 358 328 0 0,67%

25-ago-24 100% 368 393 0 24,02%

26-ago-24 100% 547 328 0 8,76%

27-ago-24 100% 647 321 0 0,52%

28-ago-24 100% 593 325 0 0,53%

29-ago-24 100% 478 342 0 0,46%

30-ago-24 100% 484 339 0 0,54%

31-ago-24 100% 371 318 0 0,50%

01-set-24 100% 375 310 0 0,35%

02-set-24 100% 527 339 0 5,43%

03-set-24 100% 487 353 0 0,22%

04-set-24 100% 498 349 0 0,23%

05-set-24 100% 525 360 0 0,23%

06-set-24 100% 556 355 0 0,22%

07-set-24 100% 425 358 0 0,26%

08-set-24 100% 414 330 0 0,38%

09-set-24 100% 519 363 0 6,69%

10-set-24 100% 551 368 0 0,21%

11-set-24 100% 529 366 0 0,22%

12-set-24 100% 551 359 0 0,19%

13-set-24 100% 613 350 0 0,20%

14-set-24 100% 476 344 0 0,25%

15-set-24 100% 474 333 0 3,46%

16-set-24 100% 633 357 0 5,33%

17-set-24 100% 654 376 0 0,15%

18-set-24 100% 724 374 0 0,15%

19-set-24 100% 729 367 0 0,15%

20-set-24 100% 830 385 0 0,14%

21-set-24 100% 747 364 0 0,20%

22-set-24 100% 820 361 0 1,17%

23-set-24 100% 777 369 0 4,88%

24-set-24 100% 606 371 0 0,07%

25-set-24 100% 653 392 0 0,05%

26-set-24 100% 650 390 0 0,05%

27-set-24 100% 753 410 0 0,06%

28-set-24 100% 679 387 0 0,05%

29-set-24 100% 715 382 0 0,00%

30-set-24 100% 808 419 0 6,37%
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Open Banking
Relatório de Acompanhamento

Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

SLA 99% 5.000 7.000 5.000

Verificado 

no Período
100% 1.369 1.310 1.295

01-jul-24 100% 1.399 1.446 1.357

02-jul-24 100% 1.383 1.374 1.323

03-jul-24 100% 1.404 1.343 1.257

04-jul-24 100% 1.400 1.316 1.219

05-jul-24 100% 1.399 1.304 1.240

06-jul-24 100% 1.432 1.357 1.312

07-jul-24 100% 1.304 1.200 1.153

08-jul-24 100% 1.368 1.322 1.280

09-jul-24 100% 1.396 1.320 1.278

10-jul-24 99% 1.420 1.337 1.348

11-jul-24 100% 1.395 1.298 1.263

12-jul-24 100% 1.383 1.276 1.221

13-jul-24 100% 1.328 1.172 1.114

14-jul-24 100% 1.303 1.153 1.100

15-jul-24 99% 1.440 1.385 1.317

16-jul-24 100% 1.415 1.272 1.207

17-jul-24 100% 1.371 1.247 1.218

18-jul-24 100% 1.471 1.374 1.292

19-jul-24 100% 1.354 1.234 1.217

20-jul-24 100% 1.290 1.151 1.152

21-jul-24 100% 1.279 1.117 1.059

22-jul-24 100% 1.295 1.233 1.145

23-jul-24 100% 1.356 1.243 1.247

24-jul-24 100% 1.379 1.211 1.208

25-jul-24 100% 1.323 1.278 1.226

26-jul-24 100% 1.348 1.283 1.272

27-jul-24 100% 1.354 1.174 1.181

28-jul-24 100% 1.426 1.160 1.321

29-jul-24 100% 1.383 1.476 1.393

30-jul-24 100% 1.442 1.412 1.394

31-jul-24 100% 1.382 1.389 1.427

01-ago-24 100% 1.420 1.397 1.384

02-ago-24 100% 1.458 1.327 1.332

03-ago-24 100% 1.309 1.197 1.179

04-ago-24 100% 1.304 1.148 1.175

05-ago-24 99% 1.458 1.421 1.443

06-ago-24 100% 1.461 1.339 1.318

07-ago-24 100% 1.465 1.345 1.368

08-ago-24 100% 1.521 1.519 1.612

09-ago-24 100% 1.403 1.452 1.327

10-ago-24 100% 1.339 1.222 1.177

11-ago-24 100% 1.293 1.202 1.144

12-ago-24 100% 1.337 1.304 1.331

13-ago-24 100% 1.422 1.355 1.456

14-ago-24 100% 1.362 1.306 1.282

15-ago-24 100% 1.314 1.237 1.241
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Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

16-ago-24 99% 1.342 1.269 1.279

17-ago-24 100% 1.309 1.184 1.227

18-ago-24 100% 1.284 1.216 1.177

19-ago-24 100% 1.358 1.336 1.339

20-ago-24 100% 1.332 1.349 1.355

21-ago-24 100% 1.335 1.252 1.204

22-ago-24 100% 1.307 1.235 1.266

23-ago-24 100% 1.293 1.245 1.238

24-ago-24 100% 1.298 1.168 1.186

25-ago-24 100% 1.206 1.193 1.272

26-ago-24 100% 1.267 1.273 1.294

27-ago-24 99% 1.292 1.305 1.298

28-ago-24 100% 1.291 1.342 1.293

29-ago-24 100% 1.343 1.435 1.429

30-ago-24 100% 1.264 1.399 1.416

31-ago-24 100% 1.074 1.187 1.232

01-set-24 100% 1.250 1.199 1.147

02-set-24 100% 1.395 1.396 1.380

03-set-24 100% 1.598 1.514 1.457

04-set-24 100% 1.488 1.404 1.414

05-set-24 100% 1.561 1.429 1.398

06-set-24 100% 1.538 1.525 1.372

07-set-24 100% 1.409 1.227 1.234

08-set-24 100% 1.330 1.182 1.140

09-set-24 100% 1.477 1.424 1.465

10-set-24 100% 1.435 1.299 1.240

11-set-24 100% 1.471 1.363 1.361

12-set-24 100% 1.474 1.350 1.377

13-set-24 100% 1.441 1.321 1.295

14-set-24 100% 1.411 1.188 1.238

15-set-24 100% 1.374 1.204 1.170

16-set-24 100% 1.479 1.313 1.312

17-set-24 100% 1.387 1.265 1.225

18-set-24 100% 1.388 1.260 1.215

19-set-24 100% 1.370 1.286 1.218

20-set-24 100% 1.383 1.281 1.325

21-set-24 100% 1.379 1.225 1.200

22-set-24 100% 1.349 1.178 1.175

23-set-24 100% 1.431 1.309 1.302

24-set-24 100% 1.199 1.328 1.351

25-set-24 100% 1.315 1.393 1.408

26-set-24 100% 1.255 1.400 1.474

27-set-24 100% 1.390 1.631 1.670

28-set-24 100% 1.115 1.207 1.294

29-set-24 100% 1.078 1.197 1.166

30-set-24 100% 1.702 2.264 2.160
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