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incorporacao dos Conflitos de Interesses que possam surgir em
matérias de Sustentabilidade e green-washing, a diferenciacao
entre os C.I. de natureza pessoal e os inerentes a fungao, a
obtencdo de uma declaracao inicial de C.I. para Colaboradores
recém-admitidos, e alinhamento com a Politica Corporativa.

3 Revisdo, em alinhamento com a Politica Corporativa. Atualizacdo 2024-12-10
da “Regulamentagado”, revisao do capitulo “Infraces e Sangbes”,
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Clientes se sobrepdem a quaisquer outros, inclusdo da % de
execucdo da formagdes nos aspetos a validar pelo Compliance.

4 Atualizacdo decorrente da prestacdo do Servico de Consultoria 2025-06-11
para Investimento, com a consideracao dos potenciais conflitos
que possam surgir nesta atividade bem como entre esta
atividade e outras exercidas pela Sociedade.
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1. ENQUADRAMENTO
Introducao

A presente Politica de Conflitos de Interesses é elaborada nos termos e para os efeitos do
disposto no Cddigo dos Valores Mobiliarios, designadamente nos artigos 3092 e 309.0-A, bem
como no Regime da Gestao de Ativos, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.9 27/2023, em
especial nos artigos 649, n° 1, alinea e) e nos artigos 76° a 839, no Regulamento (UE) n.°
600/2014 relativo aos mercados de instrumentos financeiros, na Diretiva 2014/65(UE) relativa
aos mercados de instrumentos financeiros, transposta para a ordem juridica portuguesa pela Lei
n.% 35/2018 de 20 de julho e nos artigos 33.° a 43.0 Regulamento Delegado (UE) 2017/565 da
Comissao, e tem como propdésito definir os principios e o enquadramento geral para a gestao de
conflitos de interesse na BPI Gestao de Ativos, SGOIC, S.A. (adiante designada por BPI Gestao

de Ativos ou Sociedade), de acordo com o quadro legal vigente.

Esta Politica foi elaborada de acordo e em alinhamento com as diretrizes e principios corporativos
estabelecidos para o Grupo CaixaBank, e definidos na Politica Corporativa de Conflictos de

Interés del Grupo CaixaBank.

Para além do definido nesta Politica, os Conflitos de Interesses sdo ainda tratados noutras
Politicas e Manuais de Procedimentos da BPI Gestdo de Ativos, relativos a diferentes servicos e
atividades em areas especificas, que também incluam secgles expressamente dedicadas a

conflitos de interesses e que sao de cumprimento obrigatorio.

Atendendo a estreita relagdao existente entre conflitos de interesse e incentivos, a presente
politica tem um capitulo destinado ao tratamento dos incentivos recebidos de terceiros, no

ambito dos servigos prestados pela BPI Gestdo de Ativos.
Alcance

O risco objeto de gestdo e controlo pela presente Politica é o risco de conflitos de interesses da
BPI Gestao de Ativos.

Os conflitos de interesses sao comuns e inerentes as relagdes profissionais e corporativas. Quer
dizer, qualquer Entidade, no seu funcionamento normal, enfrenta conflitos de interesses

potenciais e reais especificos da sua natureza e areas de atividade.

Esta realidade exige que as Entidades adotem medidas organizacionais e administrativas para

prevenir e gerir os riscos de estes conflitos resultarem em atuagdes inadequadas.

Os principios e procedimentos contidos na presente Politica inspiram-se no compromisso da BPI
Gestdo de Ativos, como entidade do Grupo CaixaBank, em atuar com diligéncia, garantindo o
cumprimento da legislacdo aplicadvel bem como a concorddncia com os restantes principios

orientadores do Grupo: respeito, integridade e transparéncia, exceléncia e profissionalismo,
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confidencialidade e responsabilidade social, recolhidos no Cédigo Etico del grupo CaixaBank e

consagrados igualmente no Cédigo de Conduta da BPI Gestdo de Ativos.
Objetivo

A presente Politica tem como objetivo constituir-se como um quadro de referéncia para os
Colaboradores da BPI Gestao de Ativos, englobando de forma harmonizada e consistente os
principios e procedimentos gerais de atuagao no tratamento de conflitos de interesses, potenciais

e reais, que surjam no exercicio das respetivas atividades e servigos.

Nesse sentido, a Politica servira como orientacao para a BPI Gestdo de Ativos, sobretudo no que

diz respeito a:

» Identificacdo das areas e situacdes nas quais, devido a sua natureza, é mais provavel que
possam ocorrer potenciais conflitos de interesse suscetiveis de prejudicar os interesses gerais
da Sociedade, das Pessoas Sujeitas, do Acionista ou dos Clientes;

* Definicdo e adocao de medidas para a prevencao, identificacdo e gestdao de conflitos de
interesses, bem como para o seu registo;

* Procedimentos de divulgacdao de conflitos, quando aplicavel, nos casos em que as medidas
mencionadas se revelem ineficazes para eliminar, ou, quando tal ndo for possivel, mitigar
satisfatoriamente qualquer risco residual que possa prejudicar os interesses da Sociedade,

das Pessoas Sujeitas, do Acionista ou dos Clientes.
Esta Politica inclui:

- Regulamentacao aplicavel.

- Estratégia ou principios gerais que regem a gestdo do risco de conflitos de interesses.
- Estrutura de governo interno (governance).

- Aspetos gerais da gestao do risco de conflitos de interesses.

- Estrutura de controlo.

- Sistema de informacao.
Alinhamento com a Politica Corporativa

Esta Politica esta subordinada e alinhada com a “Politica Corporativa de Conflictos de Interés del
Grupo CaixaBank”, cujo proposito é estabelecer o modelo de gestdo deste risco para todas as
Entidades do Grupo, bem como com a legislagdo portuguesa e europeia aplicavel a gestdo deste

tipo de risco no @mbito da gestdo de organismos de investimento coletivo (OICs).

Optou-se pela elaboracdo de uma Politica propria, atendendo as especificidades proprias da BPI
Gestdo de Ativos, designadamente a dimensdo da Sociedade, as atividades desenvolvidas
(essencialmente gestdo de OICs) e a legislagdo e regulamentacgdo especificas existentes em

Portugal, conforme esta previsto na propria Politica Corporativa.
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Assim, a BPI Gestdo de Ativos adere e adota os pressupostos e principios da Politica Corporativa
do Grupo CaixaBank e a presente Politica tem como finalidade definir o modelo de gestdo e
controlo do risco de conflitos de interesses BPI Gestao de Ativos, partindo da Politica Corporativa,
aplicando o principio da proporcionalidade, e considerando as especificidades da legislacdao
portuguesa bem como da atividade da Sociedade.

Ambito Subjetivo: Pessoas Sujeitas

Esta Politica aplicar-se-a aquelas pessoas que participam ou podem participar nas atividades da
BPI Gestdao de Ativos, isto é, os Colaboradores e membros do Conselho de Administracao,

consideradas “Pessoas Sujeitas”.

As referidas Pessoas Sujeitas devem evitar todos os conflitos de interesses ou, quando estes
nao possam ser evitados, deverdo existir mecanismos internos necessarios para os resolver sem

que sejam concedidos privilégios a quaisquer destas pessoas.

As Pessoas Associadas a BPI Gestdo de Ativos devem obedecer aos principios inspiradores desta

Politica, embora ndo se |Ihes aplique o teor da mesma de forma literal.

Consideram-se Pessoas Associadas as pessoas singulares ou coletivas que, sem terem a
classificacdo de Colaboradores, prestam servigos a BPI Gestdo de Ativos, em nome proprio ou

de terceiros. Estdo neste caso, os Consultores, Avaliadores, entre outros.
Conflitos de Interesses que possam resultar da integracao dos riscos de Sustentabilidade

Para manter um nivel elevado de protegdo dos investidores, esta Politica tem em atencdo os
conflitos que possam resultar da integracdo dos riscos de sustentabilidade nos processos,

sistemas e controlos internos da BPI Gestao de Ativos.

Em causa estdo nomeadamente os conflitos decorrentes da remuneracao ou de transacdes
pessoais dos Colaboradores, conflitos de interesses que possam resultar em tentativas de
ecobranqueamento, venda abusiva ou deturpacdo de estratégias de investimento e, ainda,

conflitos de interesses entre os diferentes OICs.
Tipos de Conflitos de Interesses
Existem dois tipos de conflito de interesses, consoante a sua natureza:

e Conflitos de interesse de caracter pessoal: sdao aqueles conflitos que surgem devido as
circunstancias pessoais das Pessoas Sujeitas.

e Conflitos de interesse inerentes a funcdo: sdo aqueles conflitos que surgem devido as
circunstancias do negdcio, independentemente da pessoa. Neste sentido, trata-se de conflitos
vinculados ao cargo desempenhado pela Pessoa Sujeita na BPI Gestao de Ativos e que,

portanto, sdo inerentes a sua fungao.
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2. REGULAMENTAGCAO

A regulamentagdao mais relevante sobre conflitos de interesses aplicavel a BPI Gestdo de Ativos

€ a seguinte:

Unido Europeia

Diretiva 2014/65/EU, relativa aos mercados de instrumentos financeiros ("DMIF I1");
Regulamento Delegado 2017/565, que completa a Diretiva 2014/65/EU, no que diz respeito
aos requisitos em matéria de organizacdo e as condicdes de exercicio da atividade das
empresas de investimento e aos conceitos definidos para efeitos da referida diretiva.
Regulamento (UE) n.° 600/2014 relativo aos mercados de instrumentos financeiros;
Regulamento 1287/2006, que aplica a Diretiva 2004/39/CE no que diz respeito as obrigagoes
de manutencdo de registos das empresas de investimento, a informacdo sobre transacées, a
transparéncia dos mercados, a admissao e a negociacdo dos instrumentos financeiros;
Diretiva 2009/65/CE que coordena as disposicdes legislativas, regulamentares e
administrativas respeitantes a alguns OICVM;

Diretiva Delegada (UE) 2017/593, que completa a Diretiva 2014/65/UE no que diz respeito a
protecdo dos instrumentos financeiros e dos fundos pertencentes a Clientes, as obrigagoes
em matéria de governacgao dos produtos e as regras aplicaveis ao pagamento ou recegao de
remuneracdes, comissdes ou quaisquer beneficios monetarios ou ndo monetarios;
Regulamento Delegado 2021/1253, no que diz respeito a integracdo dos fatores, dos riscos e
das preferéncias de sustentabilidade em determinados requisitos em matéria de organizagao;
Diretiva Delegada 2021/1270 que altera a Diretiva 2010/43/UE no que respeita aos riscos de
sustentabilidade e aos fatores de sustentabilidade a ter em conta por parte dos OICs.
Diretiva 2017/828, que modifica a Diretiva 2007/36/CE no que se refere aos incentivos ao
envolvimento dos acionistas a longo prazo.

EBA-GL-2021-05 - Diretrizes sobre governo interno.

Portugal

Codigo dos Valores Mobilidrios (Co6d.VM), designadamente os artigos 26-C, 251-B, 251-D,
305-B, 305-D, 309, 309-A, 309-I, 309-], 330, e 397, bem como os artigos 313 e seguintes,
referentes aos Beneficios Ilegitimos.

Regime da Gestdo de Ativos, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.% 27/2023, em especial os
artigos 64°, n° 1, alinea e) e nos artigos 76° a 83°.

Lei 35/2018, que altera as regras de comercializagao de produtos financeiros e de organizagao

dos intermediarios financeiros.
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3. PRINCIPIOS GERAIS

Definicao de Conflitos de Interesses

O conflito de interesses pode ser definido como uma situagao de discrepancia ou colisdo entre o
dever de uma pessoa singular ou coletiva e os seus interesses privados ou os interesses de outra
pessoa singular ou coletiva, que influencie indevidamente o desempenho dos seus deveres e

responsabilidades.

Para que exista um conflito de interesses ndo é necessario que se tenha materializado um

beneficio econdmico ou um prejuizo alheio.

Para efeitos de identificacdo dos tipos de conflitos de interesses que surgem no ambito da sua
atividade e que sdo suscetiveis de prejudicar os interesses dos Clientes, Organismos de
Investimento Coletivos (OICs) ou outras Carteiras sob Gestao (adiante, em conjunto, designados
por “Clientes”), a BPI Gestdo de Ativos deve ter em consideracdo, como critérios minimos, se a
propria Sociedade, uma pessoa relevante ou uma pessoa direta ou indiretamente a ela ligada

através de uma relagdo de controlo ou de grupo societario:

* Poderd obter um ganho financeiro ou evitar uma perda financeira em detrimento dos Clientes;

e Tem um interesse distinto do interesse dos Clientes no resultado de uma atividade ou servigo
prestado, ou no resultado de uma operagao realizada por conta dos Clientes;

e Tem um incentivo financeiro ou de outra natureza para privilegiar os interesses de um Cliente
face aos interesses de outros Clientes;

* Exerce as mesmas atividades para diferentes tipos de Clientes;

* Recebe de um terceiro beneficios relacionados com o servico ou atividade prestados,
diferentes da comissdao ou remuneracdo usual pelo servico ou atividade em questdo, sob

forma de dinheiro, bens ou servigos.
Principios Gerais na Gestao de Conflitos de Interesses

A BPI Gestdo de Ativos na sua relagdo com os Clientes assegura:

e Um tratamento transparente e equitativo;
e A prevaléncia dos interesses dos Clientes, tanto em relagdo aos seus proprios interesses ou
de empresas do grupo economico a que pertence, como em relagdo aos interesses dos

titulares dos seus 6rgdos sociais ou das empresas do grupo e Colaboradores de ambos.

De entre os principios que regem a atuacdo da BPI Gestdo de Ativos no desenvolvimento da sua

atividade e na sua relagao com os Clientes sublinham-se os seguintes:
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e Integridade na prestacao dos servigos e no relacionamento com os Clientes;

* Prestacdo dos servigos de intermediacdo financeira com a diligéncia e o cuidado exigiveis;

* Exercicio das atividades de intermediacdo financeira, de acordo com a legislacdo e as regras
definidas pelas entidades de supervisdo;

* Protecdo dos interesses dos Clientes, bem como o seu tratamento equitativo;

* Prestacdo aos Clientes de informacdo clara, atual e completa, e ndo suscetivel de os induzir

em erro.

Principios Gerais da Politica de Conflitos de Interesses
A politica descrita neste documento foi elaborada de acordo com os seguintes principios:

e Adequacao a Politica Corporativa, elaborada de acordo e em alinhamento com as diretrizes e
principios corporativos estabelecidos para o Grupo CaixaBank, e definidos na Politica
Corporativa de Conflictos de Interés del Grupo CaixaBank, embora considerando a legislacdo
portuguesa e a dimensao e atividades da BPI Gestdo de Ativos.

* Permanéncia, servindo de enquadramento estavel para tratamento de conflitos de interesses
na BPI Gestdo de Ativos.

e Dinamismo, com o objetivo de ser revista de forma recorrente, a fim de manter a sua
atualizacdo e eficacia.

e Aplicabilidade, no sentido de ser adequada e permitir abordar situacdes praticas concretas.

Principios Gerais Aplicaveis as Pessoas Sujeitas

As Pessoas Sujeitas, sem prejuizo dos deveres e obrigacdes especificos estipulados ao longo
desta Politica, devem prestar servicos e exercer as suas atividades de acordo com os principios
orientadores e inspiradores contidos no “Cddigo de Conduta da BPI Gestdo de Ativos”. Por
conseguinte, e no cumprimento do seu dever de lealdade, deverdo em toda a sua atividade
profissional colocar os interesses dos Clientes, dos OICs, das carteiras sob gestdo, da BPI Gestao

de Ativos e do seu Acionista acima dos seus interesses pessoais.
Adicionalmente, deverdo assumir como principios gerais de atuagao os seguintes:
> Independéncia

As Pessoas Sujeitas devem agir sempre com liberdade de julgamento, atuando de boa-fé e
com lealdade para com os Clientes, bem como para com a BPI Gestdo de Ativos e com o seu
Acionista, independentemente dos seus interesses proprios, dos interesses de pessoas
consigo relacionadas ou de outras pessoas que, no caso concreto, possam estar relacionadas

com a Pessoa Sujeita.

> Abstencao

BPI GESTAO DE ATIVOS, SGOIC, S.A. 9
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As Pessoas Sujeitas devem abster-se de intervir ou influenciar a tomada de decisdes que
possam respeitar a si proprias, ao Acionista ou a Clientes com o0s quais exista um conflito,
assim como de aceder a informacdo relevante ou privilegiada que possa relevar para esse

mesmo conflito.
Comunicacdo

As Pessoas Sujeitas devem comunicar potenciais conflitos de interesses em resultado das
suas atividades fora da BPI Gestao de Ativos, dos seus relacionamentos familiares, patriménio
pessoal ou por qualquer outro motivo. Os potenciais conflitos de interesses deverdo ser
comunicados através dos canais de comunicacao estabelecidos pela Sociedade, devendo essa
comunicacgao ser efetuada no mais curto espago de tempo possivel €, em qualquer caso, antes
de ser tomada qualquer decisdo que possa vir a ser afetada pelo possivel conflito de

interesses.
Transparéncia

As Pessoas Sujeitas devem fornecer informagoes precisas, verdadeiras e compreensiveis em
relacao ao conflito de interesses identificado ou comunicado, de modo que o Compliance possa
tomar uma decisdo informada e com conhecimento de causa sobre a continuidade, ou nao,

da atividade ou servigo em questao.

4. GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

Circunstancias Potencialmente Geradoras de Conflitos de Interesses

A BPI Gestao de Ativos presta um conjunto de servicos de intermediacdo financeira, destacando-

se a prestacdo de servicos de:

Gestao de Organismos de Investimento Coletivo Mobilidrios e Imobilidrios (OICs);
Gestdo Discricionaria de Carteiras;

Consultoria para Investimento.

Neste ambito, admitem-se como potencialmente geradoras de um conflito de interesses, para a

Sociedade Gestora ou um seu Colaborador, situagdes como as seguintes:

Possibilidade de obter um beneficio ou evitar uma perda a custa do Cliente (ndo sendo
necessario que esse beneficio/perda se haja efetivamente materializado).

O interesse no resultado da operagao realizada em nome do Cliente, seja diferente do
interesse do préprio Cliente;

A atividade da Sociedade Gestora ser idéntica ou concorrencial a realizada pelo Cliente;

BPI GESTAO DE ATIVOS, SGOIC, S.A. 10
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* A existéncia de incentivos de qualquer tipo para favorecer os interesses de terceiros em
detrimento de um Cliente;
° A rececdao (ou possibilidade de receber) de um terceiro, incentivos em relacdo ao servigo

prestado ao Cliente.

Identificacao de Conflitos de Interesses

Na identificacdo dos tipos de conflitos de interesses, a BPI Gestao de Ativos considera em
primeiro lugar os interesses dos Clientes, incluindo os Participantes dos OICs, as Carteiras sob
Gestdo e os Clientes da atividade de Consultoria para Investimento, mas também os seus
proprios interesses, os interesses do seu Acionista, os interesses do grupo CaixaBank no qual
estd inserida, os interesses dos membros do Conselho de Administracdo e dos seus
Colaboradores, os interesses de outras Entidades Vinculadas, bem como os seus deveres perante

cada Cliente.

Os conflitos de interesses podem ser agrupados, de acordo com as entidades envolvidas, nas

seguintes tipologias:
Conflitos de Interesses entre a BPI Gestdo de Ativos e os seus Clientes

Existe uma situacdo de conflito de interesses entre a BPI Gestdo de Ativos e os seus Clientes
guando, mediante uma operagao ou a prestacdo de um servico, se gere discrepancia entre os
interesses de ambas as partes, quando se tenta vender um produto, prestar um servico ou
realizar uma operacdo que ndo é do interesse dos Clientes, quando se imputam custos indevidos
aos OICs ou Carteiras sob gestao, na venda abusiva ou deturpacdo de estratégias de
investimento, em comunicacdes exageradas ou enganosas sobre sustentabilidade (green-
washing), em tentativas de ecobranqueamento, ou se a BPI Gestao de Ativos tentar condicionar

ou influenciar a decisdo dos Clientes.

A BPI Gestdo de Ativos garante sempre a prevaléncia dos interesses dos seus Clientes sobre os
seus proprios interesses ou de quaisquer outras Entidades ou pessoas (Entidades do Grupo
CaixaBank, incluindo o seu Acionista, Administradores ou Colaboradores ou Pessoas

Relacionadas com estes, Fornecedores, etc.).
Conflitos de Interesses entre Colaboradores da BPI Gestao de Ativos e os Clientes

Conflito de interesses relacionados com a eventualidade de os membros do Conselho de
Administracdo ou Colaboradores da BPI Gestao de Ativos, ou Pessoas Relacionadas com estes,
poderem receber incentivos de Clientes, condicionarem ou influenciarem as decisdes de Clientes,
ou tratarem preferencialmente um Cliente em detrimento de outros, devido a relagdes pessoais

ou comerciais.
Conflitos de Interesses entre Entidades Vinculadas e os Clientes

BPI GESTAO DE ATIVOS, SGOIC, S.A. 11
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Conflito de interesses relativos a quaisquer negocios, transacbes, prestacdo de servigos,
transferéncias ou troca de recursos realizados pela BPI Gestdo de Ativos, por conta dos Clientes,
OICs ou das carteiras de gestdo discricionaria que gere, com qualquer Entidade Vinculada
(Entidades do grupo CaixaBank e respetivos membros dos érgaos sociais, OICs e Carteiras

geridas por estas Entidades, Depositarios dos OICs, etc.).
Conflitos de Interesses entre Clientes

Existird um conflito de interesses quando a BPI Gestdo de Ativos, com base em relacdes
econdmicas ou de outra natureza, e mediante uma determinada operacdo ou prestacdao de
servigos, promova um tratamento preferencial de um dos seus Clientes relativamente a outros,

em detrimento ou com prejuizo destes.

A BPI Gestdao de Ativos garante um tratamento transparente e equitativo em relacdo aos seus

Clientes.
Conflitos de Interesses entre a BPI Gestdo de Ativos e Colaboradores

Os Membros do Conselho de Administragdao, Colaboradores, ou Pessoas Relacionadas com estes,
poderao incorrer em situacdes de conflito de interesses caso sobreponham os seus interesses

pessoais aos interesses da BPI Gestdo de Ativos, afetando o seu desempenho profissional.

Outras situagdes de conflitos de interesses podem acontecer caso participem em atividades ou
operagdes nas quais sejam beneficiarios ou participantes, utilizem a sua posicdo ou estatuto
para obter uma vantagem ou alguma influéncia indevida, desenvolvam atividades por conta
propria ou de terceiros que envolvam concorréncia com a BPI Gestdo de Ativos, sejam ativos
nos meios de comunicacdo ou nas redes sociais, ou utilizem indevidamente o nome da BPI

Gestao de Ativos ou qualquer informagao a que tenham acesso, para fins particulares.
Conflitos de Interesses entre a BPI Gestao de Ativos e os seus Fornecedores

Conflito de interesses relacionados com influéncia indevida na selecdo de fornecedores que
apresentem lagos econdémicos ou familiares com Colaboradores da BPI Gestdo de Ativos ou
Membros dos respetivos 6rgdaos de administracdo ou Pessoas Relacionadas com estes, ou
relacionados com o recebimento indevido de presentes, hospitalidade, gratificagdes ou outros

beneficios por parte de um fornecedor.
Conflitos de interesses entre a BPI Gestao de Ativos e o seu Acionista

Poderdo ocorrer conflitos de interesses entre a BPI Gestdo de Ativos e o seu Acionista Unico na
hipotética realizacdo de operagdes intra-grupo, na prestacao de assisténcia financeira, incluindo
a prestacdo de garantias, na libertagdo de uma determinada obrigacdo ou na concessdao de um

direito ao acionista.
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Conflitos de interesses entre a BPI Gestao de Ativos e outras Entidades do Grupo CaixaBank

A BPI Gestao de Ativos pode incorrer num conflito de interesses com outras Entidades do Grupo
CaixaBank quando se verifiquem situagoes de implementacdo de estratégias de desenvolvimento
corporativo, alteragdes estruturais ou lancamento de novos produtos ou servicos que possam

ser prejudiciais aos interesses da BPI Gestdo de Ativos.
Conflitos de interesses entre Departamentos de Entidades do Grupo CaixaBank

Podem surgir conflitos de interesses entre Departamentos de diferentes Entidades do Grupo
CaixaBank, incluindo entre Departamentos da BPI Gestdo de Ativos, no caso do exercicio de
influéncia indevida sobre outros Departamentos relativamente a realizacdo das suas atividades
ou servicos, e que, no limite, possam prejudicar os interesses dos Clientes ou da prépria BPI
Gestao de Ativos ou do Grupo CaixaBank. Estao neste caso, por exemplo, possiveis conflitos de
interesses que possam surgir entre a Area de Valorizacdo e a Area de Risco no processo de

avaliacdo de ativos.
Outros possiveis conflitos de interesses

Serdo igualmente objeto de identificagdo outras situacdes que, ndo tendo sido contempladas nas
categorias acima mencionadas, sejam suscetiveis de gerar conflitos de interesses em resultado
dos servicos prestados e atividades realizadas, assim como do relacionamento com as diversas

Pessoas Sujeitas, Acionistas ou Clientes.

Medidas de Prevencgao

A BPI Gestdo de Ativos estabeleceu e dispde de medidas para prevenir a ocorréncia de conflitos

de interesse. As principais medidas estabelecidas sdao as seguintes:

* A existéncia desta Politica de Conflitos de Interesses, bem como de um Manual de
Procedimentos sobre Conflitos de Interesses, que concretiza os procedimentos relacionados
com a identificacdo, comunicagao, registo e gestao de conflitos de interesses, bem como um
Catalogo de referéncia de Conflitos de Interesses, sdo o primeiro fator de prevencdo da
existéncia de conflitos de interesses.

e O Cddigo de Conduta da BPI Gestao de Ativos, bem como o Regulamento Interno de Conduta
e a Politica Anticorrugdo, constituem também fatores importantes de mitigacdo dos conflitos
de interesses, atendendo aos principios orientadores estabelecidos nestes documentos e que
devem reger a atividade de todas as Pessoas Sujeitas a presente Politica;

e A BPI Gestdao de Ativos dispbe de um quadro normativo atualizado, com politicas e
procedimentos que cobrem a generalidade das suas atividades e dos riscos a que esta
exposta. Destacam-se as politicas e procedimentos relacionados com Conflitos de Interesses,

Normas Eticas e de Conduta, Controlo Interno, Compliance, Governo de Produtos, Canal de
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Denuncias, Operagées com Entidades Vinculadas, Research, Subcontratacdao, Reclamagdes,

Politicas de Remuneragdo, Prevencdo do Abuso de Mercado, etc.;

° A BPI Gestdo de Ativos encontra-se organizada de modo a identificar e mitigar eventuais
conflitos de interesses que surjam. Para o efeito, a BPI Gestdao de Ativos dispde de:

- Um sistema de controlo interno que assegura a existéncia de um ambiente de controlo
credivel e robusto, sendo que o atual modelo estruturado em trés linhas de defesa,
contribui para uma adequada segregacdo de fungoes;

- Sistemas de controlo do cumprimento das regras aplicaveis a matérias relacionadas com
conflitos de interesses, dos quais se destaca a existéncia de uma funcdo de Compliance;

- Mecanismos de gestdo de riscos operacionais destinados a detetar, avaliar e reduzir o risco
operacional, incluindo o resultante da violacdo de comportamentos éticos estabelecidos;

- Um servico de reclamacdes destinado a receber e analisar as reclamacdes dos investidores,
gue assegura a rececao e analise de todas as reclamacdes que |he sejam dirigidas, quer
provenham de Clientes ou de outras entidades;

- Um canal de denuncias de irregularidades que permite a qualquer pessoa abrangida
reportar possiveis infragdes e violagdes das normas legais.

- Meios que asseguram a protecdo dos bens (dinheiro e instrumentos financeiros) dos seus
Clientes, encontrando-se implementados mecanismos que permitem uma clara distingdao
entre os bens pertencentes ao patriménio da BPI Gestdo de Ativos e os bens pertencentes
ao patriménio de cada um dos seus Clientes;

- A garantia de conservacao de documentos e registos relacionados com a prestacdo dos
servicos de intermediacdao contratados com cada Cliente e com a execucgao de operacoes
sobre instrumentos financeiros realizadas;

* A existéncia de reportes periddicos aos 6rgaos de administragdo e fiscalizacdo, que permitem
avaliar a existéncia de procedimentos de controlo adequados e a adequagdo das medidas
adotadas;

* O estabelecimento de planos de formagdo especificos destinados a sensibilizar e promover
uma atuacdo profissional honesta e transparente como medida de prevencdo de potenciais
situacOes de conflitos de interesses;

* O registo de atividades que originem conflitos de interesses, bem como o arquivo regular de
situacOes de conflitos de interesses, incluindo a elaboracao de listas de pessoas que tiveram
acesso a informacdo privilegiada;

e O estabelecimento de politicas de remuneracdo de modo a ndo potenciarem o investimento
em instrumentos financeiros ou outros produtos nao adequados aos Clientes ou Participantes,
incluindo em matérias de sustentabilidade, designadamente em termos de riscos, em

beneficio préprio, mitigando os conflitos de interesses;
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° Todas as informacdes recebidas dos Clientes sao consideradas confidenciais e, como tal,
devem ser tratadas de forma rigorosa e responsavel, a fim de preservar a referida
confidencialidade, adotando-se medidas que previnam o uso e a transmissdo indevidos da
informacdo, de acordo com as normas aplicaveis;

» As diferentes Areas tém ao seu dispor os recursos suficientes, tanto humanos como materiais,
para garantir a autonomia, a independéncia e a qualidade das suas atividades, fiscalizando
as fungbes que impliquem a realizacao de atividades ou a prestacdo de servigos de natureza
sensivel e que possam representar uma situacdo de risco em matéria de conflito de
interesses;

* A revisdo, sempre que tal se revele necessario e pelo menos de 2 em 2 anos, da presente
Politica bem como do Manual de Procedimentos sobre Conflitos de Interesses, com a adogdo

de medidas adicionais de prevengao resultantes da experiéncia adquirida.

Medidas de Gestao

De seguida, descrevem-se as medidas de gestdo aplicaveis as Pessoas Sujeitas, Entidades

Vinculadas e Clientes, bem como os critérios de resolucdo dos conflitos de interesses.
Pessoas Sujeitas

Um membro do érgdo de Administracdo ou qualquer outro Colaborador que identifique um
conflito de interesses devera agir de acordo com os principios € as regras definidas nesta Politica,
bem como com os procedimentos internos que concretizam esta Politica e que estdo definidos

no Manual de Procedimentos sobre Conflitos de Interesses.

Os Administradores da BPI Gestdo de Ativos deverdao comunicar ao Conselho de Administracao
e ao Compliance qualquer situacao de conflito de interesses, direto ou indireto, que eles ou
pessoas consigo relacionadas possam ter com os interesses da BPI Gestdo de Ativos ou de

Clientes.

Neste sentido, e de acordo com o firme compromisso da BPI Gestdao de Ativos, como parte do
Grupo CaixaBank, de atuar com total transparéncia, as situacdes de conflito de interesses em
que estejam envolvidos Membros do Conselho de Administracdo da BPI Gestdo de Ativos serdo

igualmente objeto de registo.

Todas as Pessoas Sujeitas devem igualmente reportar, nos termos referidos nesta politica,
eventuais conflitos de interesses resultantes de cargos exercidos no passado e de relagoes
pessoais e profissionais passadas, tendo por referéncia, os dois anos anteriores a admissdo na
BPI Gestao de Ativos.
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Os Administradores ou Colaboradores recém-admitidos deverao elaborar e enviar ao Compliance
uma declaragdo inicial de Conflitos de Interesses, conforme definido no M.P. sobre Conflitos de

Interesses.
Entidades Vinculadas

Por principio, a BPI Gestdo de Ativos ndo pode realizar por conta dos Clientes quaisquer
operacoes suscetiveis de gerarem conflitos de interesses com qualquer Entidade Vinculada
(Entidades do grupo CaixaBank e respetivos membros dos 6rgdos sociais, OICs e Carteiras
geridas por estas Entidades, Depositarios dos OICs, etc.), exceto quando e nas condigdes

previstas na regulamentagao em vigor e nas normas internas.

A BPI Gestdo de Ativos dispde de um Manual de Procedimentos sobre Operagdes Vinculadas que
estabelece as normas e procedimentos sobre operacdes realizadas, por conta dos Clientes, ou

servigos prestados aos Clientes, envolvendo Entidades Vinculadas.Clientes

Caso os Clientes identifiqguem situacdes suscetiveis de gerar conflitos de interesse, estes poderao
comunica-las através dos canais de comunicacdo estabelecidos pela BPI Gestdao de Ativos. O
Compliance deverd ser envolvido e tratar das situacdes notificadas, conduzindo a necessaria
investigacao, devendo para tal requerer a participacao de outros 6rgdos da BPI Gestdo de Ativos,

conforme necessario.
Critérios de resolucao de conflitos de interesses relativos a Clientes

A resolucdo de conflitos de interesses que afetem Clientes tera em consideragdo os seguintes

critérios:

* O interesse dos Clientes prevalece sempre sobre quaisquer outros interesses.

e Em caso de conflito entre a BPI Gestdo de Ativos, Entidades Vinculadas, ou membros do
Conselho de Administracdo ou Colaboradores ou pessoas relacionadas com estes, e um
Cliente, o interesse deste Ultimo devera ser sempre salvaguardado.

* No caso de conflito entre Clientes:

- Devera ser evitado favorecer qualquer deles;

- Na&o é permitido, em circunstancia alguma, revelar a determinados Clientes os servigos ou
atividades contratadas por outros Clientes;

- N&o é permitido incentivar um Cliente a contratar um servigo ou atividade com o objetivo

de beneficiar outro Cliente.

No que diz respeito a conflitos de interesses que ndao envolvam Clientes, caberd ao Administrador
Executivo responsavel da area afetada ou ao Compliance, proceder a resolugdo especifica dos

mesmos, de acordo com sua natureza e caracteristicas, sempre sob a premissa de colocar os
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interesses dos Clientes, do Grupo e dos seus acionistas acima dos interesses pessoais em toda

a conduta profissional.

Divulgacao de Situacoes de Conflitos de Interesses

No caso de as medidas adotadas pela BPI Gestdo de Ativos ndao serem suficientes para prevenir
o surgimento de um conflito de interesses, e nao existindo garantia de que os interesses dos

Clientes nao saiam lesados, a BPI Gestdo de Ativos deve:

e Informar o Cliente da existéncia e natureza do conflito previamente a execugao da operagao
a realizar em seu nome, de modo a obter o seu consentimento a prestacdo do servico em
causa, ou;

e Optar, por sua exclusiva iniciativa, por ndo prestar o servico de intermediacao solicitado.
A informacéo referida no paragrafo anterior deve:

* Ser suficientemente detalhada, para permitir uma tomada de decisdao pelo Cliente;

e Indicar claramente que os procedimentos implementados para prevenir ou gerir a situagao
de conflito de interesses ndo sao suficientes para garantir, com um grau de certeza razoavel,
que serdo evitados os riscos de os interesses dos Clientes serem prejudicados;

e Incluir uma descricdao especifica dos conflitos de interesses que surgem na prestagao, tendo
em conta a natureza do Cliente a quem a divulgacdo é efetuada (descrigdo essa que deve,
ainda, explicar (i) a natureza geral e as origens dos conflitos de interesse, (ii) os riscos para
o Cliente que surgem na sequéncia dos conflitos de interesses e (iii) as medidas tomadas para
atenuar esses riscos, com um grau suficiente de pormenor que permita ao Cliente tomar uma
decisdo informada); e

e Ser efetuada com recurso a suporte duradouro.

Esta medida consubstancia uma medida de ultimo recurso, utilizada somente dos casos em que
os procedimentos internos ndao sejam suficientes, tal como indicado supra.

Registo de Conflitos de Interesses

A BPI Gestdao de Ativos devera manter um registo atualizado dos conflitos de interesses

identificados.

O processo de registo sera realizado em duas fases distintas e relacionadas com as etapas que

constituem o ciclo de vida dos conflitos de interesses:

> Fase de identificacao do potencial conflito de interesses, conforme definido em “Identificacao

dos Conflitos de Interesses”

Nesta fase procede-se ao registo da seguinte informacao:
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* Realidade identificada, incluindo as causas e circunstancias potencialmente originadoras
do conflito de interesses;

» Area na qual possa ter origem o conflito de interesses;

* Pessoas Sujeitas e/ou Clientes afetados pelo conflito de interesses;

* Medidas preventivas e de gestdo estabelecidas para a efetiva mitigagdo do risco inerente

ao conflito.

> Fase de gestao e resolucao do conflito de interesses, conforme definido em “Medidas de

Gestao”
Esta fase da lugar aos seguintes registos:

» Area responsavel pela sua gestdo e resolucdo;
* Medidas tomadas para a sua mitigacao;
e Data da identificacao do conflito de interesses;

* Resultado da resolugdo.

Este registo deve ser efetuado de acordo com o estabelecido no Manual de Procedimentos sobre

Conflitos de Interesses.

Catalogo de Potenciais Conflitos de Interesses

A BPI Gestdo de Ativos elaborou um Catalogo de Referéncia ndo exaustivo de potenciais conflitos
de interesses, no qual se identificam os principais cenarios em que esses conflitos podem ocorrer,
bem como as orientagdes e/ou as medidas que se consideram imprescindiveis para efeitos de

gestdo e mitigacdao de conflitos de interesses.

5. INCENTIVOS

Quando, no desenvolvimento da atividade da BPI Gestdao de Ativos, se verificar a existéncia de
remuneracdes, comissdes ou beneficios ndo monetarios recebidos de terceiros, a funcdo de
Compliance, com apoio juridico, se necessario, verificara se é realmente um incentivo permitido
ou cumpre as condigdes exigidas pelos artigos 313.9-A, B e C do Céd.VM. Caso contrario, as

acOes que deem origem aos incentivos nao permitidos, serao imediatamente proibidas.

Além disso, deve ser analisado se os pagamentos efetuados ou recebidos pela BPI Gestao de
Ativos em relacdo a um terceiro podem levar a existéncia de um conflito de interesses, que deve

ser gerido de forma adequada, e de acordo com as disposicoes desta Politica.

Incentivos Ilegitimos
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A BPI Gestdo de Ativos e os seus Colaboradores, no dambito da prestagao dos servicos de gestao
de OICs e de gestdo discricionaria de carteiras, ndo devem receber qualquer beneficio monetario
ou ndo monetario, de terceiros, com a excecdo das situagdes previstas no ponto seguinte relativo

a Incentivos Permitidos.
Retrocessoes

A BPI Gestdao de Ativos ndo beneficia do recebimento de terceiros de retrocessdes (ou
remuneracdes equiparaveis) decorrentes do investimento em fundos de outras sociedades
gestoras. Caso haja lugar ao recebimento de quaisquer valores desta natureza, os mesmos
revertem, através de procedimentos existentes, a favor dos portefdlios detentores dos OICs ou

Carteiras que originem a referida retrocessao.
Recomendacdes de Investimento

No ambito dos servicos de gestao de OICs e de gestdo discricionaria de carteiras, a BPI Gestdo
de Ativos ndo receberd de terceiros recomendacdes de investimento (também designado de
“research”) de forma gratuita, com excecdo do research recebido a titulo de teste ou durante

um periodo experimental (trial-period) limitado.

Os servicos de research serdo pagos com recurso a meios financeiros préprios da BPI Gestdo de
Ativos ou através de uma conta de pagamento financiada por comissoes especificas cobradas
aos Clientes. Em qualquer dos casos, o valor a pagar pelos servicos de research ndo estara
relacionado com o volume ou valor das transagdes executadas em nome dos Clientes. A BPI
Gestdo de Ativos dispGe de Politicas e Procedimentos especificos relativamente a recegdo e

imputacao de custos de research.

Incentivos Permitidos

Em determinadas situagGes é permitido o recebimento de terceiros de remuneragoes, comissoes
ou beneficios ndo monetarios que possibilitem reforcar a qualidade do servico, ou prestar um

servico adicional ou de nivel superior aos Clientes.
Incentivos permitidos e recebidos pela BPI Gestao de Ativos de terceiros

A BPI Gestdo de Ativos ou seus Colaboradores podem receber beneficios ndo pecuniarios de
montante nao significativo que reforcam a qualidade da atividade prestada ao Cliente, desde

gue tal facto ndo ponha em causa a sua atuagao no melhor interesse do Cliente.

Os referidos beneficios enquadram-se nos termos do artigo 313.0-B n°3 do C6d.VM e, no ambito

da atividade da BPI Gestdo de Ativos, podem ser genericamente descritos da seguinte forma:

e Informagdes ou documentagdo sobre um instrumento financeiro ou um servico de

investimento;
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e Material escrito para promover uma nova emissao paga pelo emitente disponibilizado ao
mercado em geral;

* Participacdo em conferéncias (e eventos similares) sobre um determinado instrumento
financeiro ou servigo;

* Despesas de valor reduzido como alimentos ou bebidas durante uma reunido ou conferéncia.

A BPI Gestdo de Ativos pode receber ainda outros beneficios que, fundamentadamente, venha

a considerar poderem melhorar a qualidade do servigo prestado a um Cliente.
Incentivos permitidos e pagos pela BPI Gestao de Ativos a terceiros

A BPI Gestao de Ativos, pela comercializagdo dos seus servicos e colocagcao dos seus produtos

efetua o pagamento de remuneracgdes, conforme o descrito na tabela infra.

Descrigao Destinatario Produtos Comissoes

70% do Valor das Comissdes de
Gestao (e eventuais
complementos em funcao do

Fundos de
Investimento

Mobiliario ) o7
Banco BPI cumprimento de objetivos)
Fundos de , L
. Até 40% do Valor das Comissoes
Investimento N
e de Gestao
Comercializagéo de OICs Imobiliario
Activo Bank Comissado anual entre 0.5% a
1.0% do valor dos fundos
Banco Best Fundos de

colocados

Investimento
Banco BIG .
Mobiliario

(dependendo do fundo e

Banco Invest .
entidade colocadora em causa)

6. ESTRUTURA DE GOVERNO

Os pilares sobre os quais assenta o modelo de governo do risco de conflitos de interesses da BPI

Gestao de Ativos sdao os seguintes:

v Alinhamento com a “Politica Corporativa de Conflictos de Interés del Grupo CaixaBank”,
adaptada as caracteristicas da estrutura de 6rgdos de governo e as especificidades da BPI
Gestdo de Ativos, seguindo o principio da proporcionalidade.

v" Cumprimento da legislagdo portuguesa e europeia aplicavel a gestdo deste tipo de risco no
ambito da gestdo de organismos de investimento coletivo (OICs).

v Supervisao corporativa por parte do CaixaBank.
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Envolvimento maximo dos 6rgdos de governo da BPI Gestdo de Ativos.

v Modelo de controlo interno baseado no modelo das trés linhas de defesa, que garanta estrita
segregacao de fungoes e a existéncia de varios niveis de controlo independentes.

v Alinhamento de estratégias entre as empresas do Grupo e, por sua vez, alinhamento com as

melhores praticas, expectativas de supervisao e regulamentos atuais.

Conforme referido, o modelo de governo do risco de conflitos de interesses esta sujeito a uma
supervisao corporativa. A “Politica Corporativa de Conflictos de Interés del Grupo CaixaBank”
define a estrutura de governo corporativo nesta matéria, aplicavel a todas as Entidades do
Grupo. As funcdes dos 6rgdos de governo e dos 6rgdos colegiais do CaixaBank estdo definidas

na Politica Corporativa.

Estrutura Organizativa

Os Orgdos da estrutura da BPI Gestdo de Ativos responsaveis pela definicio da Politica de
Conflitos de Interesses, bem como pela identificacdao, gestao, registo e resolucao de Conflitos de

Interesses, sdo 0s que se seguem, com as funcoes e responsabilidades que Ihe sdo atribuidas.
Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo é o primeiro responsavel pela Politica de Conflitos de Interesses,

tendo designadamente as seguintes fungodes:

a) Definicdo de uma cultura de risco que garanta uma gestdo sa e prudente da Sociedade,
incluindo quanto a prevengdo e gestdo de conflitos de interesses.

b) Estabelecimento de uma estrutura organizacional adequada a gestdo do risco de conflitos de
interesses que seja proporcional a natureza, escala e complexidade das atividades que a
Sociedade desenvolve.

c) Definigdo dos principios gerais de atuagdo, comunicagdo, gestdo e supervisdao de conflitos de
interesses.

d) Aprovacdo desta Politica e das suas sucessivas revisdes e atualizagoes.

e) Aprovacdo ou ratificagdo de eventuais normas de aplicagdo desta Politica, designadamente

do Manual de Procedimentos sobre Conflitos de Interesses.
Comissdo Executiva do Conselho de Administracao (Comissao Executiva)
A Comissdo Executiva assumira as seguintes fungoes:

a) Estabelecer, manter e supervisionar os procedimentos e controlos relativos a gestdao de
conflitos de interesses, avaliar a sua eficacia, e, se necessario, adotar as medidas necessarias

para sanar as deficiéncias detetadas.
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b) Dotar a Sociedade de meios humanos, técnicos e materiais que garantam a efetividade e
eficiéncia das medidas organizativas e administrativas estabelecidas em matéria de conflitos
de interesses.

c) Promover a comunicacdo e o conhecimento desta Politica, designadamente através de
programas de formacao e agdes de sensibilizacao.

d) Resolver as situacdes de conflitos e interesses que Ihe sejam comunicadas pelo Compliance,

de acordo com as normas definidas nesta Politica.
Areas de Negécio

As areas de negdcio atuam como primeira linha de defesa devido a sua proximidade aos riscos
de conflitos de interesses inerentes ao negdcio. As suas responsabilidades estdo descritas no

capitulo seguinte relativo ao Sistema de Controlo.
Area de Compliance

Para além das responsabilidades elencadas no capitulo seguinte sobre o Sistema de Controlo, o
Compliance da BPI Gestao de Ativos, enquanto area de controlo da segunda linha de defesa que
atua mediante o principio de independéncia das areas e atividades sobre as quais exerce a sua
funcao de supervisao, tem os deveres e fungdes que aqui lhe sdo conferidas, incluindo o

seguinte:

a) Estabelecer e aplicar controlos adequados para assegurar o cumprimento das obrigacdes
relativas a conflitos de interesses.

b) Resolver as situacdes de conflitos de interesses que lhe sejam apresentadas.

c) Efetuar e manter permanentemente atualizado o registo de conflitos de interesses.

d) Elaborar e manter permanentemente atualizado o catalogo de conflitos de interesses.

e) Assegurar a inclusdo da matéria de conflitos de interesses nos planos de formacdo regulares.

f) Esclarecer as duvidas e responder as consultas que possam surgir nesta matéria.

g) Elaborar um relatério anual de avaliagdo do cumprimento desta Politica, a submeter ao

Conselho de Administragao.
Auditoria Interna

As funcgdes de responsabilidade da Auditoria Interna, enquanto terceira linha de defesa que
proporciona uma avaliagdo independente, sdo descritas no capitulo seguinte sobre o Sistema de

Controlo.

Divulgacao da Politica

Além de ser publicada internamente no Normativo da BPI Gestdo de Ativos, para todos os
Colaboradores, a Politica de Conflitos de Interesses é publicada e esta disponivel para consulta

pelos Clientes e demais stakeholders no website da BPI Gestdo de Ativos em:
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https://www.bancobpi.pt/bpigestaodeactivos/informacao-cliente.

Formacao

Os Colaboradores e Membros do Conselho de Administracdo abrangidos pela Politica devem
receber formagdo continua destinada a assegurar que possuem conhecimentos adequados sobre
conflitos de interesses, particularmente no que diz respeito a sua identificacdo, prevencao e
gestao, a fim de garantir que desempenham as suas fungdes com profissionalismo, honestidade

e transparéncia.

Para este efeito, o Compliance deve garantir que o tema de conflitos de interesses é incluido nos
planos regulares de formacdo, de realizacdo obrigatéria por todas as Pessoas Sujeitas, e de

verificar os seguintes elementos:

- Plano de formacgao implementado em cada momento na Sociedade.
- Agenda dos cursos ministrados as Pessoas Sujeitas.

- Destinatarios dos cursos por area e categoria.

- Critérios de selecao do publico-alvo dos cursos.

- Percentagem de execugao.

- Medicdo do sucesso e nivel de aceitacdo dos cursos.

- Periodicidade de entrega dos cursos e a sua duragao.

Da mesma forma, poderdo ser desenvolvidos planos de formagdo especificos dirigidos aos
colaboradores que exercam a sua atividade em areas mais propensas a existéncia de potenciais

conflitos de interesses, como as areas de investimento, e que requeiram maior sensibilizagdo.

No momento da sua admissdo, os colaboradores e membros dos Conselhos de Administracé@o
das empresas do Grupo CaixaBank receberdo informacdo sobre o contetddo da Politica, que lhes

¢é disponibilizada e a qual podem aceder através da Intranet Corporativa.

Para além do facto de todas as Pessoas Sujeitas deverem cumprir as disposigdes desta Politica,
a BPI Gestdo de Ativos deve zelar para que as Pessoas Associadas e Pessoas Relacionadas que
ndo recebem formacdo, atuam de acordo com padrdes de conduta e valores analogos aos

estabelecidos na Politica e nos restantes normativos internos relativos a conflitos de interesses.

Gestao de Excecdes

Qualquer situacao que, de acordo com as disposigcbes legais que regulam ou venham a regular
a matéria dos conflitos de interesses, e que exijam um procedimento especifico destinado a
incorporar circunstancias especificas nas politicas de conflitos de interesses vigentes na BPI
Gestdo de Ativos, deve ser comunicada ao Compliance, que a devera comunicar ao Compliance

do grupo CaixaBank.
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7. ESTRUTURA DE CONTROLO

A BPI Gestdo de Ativos promove uma cultura de riscos que favorece o controlo dos riscos e o

cumprimento, bem como o estabelecimento de um sdélido quadro de controlo interno que

abrange toda a organizacdo e permite a tomada de decisOes plenamente informadas sobre os

riscos assumidos.

O sistema de controlo interno da BPI Gestdo de Ativos esta estruturado de acordo com o modelo

das Trés Linhas de Defesa, que assegura uma estrita segregacao de funcoes e a existéncia de

varios niveis de controlo independentes:

A primeira linha de defesa é composta pelas areas de negdcio e de suporte ao negécio, e sdao
as unidades que gerem efetivamente o risco de conflitos de interesses. S3o responsaveis pela
aplicacao das politicas e procedimentos internos nesta matéria, implementam medidas de
identificacdo, gestdo e mitigacdo do risco de conflitos de interesses e estabelecem e

implementam controlos adequados e eficazes.

Em concreto, as areas de negdcio e de apoio ao negocio da BPI Gestdo de Ativos funcionam
como primeira linha de defesa no ambito da sua atividade, pela sua proximidade com os riscos

de conflito de interesses inerentes ao negocio, e tém como missao:

- Aplicar as normas em vigor, incluindo a presente Politica, bem como os manuais de
procedimentos especificos da sua atividade.

- Estabelecer procedimentos e implementar proactivamente medidas para identificar,
mitigar e gerir os riscos de relacionados com conflitos de interesses.

- Estabelecer e aplicar controlos adequados para garantir o cumprimento das obrigacdes
relacionadas com conflitos de interesses.

- Garantir a realizacao de acdes de formacao sobre conflitos de interesses.

- Informar o Compliance sobre situacdes relevantes relacionadas com o estabelecido no
normativo em vigor sobre conflitos de interesses

- Assumir qualquer outra fungdo que lhes seja especificamente atribuida relativamente ao

seu papel de primeira linha de defesa em potenciais situagdes de conflito de interesses.

O Compliance, enquanto fungao de controlo interno que constitui a segunda linha de defesa
do risco de conflitos de interesses, assegura a qualidade de todos os processos de gestao dos
conflitos de interesses, garante a consisténcia desses processos com a politica interna e as
diretrizes publicas, realiza controlos especificos sobre os mesmos, da orientagées sobre o
desenho e revisdao dos processos relativos a conflitos de interesses e sobre os controlos que

se estabelecam nas unidades de gestdo desse risco.
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Em concreto, o Compliance atua como segunda linha de defesa na gestdo do risco de conflitos
de interesses. O Compliance assegurara o correto cumprimento e a adequada aplicacdao da

presente Politica em toda a Sociedade, exercendo uma funcdo centralizada.

Recorrera aos canais de comunicacdo estabelecidos com as Unidades de Compliance do Grupo

CaixaBank, de forma a apoiar e promover acdes de implementacdo da presente Politica.

Sem prejuizo das funcdes que |he sao atribuidas, o Compliance assumira as funcdes

relacionadas com conflitos de interesses abaixo discriminadas:

- Propor ao Conselho de Administracdo a aprovacao desta Politica e das suas sucessivas
atualizacOes.

- Rever o grau de cumprimento e a eficacia das medidas adotadas pela BPI Gestao de Ativos,
relativamente aos procedimentos gerais de atuacao em conflitos de interesses descritos
na presente Politica.

- Rever e avaliar esta Politica, pelo menos anualmente, devendo propor ao Conselho de
Administracdo as alteracdbes ou medidas de melhoria visando corrigir eventuais
deficiéncias.

- Formular recomendacgdes para a melhoria ou adocao de medidas adicionais em relagao aos
procedimentos gerais de atuacdo em conflitos de interesses em resultado da referida
revisao.

- Informar de imediato o Conselho de Administracdo sobre qualquer incidente ou
irregularidades graves, relativamente a conflitos de interesses.

- Coordenar e supervisionar o modelo de gestdo de Conflitos de Interesses da Sociedade.

- Esclarecer quaisquer duvidas relativamente a Politica que possam surgir no decurso da sua
aplicagao.

- Assegurar a adequada divulgacdo e sensibilizagdo da Politica junto da Sociedade, através

designadamente de a¢des de formacdo e sensibilizacao.

e A funcdao de auditoria interna atua como terceira linha de defesa, sendo uma funcao
independente e objetiva de avaliacao e consultoria, concebida para agregar valor e melhorar
as operagdes do Grupo. Contribui para a prossecucao dos objetivos estratégicos do Grupo
CaixaBank ao proporcionar uma abordagem sistematica e disciplinada da avaliacdo e melhoria
dos processos de gestdo de riscos e controlos e do governo corporativo. Em particular, a
Auditoria Interna supervisionard as agdes da primeira e segunda linhas com o objetivo de

proporcionar uma seguranga razoavel a Administragdo e aos Orgdos Sociais.

A Auditoria Interna, enquanto terceira linha de defesa que proporciona uma avaliagao

independente, é responsavel pelas seguintes funcgdes:
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- Incluir nos planos de auditoria da BPI Gestdo de Ativos analises sobre a eficacia dos
procedimentos de gestdo, controlo e governo em matéria de conflitos de interesses.

- Emitir recomendacbes validas e monitorizar a sua adequada implementacdo, de forma a
garantir a concretizagdo dos objetivos estratégicos e a melhoria do ambiente de controlo.

- Informar, entre outras areas, o Compliance sobre os riscos de incumprimento ou de outros

potenciais conflitos de interesses que detete nas suas atuacoes.

O modelo das Trés Linhas de Defesa articula-se no Grupo CaixaBank para que as fungodes de
controlo interno da entidade mde cumpram a sua missao com uma visdao consolidada das
empresas do Grupo CaixaBank. Assim, a Diregdo de Compliance e a Direcao de Auditoria Interna,
enquanto areas responsaveis, respetivamente, pelas funcdes de compliance e auditoria interna
na entidade mae, assumem a orientacdo estratégica, supervisdo e coordenacdo no que respeita
as respetivas fungdes de controlo interno das subsidiarias, salvaguardando ao mesmo tempo o

seu préprio ambito.

A BPI Gestdo de Ativos deve garantir a existéncia de controlos e procedimentos internos sobre
a adequada aplicacdo dos principios gerais estabelecidos na presente Politica, bem como noutras

normas internas sobre Conflitos de Interesses.

8. INFORMAGAO E REPORTING

O estabelecimento de um sistema de informacgdo e reporting adequado é fundamental para a

gestdo do risco resultante de eventuais situacdes de conflitos de interesses.
Os principais objetivos do sistema de informacdo e reporting sdo os seguintes:

e Prestar aos Orgéos Sociais e aos Primeiros Responsaveis de cada Direcdo, sempre que
necessario e de forma atempada, informagdes precisas, claras e suficientes, de modo a
facilitar a tomada de decisGes e a verificar se a BPI Gestdao de Ativos estd a exercer a sua
atividade dentro da tolerancia ao risco estipulada.

* Satisfazer os eventuais requisitos de informacdo dos Supervisores ou Reguladores.

* Manter o Acionista Unico informado, bem como outros 6rgdos interessados do Grupo
Caixabank, em matéria de Conflitos de Interesses.

» Disponibilizar aos responsaveis das diferentes areas, especialmente das areas de gestdo e
controlo, os dados necessarios para monitorizar o cumprimento da estratégia definida para a

BPI Gestao de Ativos em matéria de Conflitos de Interesses.
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9. INFRACOES E SANCOES

As condutas contrarias, seja por ato ou omissdo, as obrigagdes contidas na presente Politica ou
nas restantes normas da BPI Gestao de Ativos sobre conflitos de interesses, poderao constituir

infragGes disciplinares, sendo passiveis de procedimento disciplinar.

Adicionalmente, o ndo cumprimento das disposicdes desta Politica, designadamente pelas
Pessoas Sujeitas que prestam servicos no ambito do mercado de valores mobiliarios, é
considerado uma infracdo muito grave, nos termos estabelecidos no Céd. VM, Art. 3970 e 397.°-

B (artigo aditado pelo Decreto-Lei n.© 27/2023, que aprovou o RGA).

Por isto, é importante que, em caso de duvida ou de conhecimento de situacdes irregulares se

utilizem os canais de consultas ou de denuncias.

10. APROVACAO E REVISAO DA POLITICA

Esta Politica deve ser revista e aprovada pelo Conselho de Administracdo, sempre que ocorra

alguma alteracao relevante que o justifique e, pelo menos, com uma periodicidade trienal.

No entanto, o Compliance, enquanto responsavel pela Politica, devera rever anualmente o seu
conteudo e, caso o considere pertinente, propora alteracdes que serdao submetidas a aprovacao

do Conselho de Administragao.

Adicionalmente, a atualizagdo da Politica podera ainda ser desencadeada a qualquer momento,
a pedido de qualquer dos envolvidos na gestdo do risco de conflitos de interesses que tenha

identificado a necessidade da sua modificacdo, motivada designadamente:

”

- AtualizagGes ou alteragdes na “Politica Corporativa de Gestion del Riesgo Legal y Regulatdrio
do Grupo CaixaBank, que tenham impacto nesta Politica;

- AlteragGes no quadro regulatoério;

- AlteragGes nos objetivos e na estratégia de negdcio;

- Alteracdes na abordagem ou nos processos de gestao;

- Alteracdes motivadas pelos resultados das atividades de monitorizacao e controlo;

- Novas politicas ou modificagGes as existentes que afetem o contelido desta Politica;

- Maodificacdo na estrutura organizacional que impliguem uma mudanga de fungdes na gestao

do risco de conflitos de interesses.
Aguando da revisdo, o responsavel pela Politica deve:

» Partilhar os resultados da analise efetuada com os restantes envolvidos na gestdo do risco de
conflitos de interesses, obter os respetivos pareceres e efetuar as modificagdes necessarias

na Politica.
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e Incluir um resumo da revisdao efetuada na seccao “Registo de Atualizacdes e Aprovagdes”
constante da pagina 2 desta Politica.

o Submeter ao Conselho de Administracdo a aprovagao da revisdao da Politica.

Excecionalmente, quando forem efetuadas modificacdes fora do prazo estabelecido (por defeito,
trienal) de natureza menor, é permitida a sua aprovacao pela Comissao Executiva, sob proposta
do Compliance. Para estes efeitos, entendem-se por pequenas modificacdes aquelas derivadas
de alteragdes organizacionais sem implicacdes nas funcdes de gestdao do risco de conflitos de
interesses, correcdes meramente tipograficas ou resultantes de atualizacdo de documentos

referenciados na Politica.
O Compliance, sera responsavel pelos processos de arquivo, distribuicdo e publicagao da Politica.

Esta Politica esta disponivel para consulta por todos os Colaboradores da BPI Gestdo de Ativos

na intranet do CaixaBank AM.

BPI GESTAO DE ATIVOS, SGOIC, S.A. 28



