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% B Pl Grupo 7)€ CaixaBank Proposta de Adesao ao Cartao BPI Recheio

Empresarios e Negdcios / Empresas

Orgéo | |  origem | |

NUC Tipo Ordem

LI -1 | - | | -1
Identificacdo da Pessoa Colectiva / Empresério em Nome Individual (ENI)
Designacdo Social / ENI | l
NomeaGravarnoCartao | | [ | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ || ]|
Morada da Sede | |
Localidade | | Cédigo Postal | |- | Designacao Postal | |
Telefones | | | l
Nede Contribuintel | CNP | | Data de Constituicdo | l-l H |
Capital Social € | | (Tabela cIRS) CAE Conservatdria | l
Actividade Profissional | | Vendas do tltimo ano | | (milhares de euros)
N2 de Empregados N.2 de Cliente RECHEIO/RECHEIO MASTERCHEF | |
Pretendo consultar a movimentacao de cartdes no BPlI Net Empresas D
Origem (Loja RECHEIO/RECHEIO MASTERCHEF)
Titular
Nome completo | |
NomeaGravarnoCartao| | | [ [ [ L I L L L L L L LLL11] Sexo M [ ] F[]
Documento de Identificacado | | \_J Data de Nascimento | | - | | - | |
N2 de Contribuinte | | Nacionalidade | |

Funcdo [_] Administrador (a)/Director(a)-Geral [ ] Quadro Directivo [ ] Quadro Médio/Técnico [ | Comercial/Comissionista
[ ] Administrativo(a) [ _]Outro

Departamento | Cédigo de Departamento | | Ano de admissdo

Morada do Departamento | |

Localidade | | Codigo Postal | |- | Designacao Postal | |

Perfil de Acesso para Consulta do Cartdo no BPI Net Empresas:

D Perfil de Empresa D Perfil de Departamento D Perfil de Cartéo
Permite consultar todos os cartoes Permite consultar todos os Cartoes Permite consultar apenas o cartao
da Empresa. do Departamento. do Titular.

Opcoes de pagamento

Indicar a percentagem de pagamento para débito automatico 10% D 25% D 50% D 100% D

Caso ndo assinale a percentagem para débito automatico, o pagamento sera efectuado pelo valor correspondente a 10% do
montante total a pagar.

Pagamento Centralizado[] Pagamento Individualizado D

A preencher pelo Banco

Limite de Crédito Total (limite para o total de Cartdes BPI Recheio) € | | N2. De Cartdes a atribuir
Limite de Crédito para o Departamento € | | Limite de Crédito do Cartdo € | l
Observacoes:
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Modalidades de Pagamento

Igl Nova

D Substituicdo (revoga a ordem de pagamento dada anteriormente)

CARTAO Ne do Contrato

[ ] 1. AUTORIZAGRO DEBITO DIRECTO SEPA

Nome do Credor ou Designacado Comercial

| CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER, E.F.C. E.P., S.A. - SUCURSAL EM PORTUGAL |

Tipo de Pagamento

Pagamento recorrente D Pagamento pontual

Identificacdo do Devedor (preenchimento obrigatdrio)

Nome \

Numero de conta - IBAN \
BIC SWIFT | |

Identificacao do Credor (a preencher pelo Banco)

Nome ‘CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER, E.F.C. E.P., S.A. - SUCURSAL EM PORTUGAL‘

Identificacdo do Credor |P|T] 1z]z|z] |
Morada ‘ AVENIDA FONTES PEREIRA DE MELO N2 51, 12 ANDAR ‘

Cédigo Postal [1]0|5/0|-]1]2]|0] cidade [L]1|S|B|OJA] Pais [PORTUGAL]|

Ao subscrever esta autorizacdo, esta a autorizar o CREDOR a enviar instrucdes ao seu Banco para debitar a sua conta e o seu Banco a debitar a
sua conta, de acordo com as instrucdes do CREDOR. Os seus direitos incluem a possibilidade de exigir do seu Banco o reembolso do montante
debitado, nos termos e condicdes acordados com o seu Banco. O reembolso deve ser solicitado até um prazo de oito semanas, a contar da data
do débito na sua conta. Os seus direitos, referentes a autorizacdo acima referida, sdo explicados em declaragcao que pode obter no seu Banco.

[ ] 2. DEBITO EM CONTABPI

Ao subscrever esta opcéo, autorizo(amos) o Banco BPI a debitar a conta abaixo referida para pagamento de todas as despesas e encargos
decorrentes da utilizacdo do(s) cartdo(des) emitido(s) no d&mbito da Proposta acima identificada.

Débito automatico em Conta de Depésitos a Ordem no BPI \ 0 \ 0 \ 1 \0 \O \0 \O \0 \

[ ] 3. PAGAMENTO POR OUTROS MEIOS

Ao subscrever esta opcao, esta a responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas e encargos decorrentes da utilizagdo do(s) cartdo(des)
emitido(s) no ambito da Proposta acima identificada através de ATM, aos Balcdes do BPl ou Homebanking.

Data \ ‘/‘ ‘/‘

Local \ ‘

Assinatura \ ‘
(Conforme Bilhete de Identidade ou Cartéo de Cidadao)
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CONDICOES GERAIS DE UTILIZACAO DO CARTAOQ BPI RECHEIO

COPIA DO BANCO

2- CONCEITOS GERAIS
1. O presente documento contémas Condicdes Gerais e
Particulares do Contrato de Utilizacdo do Cartao de Crédito BPI
Recheio (doravante Cartdo BPI Recheio ou Cartdo de Crédito),
destinado exclusivamente a Empresas e Empresarios em Nome
individual para utilizacdo no ambito das respectivas actividades
profissionais, e é celebrado entre CaixaBank Payments &
Consumer, E.F.C., E.P.,, S.A. — Sucursal em Portugal, inscrita
na CRC de Lisboa sob o nimero tnico de matricula e pessoa
coletiva 980645085, registada junto do BdP com o Cdédigo
de IF 279, (adiante designado por Emitente) atuando através
do agente comercial intermediario de crédito vinculado em
regime de exclusividade Banco BPI, S.A., com o capital social
de €1.293.063.324,98, matriculada na CRCP sob o niimero de
matricula PTIRNMJ 501 214 534 e com o niimero de identificacéo
fiscal 501 214 534, entidade sujeita a supervisdo do Banco de
Portugal registada com o n.2 10 (adiante designado por Banco) ea
Empresa/Empresério em Nome Individual (adiante designado por
Cliente) e o Titular em nome do qual o Cartdo é emitido, ambos
identificados na Proposta de Adesédo a Cartdes de Crédito BPI.
2. 0 Contrato de Utilizacdo do Cartdo BPI Recheio, considerase
validamente celebrado entre o Cliente, o Titular e o Emitente
apos a recepcao pelo Banco das presentes Condicoes Gerais e da
Proposta de Adesao devidamente preenchidas e assinadas pelo
Cliente ou pelo seu representante com poderes para o efeito e
posterior emissao e envio do respectivo Cartdo de Crédito, do qual
decorre, para todos os efeitos, a celebracdo de um contrato de
crédito entre as partes.
3. 0 Cartao de Crédito BPI Recheio, a que se referem as presentes
Condicdes Gerais de Utilizacao, é propriedade do Emitente.
4. Por Cartdo de Crédito entende-se o cartdo de pagamento
associado a uma Conta-Cartdo e que permite aceder ao
crédito concedido pelo Emitente para efectuar pagamentos
e adiantamentos de numerério a crédito (Cash Advance), até
ao limite acordado previamente, de acordo com as presentes
Condicdes Gerais de Utilizacdo que deverao ser subscritas para a
utilizacédo deste servico de pagamento.
5. Por Conta de Depédsito de Valores entende-se a conta de
pagamentos aberta pelo Cliente no Banco, no ambito da
respectiva actividade profissional, em cujo saldo a ordem o
Cliente autoriza que sejam efectuados os débitos resultantes da
utilizacdo do Cartdo, bem como o débito dos juros, despesas e
comissdes que se mostrem devidos em execucdo do presente
Contrato, independentemente do regime de movimentacdo da
mesma e do Titular que os tenha efectuado.
6. Por Conta-Cartdo entende-se a conta associada a cada Cartdo
de crédito, existente na entidade emitente e, na qual se registam
0s movimentos associados a utilizacdo do mesmao.
7. Cada Cartdo é pessoal e intransmissivel, sendo emitido sempre
em nome do Cliente e do Titular que dele se considera fiel
depositario.

2-TITULARIDADE
1. Por Titular, entende-se a pessoa singular em nome do qual o
Cartdo é emitido.
2. O Cliente é a entidade que contrata com o Emitente a
emissdo de um ou mais Cartdes, em nome do(s) Titular(es) por
ela identificado(s) e se responsabiliza pelos débitos e encargos
decorrentes da sua utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade
solidaria do Titular relativamente as dividas resultantes das
transaccdes que efectue.
3. Sem prejuizo das obrigacdes préprias que decorrem para os
Titulares, o Cliente obriga-se a informar os Titulares de todas as
obrigacdes decorrentes para os mesmos, deste Contrato, bem
como das alteracbes que nas mesmas se verifiquem.
4. Para efeito do presente Contrato, a morada valida relativamente
a todos os Titulares é a morada do Cliente.

5. O Contrato caducard, relativamente aos Titulares, sempre e
logo que se extinga, em relacdo ao Cliente, seja por que causa for.

2. REQUISITOS PREVIOS DE UTILIZAGAO

1. O Cartéo é enviado ao Cliente em data diversa a da entrega do
ntmero de cdédigo pessoal (PIN), necessério para o acesso aos
Caixas Automaéticos (ATM) e para alguns Terminais de Pagamento
Automatico (TPA).

2. O numero de cdédigo pessoal (PIN), fornecido pelo Emitente
exclusivamente ao Titular do Cartdo respectivo, bem como os
demais cddigos, elementos identificativos e nimeros de Cartao
virtual obtidos em servicos associados ao Cartdo, sdo de seu
conhecimento privativo, constituem a sua identificacdo para
efeitos de utilizacdo em sistemas electrénicos, designadamente
aqueles referidos na cldusula 52, e ndo devem ser registados no
Cartdo ou em algo que o Titular transporte consigo ficando este
ainda obrigado a adoptar todas as medidas adequadas a garantira
seguranca do Cartdo bem como a confidencialidade dos cdédigos,
nlimeros e demais elementos de identificacdo do Cartdo, de modo
a nao permitir a sua utilizacao por terceiros.
3. O Cartdo deve ser assinado pelo
imediatamente apds a sua recepcao.

4. Com excepcdo dos casos em que tal seja dispensado pelo
Emitente, a utilizacao inicial do cartdo esta condicionada a sua
prévia activacao pelo Titular, nos termos definidos pelo Emitente.

respectivo Titular

a_VALIDADE DO CARTAO
1. O Cartéo é vélido pelo prazo nele inscrito, o qual, regra geral,
corresponde a 60 (sessenta) meses.
2. Antes de atingido o referido prazo, e caso assim seja decidido
pelo Emitente, este emitira e enviara ao Cliente um novo cartéo
cujo prazo de validade serd, nesse momento, definido pelo
Emitente, podendo ser ou nao idéntico ao prazo de validade
anteriormente referido.
3. O Emitente reserva-se o direito de nao renovar o Cartédo caso
este ndo seja activado pelo Titular junto do Emitente até 60
(sessenta) dias antes do termo do seu prazo de validade ou caso
nao sejam registados movimentos na Conta-Cartao nos ultimos 12
meses.
4.Qdireitode utilizacdo do Cartao caduca no tltimo diado prazo de
validade nele inscrito, ou, antes do mesmo ser atingido, nos casos
de extincdo por dentncia ou resolucdo do presente Contrato bem
como por morte, interdicdo ou inabilitagdo do Titular, devendo
nestes casos os respectivos herdeiros ou representantes proceder
a imediata restituicao do Cartado ao Emitente.

2. UTILIZACAO

1. A utilizacdo do cartdo nos Caixas Automaticos (ATM) e em
alguns Terminais de Pagamento Automatico (TPA), realiza-se
através da introducao pelo Titular do cédigo pessoal secreto (PIN)
ou dos nuimeros de cartao virtual obtidos em servicos associados
ao cartdo. Nos casos em que esteja disponivel a tecnologia
contactless e o Cartdo possua as caracteristicas necessdrias
para a utilizar, a realizacdo de pagamentos pode efectuar-se
apenas por aproximacao do Cartdo ao TPA, sem necessidade de
o inserir no terminal, podendo ser dispensada a introducao do
PIN nos pagamentos de baixo valor. A atribuicao de cartdes com
caracteristicas necessarias para utilizar a tecnologia contactless
fica sujeita a livre opcdo do Emitente.

2. Os Titulares obrigam-se a ndo revogar uma instrucédo que tenha
sido dada através da utilizacdo do Cartao e, desde ja, reconhecem
como exigiveis todos os débitos resultantes da sua utilizacao,
salvo nas condicoes legal ou contratualmente previstas.

3.Sem prejuizo de adoptar as medidas que entender convenientes,
o Emitente ndo pode ser responsabilizado pela ndo aceitagéo
do Cartdo em qualquer estabelecimento, por deficiéncias de
atendimento ou inoperacionalidade dos equipamentos ou redes
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de transmissdo de dados, nem pela ma qualidade dos bens e
servicos adquiridos através da utilizagéo do referido Cartao.

4. O Emitente é e permanecera alheio a todos os incidentes
e questdes que possam suscitar-se entre o Comerciante ou
Prestador de Servigos ou os seus representantes, e o Cliente ou
o Titular do Cartdo, bem como a todas as responsabilidades por
quaisquer consequéncias que tais factos possam originar.

5. A utilizacdo do Cartdo na aquisicdo de bens e servicos em
ambientes abertos (Internet, WAP, Televisdo Interactiva, etc.)
devera ser sempre efectuada com prévia adesdo a um dos
servicos de proteccao/seguranca disponibilizados pelo Emitente
para a realizacdo de transaccdes seguras, incluindo o servico MB
Net, 3D Secure ou outro que a data seja disponibilizado.

Em particular, a utilizacdo do servico 3D Secure podera estar
condicionada ao envio prévio de um cddigo temporario de
seguranca, via SMS, e/ou a utilizacdo de uma password estéatica
para a realizacdo do pagamento.

6. Todas e quaisquer transaccdes realizadas sem recurso aos
referidos servicos de seguranca ou a outros que, entretanto,
venham a ser disponibilizados pelo Emitente, podem ser
recusadas e, realizando- se, sdo da exclusiva responsabilidade do
Titular do Cartéo.

7. O Cliente tem o direito de obter rectificacdo por parte do
Emitente se, apds ter tomado conhecimento de uma operacao
de pagamento ndo autorizada ou incorrectamente executada,
0 comunicar ao Emitente, sem atraso injustificado e dentro
de um prazo nunca superior a 13 meses a contar da data do
débito. Demonstrando a Cliente que ndo Ihe foram prestadas as
informacdes devidas nos termos do presente Contrato, o prazo
acima identificado nao sera aplicavel.

8. Em virtude de uma execucéo de uma ordem nao autorizada, o
Emitente deve reembolsar o Cliente imediatamente do montante
da operacdo de pagamento e, se for caso disso, repor a conta de
pagamento debitada na situacdo em que estaria se a operacgéao
de pagamento ndo autorizada nao tivesse sido executada. Sempre
que o Cliente ndo seja imediatamente reembolsado pelo Emitente,
sdo devidos juros moratdrios nos termos legais. O Emitente podera
debitar o0 montante reembolsado caso este se venha a mostrar
indevido.

9. O Cliente tem direito ao reembolso integral de uma operacéao de
pagamento que tenha sido executada e autorizada, iniciada pelo
beneficidrio ou através deste, desde que apresente o pedido de
reembolso no prazo de 8 semanas apds a realizacdo damesmaese
encontrem reunidas as seguintes condicdes: a) a autorizacédo nao
especifique o montante exacto a debitar; b) o montante debitado
exceder o montante que o Cliente poderia razoavelmente esperar
com base no seu perfil de despesas anterior e nas circunstancias
especificas do caso.

9.1. Se o Emitente o solicitar, o Cliente devera fornecer os
elementos factuais referentes as condicdes referidas no ndmero
anterior.

9.2. No prazo de dez dias Uteis a contar da recepcao de um pedido
de reembolso nos termos do n29 anterior, o Emitente reembolsara
a totalidade do montante debitado ou apresentard uma
justificacdo para recusar o reembolso, indicando os organismos
para os quais o Cliente pode remeter a questao, se ndo aceitar a
justificacdo apresentada pelo Emitente.

10. Caso o Cliente o solicite, o Emitente fornecera no momento
prévio a cada operacdo de pagamento o prazo maximo de
execucdo da referida ordem de pagamento individual e os
encargos que deva suportar, discriminando, se for caso disso, 0s
referidos montantes.

2. TRANSACCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA
1. As transaccdes efectuadas em moeda diferente do Euro,
serdo debitadas, em euros, pelo contravalor que resultar da
aplicacdo da taxa de cambio praticada pela Rede Internacional

COPIA DO BANCO

Visa/MasterCard a data da compensacao financeira e cambial
das mesmas, que podera ser consultada nos Balcoes do Banco,
servico em linha (BPI Net) ou telefone com operador (BPI Directo)
ou através dos telefones de contacto referidos na Clausula 172.

2. Nas transaccdes efectuadas fora do Espaco Econdémico
Europeu (EEE) ou, dentro dele, em moeda diferente do Euro, o
Emitente podera cobrar uma comisséo de processamento e uma
taxa de conversao de moeda, cujos valores estdo indicados nas
Condicdes Particulares.

2. LIMITES
1. O Limite de Crédito atribuido a Conta-Cartao é definido pelo
Emitente. Em nenhuma circunstancia esse Limite deverad ser
ultrapassado. Se tal ultrapassagem ocorrer esse facto conferird ao
Emitente o direito de resolver imediatamente o presente Contrato
e exigir a devolugdo do Cartao.
2. 0 Cliente devera informar os Titulares sobre o Limite de Crédito
e articular com os mesmos a utilizacdo dos respectivos Cartdes
por forma a prevenir a ndo ultrapassagem do limite estabelecido
nos termos do ndmero anterior.
3. Em caso de ultrapassagem do Limite de Crédito, o Cliente
devera pagar imediatamente esse excesso e o Emitente cobrara
uma taxa fixa cujo valor esta indicado nas Condicdes Particulares.
4. 0 Emitente podera proceder a alteracdo do Limite de Crédito,
seja por razbes comerciais, seja quando se verifique qualquer
uma das situagbes a seguir descritas, devendo, para o efeito,
enviar uma comunicacdo ao Cliente, por escrito, com uma
antecedéncia de 60 dias face a data da entrada em vigor do
novo limite: a) o incumprimento de quaisquer obrigacdes do
Cliente perante o Emitente ou o Banco; b) o registo na Central
de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal ou em
empresas especializadaseminformacdes de crédito (que estejam
legalmente autorizadas a exercer essa actividade) de incidentes
ou incumprimentos em nome do Cliente; c) a existéncia de um
plano de pagamento homologado judicialmente, a apresentacéo
a insolvéncia ou a declaracdo de insolvéncia do Cliente; d) uma
alteracao das condi¢des econdmico-financeiras ou do patriménio
do Cliente que fundamentaram a atribuicdo do Limite de Crédito
em vigor.
5. O Emitente ndo podera ser responsabilizado por eventuais
prejuizos decorrentes de limitagbes técnicas ou recusas de
utilizacao no estrangeiro, designadamente resultantes de sujeicéo
a normas e limites localmente estabelecidos, nem ainda pela
cobranca local de taxas ou comissdes de qualquer natureza,
sejam elas devidas ou ndo pelos Titulares, os quais deverdo
sempre informar-se previamente das condi¢cdes de utilizacao.

2. EXTRACTO DA CONTA-CARTAO

1. O Emitente disponibilizard mensalmente ao Cliente um
extracto da sua Conta-Cartdo, contendo informacdes relativas
aos movimentos efectuados nesse periodo, permitindo identificar
as transaccdes realizadas e, quando aplicavel, o beneficiario,
o montante da transaccdo na moeda utilizada no pagamento, o
montante de eventuais encargos aplicaveis a operacao (previstos
nas Condicdes Particulares) e, quando aplicavel, a respectiva
discriminacéo, a taxa de caAmbio aplicada a transaccéo, bem como
o montante da operacdo de pagamento apds essa conversdo
monetéria e a data-valor do débito. A informacao relativa aos juros
cobrados serd prestada no extracto no ambito das condicdes
previstas na Clausula 9.2 do presente Contrato.

2. No caso de operacdes de pagamentos de baixo valor que
sejam objecto de agregacdo por parte da entidade gestora da
rede de cartdes, o valor detalhado de cada operacéo podera ser
consultado no Multibanco ou através dos telefones de contacto
referidos na clausula 172.

3. O extracto da Conta-Cartdo é disponibilizado em suporte
digital através dos servicos BPI Net (www.bpinet.pt) ou BPI Net
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Empresas (www.bpinetempresas.pt), sempre que o Cliente seja
aderente a estes servicos; caso contrario, ou caso o Cliente o
solicite, o extracto serd enviado em suporte papel.

2- PAGAMENTOS
1. O Cliente devera pagar ao Emitente o valor indicado no extracto
da Conta-Cartédo — designado como “Valor a debitar” ou “Minimo
a pagar” - no prazo de 20 (vinte) dias imediatos a data de emissao
do extracto.
2. Sobre a diferenca entre o montante do saldo final em divida
indicado no extracto mensal da conta cartdo e o montante
efectivamente pago pelo Cliente, incidirdo juros remuneratdrios
calculados desde a data de emissao do extracto que os inclua a
taxa indicada nas Condicdes Particulares.
3. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior e com efeitos a
contar da data limite de pagamento do extracto, sobre o capital
vencido e ndo pago serao, ainda, calculados juros de mora a taxa
de juros remuneratdria acrescida da sobretaxa de mora indicada
nas Condicdes Particulares. Os juros de mora serdo debitados
mensalmente na Conta-Cartéo e fardo parte integrante da divida.
4. Os pagamentos recebidos serdo, em primeiro lugar, para
liquidacéo de juros e outros encargos, sendo o restante abatido
na divida contraida.
5. Relativamente as Contas-Cartdo com pagamento através
de débito directo em conta aberta junto do Banco, ou noutra
Instituicdo de Crédito, os pagamentos recebidos no Emitente
apods o fecho do extracto da Conta-Cartdo, ndo sdao deduzidos
ao montante fixado para pagamento desse extracto, sendo,
consequentemente, considerados pagamentos de reforco.
Relativamente aos restantes modos de pagamento, os valores
recebidos pelo Emitente apds o fecho do extracto da Conta-Cartéo
serdo considerados como amortizacéo da divida.
6. 0 Emitente cobrara, ainda, uma Comissao pela recuperacao dos
valores em divida, vencidos e ndo pagos, indicada no extracto da
Conta-Cartéo e cujo valor se encontra identificado nas Condi¢c6es
Particulares. A comissao pela recuperacao dos valores em divida é
calculada sobre capital, juros remuneratdrios e comissdes.
7. Sempre que os pagamentos forem efectuados por débito
direto em conta aberta junto do Banco, ou noutra Instituicao de
Crédito, o Cliente obriga-se a manter esta conta suficientemente
provisionada para cobrir os movimentos operados através da
utilizacdo dos Cartdes.
8. Serdo da responsabilidade do Cliente todas as comissdes
e despesas que venham a resultar da aplicacdo do presente
Contrato, incluindo todas as despesas extrajudiciais em que o
Emitente venha a incorrer para a efectiva cobranca dos seus
créditos.
9. 0 Banco é expressamente autorizado a debitar as comissdes
e despesas supra referidas, bem como os valores em divida
resultantes da utilizacdo do Cartdo que se encontrem por
liquidar apds a comunicacéo pelo Emitente do seu vencimento
em qualquer Conta de Depdsito de Valores BPI da titularidade
individual, ou co-titularidade solidaria, dos Titulares dos Cartdes,
existente no Banco.

102- UTILIZAGAO INDEVIDA, PERDA, FURTO OU ROUBO

1. Os Titulares obrigam-se a adoptar todas as medidas adequadas
a garantir a seguranca do cartdo de modo a ndo permitir a sua
utilizacao por terceiros.

2. Em casos de utiliza¢gbes nao autorizadas ou indevidas do Cartao
decorrentes da sua perda, extravio, falsificacao, roubo ou furto,
bem, como no caso erros ou irregularidades na sua utilizacéo
o Titular devera sem atrasos injustificados e logo apds o seu
conhecimento, comunicar de imediato ao Emitente a ocorréncia
de tais factos e transmitir todas as informacdes que possua e
que possam, de qualquer modo, ser utilizadas pelo Emitente
no apuramento dos factos e na regularizacdo das respectivas
situacdes, por via telefénica ou outra mais expedita.
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3. A comunicacdo a que se refere 0 numero anterior devera
ser efectuada para as linhas telefénicas BPI de atendimento
personalizado, disponiveis 24 horas por dia, indicadas na
clausula 172 ou para os seguintes telefones de contacto da SIBS
(Sociedade Interbancéria de Servicos, S.A.) - Tel: 808 201 251 ou
217 918 780 (custo de chamada local).

4. Todas as comunicacdes telefdnicas efectuadas nos termos dos
numeros anteriores devem ser objecto de confirmacao escrita e
detalhada, no mesmo dia, para o seguinte endereco:

Banco BPI, Apartado 1325, 1009-001 Lisboa.

5. Todos os casos de falsificacao, roubo ou furto do Cartdo deverédo
ser prontamente participados a autoridade policial da zona onde
0s mesmos ocorrerem, devendo o Titular do Cartao apresentar ao
Emitente cdépia ou certidado da respectiva participacao.

6. O Emitente providenciara a rapida inibicdo do uso do Cartédo
apds a recepgdo da comunicacao referida no n.2 2 antecedente,
podendo cobrar a comissao referida nas Condicdes Particulares.
7. A responsabilidade do Titular por operacdes irregulares
derivadas dos factos referidos no n.2 2, efectuadas até a recepgéo
da comunicacdo referida nos numeros antecedentes estd
limitada ao valor de € 50,00, nunca excedendo o valor do saldo
disponivel a data da primeira operacao considerada irregular da
Conta associada ao Cartao, incluindo o valor da linha de crédito
associada ao Cartao que tenha sido previamente utilizado.

8. Os limites de responsabilidade do Titular fixados no ponto
anterior ndo serdo aplicaveis nos casos em que tenha existido
negligéncia grosseira ou dolo na guarda do Cartéo e/ou respectivo
PIN ou do dever de comunicacado da respectiva perda, extravio,
falsificacéo, roubo, furto ou indevida e incorrecta utilizagao.

9. O Cliente e o Titular autorizam o Emitente a contacta-los a
qualquer momento por correio postal ou electrénico, telefone fixo
ou mével, sempre que seja detectada uma utilizacdo suspeita,
abusiva ou fraudulenta do cartdo que justifique a obtencdo da
confirmacédo da legitimidade da referida utilizacao pelo seu Titular.

112- SUSPENSAO OU CANCELAMENTO DA UTILIZAGAO DO CARTAO
1. O Emitente reserva-se o direito de exigir a devolucdo do
cartao ou de suspender a sua utilizacdo, sem que tal implique a
resolucdo do Contrato, sempre que: a) existam fundados motivos
que se relacionem com a seguranca do cartdo ou a protecgcédo
dos interesses do Cliente ou do Titular ou a suspeita de utilizacdo
abusiva, ndo autorizada ou fraudulenta do cartao;
b) caso se verifique qualquer uma das situacdes referidas nas
alineas a) a c) do n.24 da clausula 72.
2. O Emitente informara de imediato, por escrito através de
mensagem remetida por SMS, correio electrénico ou correio
postal e, sempre que possivel previamente, o Cliente ou o Titular
da sua intencdo de proceder a suspensdo do cartdo ou da
realizacdo desta, bem como do fundamento da sua deciséo.
3. O Cliente pode, a qualquer momento, instruir o Emitente para
o cancelamento do(s) cartdo(des) dos Titulares, ficando o Cliente
com a obrigacé&o de informar o Titular do cancelamento do cartao,
bem como enveredar os esforcos necessarios para a devolugcéo ao
Emitente do(s) cartdo(des) do(s) Titular(es) cancelado(s).

122- PARTILHA DE INFORMACAO

1. O Cliente esta informado e autoriza o Emitente e/ou o Banco
BPI a partilhar com o RECHEIO informacéo relacionada com a
parceria estabelecida, em alguns casos individualizada como
referido nos pontos 2 e 3, em outros casos, agrega a informacao
global da parceria, nomeadamente nimero de Cart6es emitidos e
percentagem de cartdes recusados, valor de faturacao, valor de
cashback acumulado anual ou por utilizar;

2. O Emitente e/ou o Banco BPI partilhardo com o RECHEIO
informacao de cada proposta recebida com indicacdo do nome
e NIF do titular, Origem (Loja RECHEIO/RECHEIO MASTERCHEF)
e estado da proposta (se captada ou devolvida por falta de
informacao).
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3. Para efeitos de aprovacao e gestdo do cartdo, o Banco BPI
fornecerd dados ao Emitente relativos ao risco do cliente,
nomeadamente da sua classificagdo em termos de scoring;

4. O Cliente reconhece e autoriza o Emitente a, em caso de
incumprimentos que gerem incidentes de crédito, transmitir essa
informacdo a empresas especializadas em informacdes de crédito
que estejam legalmente autorizadas a exercer essa actividade e
com as quais o Emitente tenha celebrado Contrato, sem prejuizo
dos direitos de acesso, rectificacao ou outros conferidos por lei ao
titular dos dados.

5. O Emitente esta obrigado a comunicar ao Banco de Portugal a
informacao relativa a responsabilidades efectivas ou potenciais
decorrentes de operacdes de crédito de que sejam beneficidrias
pessoas singulares residentes ou ndo residentes no territério
nacional.Paracumprimentodessaobrigacdoo Emitentecomunicara
mensalmente a Central de Responsabilidades de Crédito do Banco
de Portugal, os saldos daquelas responsabilidades aos quais
serdo associados, designadamente, os elementos referentes a
identificacao dos mutuadrios, ao montante dos créditos concedidos;
ao grau de cumprimento do pagamento, a finalidade dos créditos
contratados; aos créditos vencidos e ao valor dos encargos mensais
associados ao pagamento dos créditos.

132- ALTERACAO DE DADOS
O Cliente compromete-se a informar, por escrito, o Emitente,
de qualquer alteracdo no seu endereco postal ou electrénico ou
em outros dados de identificacdo inicialmente comunicados ao
Emitente.

142 POLITICAS DE SANCOES, PREVENCAO DE BRANQUEAMENTO E LUTA
CONTRA A FRAUDE

1. O Emitente adotou politicas muito exigentes sobre
sancdes econdmico-financeiras internacionais, prevencdo de
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, luta
contra a fraude ou outro tipo de crimes, com o fim de colaborar
firmemente na manutencdo da integridade e seguranca do
sistema financeiro. Pelo que o Cliente, uma vez iniciada uma
relacéo de negdcio com o Emitente, compromete-se a colaborar
ativamente na aplicacao destas politicas e aceita que a falta da
sua colaboragdo possa dar lugar a suspensao ou cancelamento
dos servicos e produtos contratados.
2. Para efeitos do cumprimento da Politica de Sang¢des, o Cliente
manifesta expressamente que:
a) Nem o Cliente nem nenhum seu Administrador, Diretor,
Empregado, Agente ou qualquer outra pessoa, particular ou
coletiva, adiante designada por “Pessoa(s)”, estéd controlado
por Pessoa(s) que: (i) esteja incluida em leis, regulamentos,
diretrizes, resolucbes, programas ou medidas restritivas em
matéria de sancdes econdmico-financeiras internacionais
(Pessoa(s) Sancionada(s)), impostas pelas Nacdes Unidas, Unido
Europeia ou qualquer um dos seus paises membros, o Reino de
Espanha e/ou o U.S. Department of the Tresury’s Office of Foreign
Assets Control (OFAC), adiante designadas por Sancdes; (ii) esta
participado ou controlado por uma Pessoa Sancionada, (iii) atue
direta ou indiretamente para ou em representacao de uma Pessoa
Sancionada, (iv) esteja constituido, localizado ou com sede
operacional ou residente em pais ou territério cujo governo esteja
sujeito a Sancdes, incluindo, sem limitacao, a Coreia do Norte,
o Irdo e a Siria e (v) mantenha relac6es de negécio ou realize
operacdes com clientes de paises, territérios ou jurisdicbes de
risco, ou que suponham transferéncia de fundos de ou para tais
paises, territdrios ou jurisdicdes sujeitos a Sangdes.
b) Nao destinarg, direta ou indiretamente, os fundos originados no
ambito do presente contrato, ou de qualquer outro modo pora a
disposicao, ou recebera, os referido fundos em ou desde qualquer
filial ou Pessoa com o fim de (i) financiar qualquer atividade
ou negécio de ou com uma Pessoa Sancionada, em qualquer
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territério ou pais que, no momento de utilizar os fundos ou o
produto contratado, esteja, ou o seu governo, sujeito a Sancdes
ou (ii) que de qualquer outro modo resulte em incumprimento das
Sancdes por qualquer Pessoa.

¢) Reconhece e aceita o direito do Emitente a recusar operacdes
e, inclusivamente, a por fim as relacées de negécio, de forma
imediata, sempre que as circunsténcias manifestadas pelo Cliente
nesta matéria variem ou se vejam alteradas em qualquer forma e/
ou Emitente ndo possa garantir a aplicacado da politica de sancoes,
o cumprimento do normativo aplicavel, ou inclusivamente o
cumprimento dos requisitos recomendados pelos distintos
organismos nacionais ou internacionais aos quais o Emitente
tenha decidido vincular-se com estas finalidades.

3. Para efeitos do cumprimento das politicas de prevencéao de
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, luta
contra a fraude ou outro tipo de crimes, o Cliente obriga-se a
colaborar ativamente com o Emitente na aplicacdo e cumprimento
das medidas de diligéncia, derivadas do normativo de prevengéo
do branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo,
e entregar ao Emitente toda a informacédo e/ou documentagéo
que este considere necessdria durante a sua relagédo de negdcio,
relativa as suas circunstancias pessoais e as que digam respeito
as operacdes que se levem a cabo através dos produtos e servicos
contratados pelo Cliente, com a finalidade prevista no ponto
anterior.

152 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
1. Responsavel pelo tratamento de dados: sdo responsaveis pelo
tratamento de dados no ambito do presente contrato a CaixaBank
Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A. — Sucursal em Portugal
e o Banco BPI, S.A.
2. Finalidades de tratamento e bases juridicas para o tratamento
(i) Tratamento de dados com finalidades contratuais, legais e de
prevencao da fraude:
Os dados solicitados sdo necessarios para gestdo da presente
relacdo contratual e para o cumprimento de obrigacdes legais
e regulamentares a que as partes estejam obrigadas durante
a vigéncia do contrato, com base no interesse legitimo, para
prevenir a fraude e para garantir a seguranca tanto dos dados dos
clientes como das redes e sistemas informaticos do Emitente.
(i) Tratamento de dados com finalidades comerciais: com
fundamento no interesse legitimo (conhecimento do cliente,
estudos estatisticos, atualizacdo e envio de informacgédo sobre
produtos e servicos similares aos que o Cliente tenha contratado,
de acordo com a informacao produzida para aqueles produtos ou
SErvicos).
3. Cessao de dados
(i) Os dados poderao ser comunicados as autoridades e
organismos publicos ao abrigo de qualquer obrigacao legal, assim
como a fornecedores e a terceiros se necessdrio para gestao da
presente relagdo contratual. Tratando-se de um cartdo emitido
em colaboracao entre, por um lado, o Emitente e o Banco BPI
como seu agente e, por outro lado, a RECHEIO, estas entidades
poderdo comunicar determinados dados entre si com a estrita
finalidade de gestao da presente relagédo contratual
(ii) O Banco BPI podera informar o Emitente, a qualquer altura,
sobre o scoring por si atribuido aos Clientes, para uma prudente
analise e gestao de risco por parte do Emitente;
4. Periodo de conservacao dos dados: os dados serdo tratados
enquanto permanecam vigentes as autorizacbes de utilizacao
dos mesmos prestados no ambito das relacdes comerciais
estabelecidas. De acordo com a regulamentacao da protecao de
dados, os dados serdo conservados (durante o prazo de prescricdo
das acdes apresentadas ou das relacdes derivadas os produtos
ou contratos subscritos) unicamente para cumprir as obrigacdes
legais do Emitente e para a apresentacao, exercicio ou resposta a
reclamacdes.
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5. Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de
Portugal. o Emitente estd obrigado a comunicar ao Banco de
Portugal a informacao relativa a responsabilidades efetivas ou
potenciais decorrentes de operacdes de crédito de que sejam
beneficidrias pessoas singulares residentes ou nao residentes no
territério nacional. Para cumprimento dessa obrigacao o Emitente
comunicara mensalmente a Central de Responsabilidades de
CréditodoBancode Portugal, ossaldosdaquelasresponsabilidades
aos quais serdo associados, designadamente, os elementos
referentes a identificacdo dos mutudrios, ao montante dos
créditos concedidos; ao grau de cumprimento do pagamento,
a finalidade dos créditos contratados; aos créditos vencidos e
ao valor dos encargos mensais associados ao pagamento dos
créditos. Aos devedores dos créditos é reconhecido o direito de
acesso a informacao que, neste ambito, é prestada a seu respeito,
bem como o de solicitar a sua retificacao ou atualizacao.

6. Cessao de dados a autoridades ou organismos oficiais de outros
paises: as entidades ou prestadores de servicos de pagamento,
assim como os sistemas de pagamentos prestadores de servigos
tecnoldgicos relacionados a quem se transmitida os dados
para realizacdo de transacdes podem estar obrigados, pela
legislacdo do Estado em que estejam situados ou por acordo por
este celebrado, a facultar informacdo sobre as transacdes as
autoridades ou organismos oficiais de outros paises situados tanto
dentro como fora da Unido europeia no ambito da luta contra o
financiamento ao terrorismo e forma graves de crime organizado
e de prevencao do branqueamento de capitais.

7. Exercicio de direitos: nos termos da lei aplicavel, aos Clientes,
titulares de dados pessoais, assistem os seguintes direitos:

(a) Direito de Informacao, que consiste no direito dos Clientes
em serem informados pelo responsdvel pelo tratamento, entre
outros aspetos, sobre a finalidade do tratamento dos dados, a
quem podem os mesmos ser comunicados, quais os direitos que
Ihes assistem e em que condicdes os podem exercer, bem como
quais os dados que tém de fornecer obrigatoriamente; (b) Direito
de Acesso, que consiste no direito dos Clientes de acederem aos
respetivos dados pessoais que tenham por si sido fornecidos, sem
restricdes, sem demoras ou custos excessivos, bem como saber
quaisquer informacdes disponiveis sobre a origem desses dados;
(c) Direito de Retificacdo, que consiste no direito dos Clientes
de exigirem que os seus dados sejam exatos e atuais, podendo
solicitar a sua retificacao junto do responsavel pelo tratamento;
(d) Direito de Eliminac&o (ou ao “esquecimento”), que consiste
no direito dos Clientes de exigirem a eliminagdo dos seus dados
pessoais dos registos junto do responsavel pelo tratamento
quando os mesmos deixem de ser utilizados para as finalidades
para que foram recolhidos, sem prejuizo, contudo, dos prazos de
retencdo que por lei se imponham;

(e) Direito de Oposicao, que consiste no direito dos Clientes de se
oporem, a seu pedido e gratuitamente, ao tratamento dos seus
dados pessoais para efeitos de marketing direto;

(f) Direito a Portabilidade, que consiste no direito dos Clientes
de receberemos dados pessoais que tenham fornecido ao
responsavel pelo tratamento, num formato estruturado, de uso
corrente e de leitura automatica, e transmitir esses dados a outro
responsavel pelo tratamento. No caso particular da atividade
bancdria, este direito tem a sua maior expressado no servico de
mudanca de conta regulado na Lei n2 105/2017, de 30 de agosto;
(g) Direito a Limitacdo do Tratamento, que consiste no direito
que os Clientes tém de, em determinadas circunstancias,
solicitarem que o(s) responsavel(eis) pelo tratamento a limitacao
do tratamento dos seus dados, nomeadamente (i) quando
contestem a exatiddo dos seus dados pessoais, durante um
periodo que permita ao responsavel pelo tratamento verificar a
sua exatidao; (ii) se tratamento for ilicito e o Cliente se opuser ao
apagamento dos dados, solicitando, em contrapartida, a limitacdo
da sua utilizacao; ou (iii) quando que o(s) responsavel(eis) pelo
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tratamento ja ndo precise(m) dos dados pessoais do Cliente para
fins de tratamento, mas esses dados sejam requeridos pelo Cliente
para efeitos de declaracao, exercicio ou defesa de um direito num
processo judicial.

Para o exercicio de qualquer dos seus direitos, incluindo para
acederemaos seus dados ou solicitarema sua retificacao,
eliminacdo ou oporem-se ao seu tratamento nos termos da lei, os
Clientes

poderao: (i) no caso do Banco BPI, dirigir-se a qualquer Balcéo
ou Centro BPI Premier, ou utilizar qualquer canal que o Banco
BPI venha a disponibilizar para o efeito; (ii) no caso da CaixaBank
Payments & Consumer: www.CaixaBank.com/ejerciciodederechos
ou Apartado de Correos num 209, 46080 Valencia.

8. Direito a reclamacao junto das autoridades de supervisdo em
matéria de proteccao de dados: sem prejuizo de qualquer outravia
de recurso administrativo ou judicial, todos os titulares de dados
témdireito a apresentar reclamacado a uma autoridade de controlo,
em especial no Estado-Membro da sua residéncia habitual, do seu
local de trabalho ou do local onde foi alegadamente praticada a
infracdo, se o titular dos dados considerar que o tratamento dos
dados pessoais que lhe diga respeito viola o Geral de Protecédo
de Dados (Regulamento (UE) 2016/679) e demais legislacdo
nacional aplicavel. Em Portugal a autoridade de controlo é a
Comissao Nacional de Protecao de Dados.

162- ALTERACOES OU ACTUALIZACOES DAS CONDICOES
1. O Emitente pode, a qualquer momento, modificar as Condi¢cdes
Gerais ou as Condicdes Particulares do presente Contrato, desde
que informe por escrito o Cliente das alteracdes a introduzir, com
um pré-aviso minimo de 60 (sessenta) dias relativamente a data
de entrada em vigor dessas alteracdes, ou com pré-aviso inferior
sempre que a lei o permita, aceitando expressamente o Cliente
que a comunicacao das alteracdes |he seja prestada em suporte
diferente do papel. A verséo integral actualizada das Condicdes
Gerais e Particulares do Contrato estard permanentemente
disponivel nos Balcdes BPI, podendo qualquer informacéo
adicional ser prestada através das linhas telefénicas de Cartdes
ou outra forma previamente acordada com o Cliente.
2. O Cliente poderd, até a data fixada para entrada em vigor
das alteracées comunicadas, denunciar o Contrato com efeitos
imediatos e sem encargos, presumindo-se o seu acordo se, até
ao termo do prazo do pré-aviso, ndo o fizer ou se, antes de
decorrido o referido prazo utilizar o Cartao.
3. Exercendo o Cliente esta faculdade, deverd o Emitente
reembolsar o remanescente da comissdo de disponibilizagdo
do cartdo crédito BPI Recheio correspondente ao periodo nado
decorrido, obrigando-se o Cliente a reembolsar o Emitente pela
totalidade da importéncia que se mostrar em divida, incluidos
juros e capital, contados até a data do reembolso total.
4. Como excepcao ao disposto nos niimeros anteriores o Emitente
reserva-se o direito de modificar de imediato e sem pré-aviso,
as taxas de juro e de cambio de referéncia, as quais serdo
posteriormente comunicadas por escrito.
5. Os Titulares expressamente autorizam a cessdo da posicdo
contratual do Emitente, a qual sera eficaz a partir da data da sua
comunicacao aos Titulares, para qualquer entidade dominante
ou dominada, directa ou indirectamente pelo Emitente que
se encontre devidamente autorizada a exercer a actividade
bancéria em Portugal. A cessado da posicao contratual comporta
a transferéncia de todos os direitos e obrigacdes do Emitente,
designadamente em sede de tratamento de dados pessoais.

172- COMUNICACOES E INFORMACAO
1. O Cliente ou o Titular poderao contactar o Emitente, usando
a lingua portuguesa, através do endereco postal — Banco BPI,
Apartado 1325, 1009-001 Lisboa ou para as seguintes linhas
telefénicas de atendimento personalizado, disponiveis 24 horas
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por dia: Linha Cartdes BPI - Tel: 21 720 77 00 (Chamada para
rede fixa nacional).

2. As linhas telefénicas supra referidas bem como outras formas
de acesso remoto que venham a ser criadas e disponibilizadas
pelo Emitente ou pelo Banco, permitem ao Titular aceder a todas
as informacdes sobre a respectiva Conta-Cartéao.

3. O Cliente e os Titulares autorizam, de forma irrevogavel, o
Emitente ou o Banco a, sempre que este considere necessario:
a) Gravar as conversas telefénicas mantidas entre ambos; b)
Utilizar gravacdes telefénicas ou registos informaticos como meio
de prova para qualquer procedimento judicial que venha a existir
directa ou indirectamente entre as partes, podendo o Cliente e o
Titular solicitar ao Emitente ou ao Banco que lhe forneca cdépia ou
transcricao escrita do contetido das conversacdes que se tiverem
realizado entre ambos; c) Nao fornecer quaisquer informacdes
quando existam duvidas razodveis sobre a identidade da pessoa
que as solicita; d) Ndo executar nenhuma ordem e/ou alteracédo
sem que as mesmas sejam validadas por documento escrito,
devidamente assinado pelo Cliente.

4. O Cliente autoriza o Emitente a remeter-lhe todas as
comunicacdes e informacdes que se mostrem necessarias
ou decorrentes da execucdo do presente Contrato, ou outros
estabelecidos com o Emitente, para os enderecos de correio
postal ou electrdnico ou para o(s) telefones(s) (através de SMS),
indicados pelo Cliente aquando da adesao ao presente Contrato,
considerando-se as informacbdes e comunicacdes recebidas
sempre que tenham sido remetidas para tais enderecos.

5. Salvo qualquer indicacdo expressa em contrario do Cliente,
sempre que este indique ao Emitente um endereco de correio
electrdnico, esse serd o meio preferencialmente utilizado pelo
Emitente para efeito de envio de comunicacdes e informacdes.

6. Na auséncia de qualquer indicacédo pelo Cliente dos dados
referidos no n.2 4 anterior, o Cliente reconhece e aceita que
o Emitente utilize para o referido efeito os dados de contacto
(morada, endereco electrénico, telefone e telemdvel) por estes
indicados ao Banco no ambito da celebracdo do Contrato de
Conta de Depdsito de Valores BPI.

182- PRAZO E DENUNCIA DO CONTRATO
1. O presente Contrato é celebrado sem prazo, podendo qualquer
uma das partes por-lhe termo, a todo o momento, por dentncia
desde que comunicada por escrito: a) pelo Cliente ao Emitente
com um pré-aviso de 30 (trinta) dias em relacéo a data pretendida
para a denuncia, a qual produzird porém efeitos imediatos logo
que seja liquidado o saldo em divida e devolvido ao Emitente o
respectivo Cartdo; b) pelo Emitente ao Cliente com um pré-
aviso de 60 (sessenta) dias em relagdo a data pretendida para a
denuncia.
2. A simples devolucao do Cartédo, por qualquer dos Titulares,
nado prejudica a vigéncia do Contrato, nem exonera o Cliente
das responsabilidades decorrentes do mesmo, sem prejuizo do
Emitente proceder ao cancelamento do Cartdo devolvido.
3. O Cliente e os Titulares obrigam-se a ndo efectuar qualquer
transacc¢éo a partir do momento da data de producéo dos efeitos
da cessacdo do Contrato, e a restituir os Cartdes ao Emitente no
prazo de 72 horas a contar dessa data.
4. A denuncia do presente Contrato por iniciativa do Cliente, ndo
o exonera do pagamento do saldo em divida que venha a ser
registado pelo Emitente, na sequéncia de transaccoes realizadas
pelos Titulares e que sé venham a ser do conhecimento do
Emitente em data posterior a denuncia.

192- RESOLUCAO
1. O Emitente pode, (i) em caso de utilizacao abusiva dos Cartdes;
(ii) quando se verifique qualquer uma das situacdes previstas nas
alineas a) a c¢) do n.2 4 da clausula 72, ou (iii) se o Cliente deixar
de ser Cliente RECHEIO/RECHEIO MASTERCHEF, resolver de
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imediato o Contrato e exigir a devolucdo dos cartdes, mediante
simples comunicacao escrita ao Cliente.

2. Em caso de incumprimento do presente Contrato de crédito,
o Emitente pode invocar a perda do beneficio do prazo e/ou
a resolugdo do Contrato se, cumulativamente, ocorrerem as
circunstancias seguintes: a) A falta de pagamento de duas
prestacdes sucessivas que exceda 10 % do montante total do
crédito; b) Ter o Emitente, sem sucesso, concedido ao Cliente
um prazo suplementar minimo de 15 dias para proceder ao
pagamento das prestacdes em atraso, acrescidas da eventual
indemnizacao devida, com a expressa adverténcia dos efeitos da
perda do beneficio do prazo ou da resolucéo do Contrato.

202- PROCEDIMENTOS EXTRAJUDICIAIS DE RECLAMAGAQ

1. Quaisquer reclamacdes deverao ser apresentadas por escrito e
poderao ser dirigidas ao Emitente, através do Banco, ou ao Banco
de Portugal.

2. Por forma a assegurar a resolucao extrajudicial de litigios de
valor inferior a alcada do tribunal judicial de primeira instancia,
o Emitente assegura ao Cliente o recurso a meios extrajudiciais
de reclamacédo e reparacao de litigios emergentes do presente
Contrato, mediante a adeséo a entidades legalmente autorizadas
a realizar arbitragens ou a entidades inscritas no sistema de
registo voluntario de procedimentos de resolucdo extrajudicial de
confiitos de consumo, as quais serdo objecto de divulgacao pelos
meios previstos no presente Contrato.

212- FORO E ONUS DA PROVA

1. Para todas as questdes emergentes do presente Contrato, fica
designado o foro correspondente ao do domicilio do demandado,
sem prejuizo do disposto no artigo 74.2 do Cédigo do Processo
Civil.

2. Em caso de diferendo entre o Emitente e o Cliente, o énus da
prova cabe a quem invocar o facto a seu favor, obrigando-se a
outra parte a prestar a sua melhor colaboracao, designadamente
facultando, na medida das suas possibilidades, as informacoes
e a documentacao que lhe forem solicitadas relativamente ao
diferendo em causa.

222- CONDIGOES PARTICULARES
1. Adiantamento de numerario a crédito (Cash Advance):

EEE (b) Resto do Mundo
Caixas Automaticos (a) €3,75 €3,75
Agéncias Bancarias (a) €4,25 €4,25

a) Ao valor do adiantamento acresce, igualmente, uma taxa de
4,0% (até 31/07/2024) ou de 4,5% (a partir de 01/08/2024).

(b) EEE: Espaco Econdmico Europeu: Bélgica, Alemanha, Grécia,
Espanha, Franca, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria,
Portugal, Finlandia, Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia, Estdnia,
Republica Checa, Dinamarca, Letdnia, Lituania, Hungria, Poldnia,
Suécia, Bulgdria, Roménia, Islandia, Noruega, Liechtenstein e
Crodacia. Operacoes em Euros, Coroas suecas e Leus romenos.

2. Compras de Bens e Servicos efectuadas em Portugal e no EEE:
Sem custos (exceptua-se a comissao suplementar de € 0,50 por
pagamento nos postos de abastecimento de combustivel em
Portugal).

3. Comissdo de processamento sobre o valor das transaccoes
efectuadas fora do EEE: 2,0%

4. Taxa de conversdo de moeda sobre o valor das transaccoes
efectuadas fora do EEE: 1,0%.

5. Comissao de disponibilizacdo por cada cartdo de crédito BPI
Recheio, com cobranca anual: € 15

6. Taxa de Juro:

16,00%
18,5%

Taxa de Juro Nominal
TAE (D.L. n2220/94) (c)
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(c) Valor calculado para um exemplo de crédito de € 1.500, taxa
anual nominal indicada, comissdo de disponibilizacdo de cartdo
de crédito indicada, prazo de 12 meses e reembolso Unico no
final do prazo. A taxa de juro é calculada com base em 360 dias,
sem arredondamento. Informacao prestada ao abrigo do D.L. n2
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(d) Valor a cobrar por cada extracto em que o saldo estiver, no
minimo, 10% acima do Limite de Crédito concedido.

(e) Percentagem a incidir sobre o valor da prestagdo vencida
e nao paga. Se a prestacdo vencida e ndo paga for superior a
€50.000,00, a comissédo sera de 0,5%.

220/94.
7. Outras Comissoes e Encargos

(f) A comissao de substituicdo do cartdo ndo sera cobrada ao
Cliente quando a substituicdo decorre de iniciativa do Emitente

. por motivos relacionados i) com a seguranca do cartao, ii) com
BPI Recheio . e .
— a suspeita da sua utilizacdo ndo autorizada ou fraudulenta ou
Excesso de limite €250 ii) com o aumento significativo do risco de o Cliente ndo poder
de utilizacéo (d) ’ cumprir as suas responsabilidades de pagamento. Considera-
Recuperac3o de Valores 4%, com minimo de € 12,00 se da iniciativa do Emitente as situacdes de captura do cartdo
em divida (e) e um maximo de € 150,00 em ATM, de extravio no envio do cartdo ou do PIN, de falhas ou
— = avarias do sistema e de defeitos ou anomalias do cartao.
Substituicéo do Cartéo (f) €17,50 (g) Valores sujeitos a IVA, cobrado 2 taxa legal.
Cash-advance de emergéncia €100,00 8. Taxa de Juro de Mora: 3%
Producao de Cartdo 9. Sobre todos os valores incide Impczsto do Selo, cobraFjo ataxa
) legal (actualmente 4%), com excepcéo dos valores sujeitos a IVA
Desvio do Cartéo para o Balcéo (g) €5,00 e dele ndo isentos.
Producao Urgente (48 Horas) € 35,00
Pedido Listagens de movimentos
de Cartdes
Pedido de Listagem (g) €15,00
Valor por cada dia (g) €0,06
Segunda Via de Extracto Isento

Declaramos serem verdadeiras todas as informacdes prestadas. Tomamos conhecimento integral e aceitamos as Condi¢cdes Gerais
e Particulares aplicaveis ao Cartdo BPI Recheio, cujo texto integral nos foi fornecido e sobre as quais nos foram prestados todos
0s esclarecimentos necessarios. Contratamos com a CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A. — Sucursal em Portugal
(atuando através do seu agente Banco BPI, S.A.) aemissao do cartdo BPI Recheio em nome do Titular identificado, responsabilizando-
se esta Empresa/ Empresdario em Nome Individual pelos débitos e encargos decorrentes da sua utilizacado. Autorizamos a CaixaBank
Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A. — Sucursal em Portugal, inscrita na CRC de Lisboa sob o nimero tinico de matricula e pessoa
coletiva 980645085, registada junto do BdP com o Cédigo de IF 279, (adiante designado por Emitente) atuando através do agente
comercial intermediario de crédito vinculado em regime de exclusividade Banco BPI, S.A., com o capital social de €1.293.063.324,98,
matriculada na CRCP sob o nimero de matricula PTIRNMJ 501 214 534 e com o numero de identificacao fiscal 501 214 534,
(atuando através do seu agente Banco BPI, S.A.) a confirmar as informacdes prestadas e a obter as informacgées adicionais que forem
necessarias, nomeadamente, através da consulta ao Banco de Portugal e a empresas especializadas em informagdes de crédito que
estejam legalmente autorizadas a exercer essa actividade, podendo o Banco BPI informar o Emitente, a qualquer altura, sobre o
meu/nosso scoring, para uma prudente analise e gestao de risco por parte do Emitente. Autorizamos, também, que os dados acima
fornecidos, bem como todas as operacdes realizadas com o Cartdo possam ser de objecto de tratamento informatico nos termos
previstos nas Condicdes Gerais de Utilizacao.

Declaramos ainda ter conhecimento e aceitar que o RECHEIO seja informado de ter sido apresentada esta proposta com indicacao do
nome e NIF do Cliente e, quando aplicavel, da Origem (Loja RECHEIO/RECHEIO MASTERCHEF), onde a proposta foi captada.

| L] 1

Documento de identificagdo NIF

| Data | | /1 | /]

(Assinatura do Titular conforme Documento de Identificacao)

ABONAGAO/CONFERENCIA DA(S) ASSINATURAS(S)
(a preencher pelo Banco)

Mecanografico

(Carimbo e Assinatura(s) que obriga(m) a Empresa/ ENI, (Assinatura do Colaborador do Banco)

com indicacao da qualidade de quem assina)
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CONDICOES GERAIS DE UTILIZACAO DO CARTAOQ BPI RECHEIO

2- CONCEITOS GERAIS
1. O presente documento contémas Condicbes Gerais e Particulares do Contrato de Utilizacdo do Cartdo de Crédito BPI Recheio
(doravante Cartao BPI Recheio ou Cartédo de Crédito), destinado exclusivamente a Empresas e Empresdrios em Nome individual para
utilizacdo no ambito das respectivas actividades profissionais, e é celebrado entre CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A. —
Sucursal em Portugal, inscrita na CRC de Lisboa sob o nimero tnico de matricula e pessoa coletiva 980645085, registada junto do BdP
com o Cddigo de IF 279, (adiante designado por Emitente) atuando através do agente comercial intermediario de crédito vinculado em
regime de exclusividade Banco BPI, S.A., com o capital social de €1.293.063.324,98, matriculada na CRCP sob o nimero de matricula
PTIRNMJ 501 214 534 e com o nimero de identificacdo fiscal 501 214 534, entidade sujeita a supervisdo do Banco de Portugal registada
com o n.2 10 (adiante designado por Banco) e a Empresa/Empresério em Nome Individual (adiante designado por Cliente) e o Titular em
nome do qual o Cartdo é emitido, ambos identificados na Proposta de Adesdo a Cartoes de Crédito BPI.
2. 0 Contrato de Utilizacdo do Cartdo BPI Recheio, considerase validamente celebrado entre o Cliente, o Titular e o Emitente apds a
recepcao pelo Banco das presentes Condicdes Gerais e da Proposta de Adesao devidamente preenchidas e assinadas pelo Cliente ou
pelo seu representante com poderes para o efeito e posterior emisséo e envio do respectivo Cartdo de Crédito, do qual decorre, para
todos os efeitos, a celebracdo de um contrato de crédito entre as partes.
3. 0 Cartdo de Crédito BPI Recheio, a que se referem as presentes Condicdes Gerais de Utilizacado, é propriedade do Emitente.
4. Por Cartao de Crédito entende-se o cartdo de pagamento associado a uma Conta-Cartéo e que permite aceder ao crédito concedido
pelo Emitente para efectuar pagamentos e adiantamentos de numerério a crédito (Cash Advance), até ao limite acordado previamente,
de acordo com as presentes Condicdes Gerais de Utilizacdo que deverao ser subscritas para a utilizacdo deste servico de pagamento.
5. Por Conta de Depésito de Valores entende-se a conta de pagamentos aberta pelo Cliente no Banco, no ambito da respectiva actividade
profissional, em cujo saldo a ordem o Cliente autoriza que sejam efectuados os débitos resultantes da utilizacdo do Cartdo, bem como o
débito dos juros, despesas e comissdes que se mostrem devidos em execucao do presente Contrato, independentemente do regime de
movimentacado da mesma e do Titular que os tenha efectuado.
6. Por Conta-Cartao entende-se a conta associada a cada Cartdo de crédito, existente na entidade emitente e, na qual se registam os
movimentos associados a utilizacao do mesmo.
7. Cada Cartao é pessoal e intransmissivel, sendo emitido sempre em nome do Cliente e do Titular que dele se considera fiel depositario.

2-TITULARIDADE
1. Por Titular, entende-se a pessoa singular em nome do qual o Cartdo é emitido.
2.0 Cliente é a entidade que contrata com o Emitente a emissdo de um ou mais Cartdes, em nome do(s) Titular(es) por ela identificado(s)
e se responsabiliza pelos débitos e encargos decorrentes da sua utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade solidaria do Titular
relativamente as dividas resultantes das transaccdes que efectue.
3. Sem prejuizo das obrigagdes préprias que decorrem para os Titulares, o Cliente obriga-se a informar os Titulares de todas as obrigacées
decorrentes para os mesmos, deste Contrato, bem como das alteraces que nas mesmas se verifiquem.
4. Para efeito do presente Contrato, a morada vélida relativamente a todos os Titulares é a morada do Cliente.
5. 0 Contrato caducara, relativamente aos Titulares, sempre e logo que se extinga, em relacdo ao Cliente, seja por que causa for.

2- REQUISITOS PREVIOS DE UTILIZAGAO
1. O Cartao é enviado ao Cliente em data diversa a da entrega do nimero de cdédigo pessoal (PIN), necesséario para o acesso aos Caixas
Autométicos (ATM) e para alguns Terminais de Pagamento Automatico (TPA).
2. 0 numero de cédigo pessoal (PIN), fornecido pelo Emitente exclusivamente ao Titular do Cartdo respectivo, bem como os demais
cédigos, elementos identificativos e nimeros de Cartao virtual obtidos em servicos associados ao Cartdo, sdo de seu conhecimento
privativo, constituem a sua identificacdo para efeitos de utilizacdo em sistemas electrénicos, designadamente aqueles referidos na
clausula 52, e ndo devem ser registados no Cartdo ou em algo que o Titular transporte consigo ficando este ainda obrigado a adoptar
todas as medidas adequadas a garantir a seguranca do Cartdo bem como a confidencialidade dos cédigos, niimeros e demais elementos
de identificacdo do Cartdo, de modo a ndo permitir a sua utilizacdo por terceiros.
3. 0 Cartdo deve ser assinado pelo respectivo Titular imediatamente apds a sua recepcao.
4. Com excepcao dos casos em que tal seja dispensado pelo Emitente, a utilizacao inicial do cartdo esta condicionada a sua prévia
activacao pelo Titular, nos termos definidos pelo Emitente.

2. VALIDADE DO CARTAO
1. O Cartao é vélido pelo prazo nele inscrito, o qual, regra geral, corresponde a 60 (sessenta) meses.
2. Antes de atingido o referido prazo, e caso assim seja decidido pelo Emitente, este emitira e enviara ao Cliente um novo cartédo cujo
prazo de validade serd, nesse momento, definido pelo Emitente, podendo ser ou ndo idéntico ao prazo de validade anteriormente referido.
3. O Emitente reserva-se o direito de ndo renovar o Cartdo caso este ndo seja activado pelo Titular junto do Emitente até 60 (sessenta)
dias antes do termo do seu prazo de validade ou caso nao sejam registados movimentos na Conta-Cartéo nos ultimos 12 meses.
4. O direito de utilizacdo do Cartédo caduca no ultimo dia do prazo de validade nele inscrito, ou, antes do mesmo ser atingido, nos casos
de extincdo por denuncia ou resolucédo do presente Contrato bem como por morte, interdicdo ou inabilitacado do Titular, devendo nestes
casos os respectivos herdeiros ou representantes proceder a imediata restituicao do Cartdo ao Emitente.

2- UTILIZACAO

1. A utilizacdo do cartdo nos Caixas Autométicos (ATM) e em alguns Terminais de Pagamento Automatico (TPA), realiza-se através da
introducao pelo Titular do cédigo pessoal secreto (PIN) ou dos niimeros de cartao virtual obtidos em servigos associados ao cartdo. Nos
casos em que esteja disponivel a tecnologia contactless e o Cartdo possua as caracteristicas necessérias para a utilizar, a realizacéo
de pagamentos pode efectuar-se apenas por aproximacgao do Cartdo ao TPA, sem necessidade de o inserir no terminal, podendo ser
dispensada a introducgao do PIN nos pagamentos de baixo valor. A atribuicdo de cartdes com caracteristicas necessarias para utilizar a
tecnologia contactless fica sujeita a livre opcao do Emitente.

2. Os Titulares obrigam-se a ndo revogar uma instrucado que tenha sido dada através da utilizacdo do Cartdo e, desde ja, reconhecem
como exigiveis todos os débitos resultantes da sua utilizacao, salvo nas condig6es legal ou contratualmente previstas.
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3. Sem prejuizo de adoptar as medidas que entender convenientes, o Emitente ndo pode ser responsabilizado pela ndo aceitacdo do
Cartao em qualquer estabelecimento, por deficiéncias de atendimento ou inoperacionalidade dos equipamentos ou redes de transmissao
de dados, nem pela ma qualidade dos bens e servicos adquiridos através da utilizacdo do referido Cartéo.

4. O Emitente é e permanecera alheio a todos os incidentes e questdes que possam suscitar-se entre o Comerciante ou Prestador
de Servicos ou os seus representantes, e o Cliente ou o Titular do Cartdo, bem como a todas as responsabilidades por quaisquer
consequéncias que tais factos possam originar.

5. A utilizacdo do Cartao na aquisicdo de bens e servicos em ambientes abertos (Internet, WAP, Televisdo Interactiva, etc.) devera ser
sempre efectuada com prévia adesdo a um dos servicos de proteccao/seguranca disponibilizados pelo Emitente para a realizacao de
transaccgdes seguras, incluindo o servico MB Net, 3D Secure ou outro que a data seja disponibilizado.

Em particular, a utilizacédo do servico 3D Secure podera estar condicionada ao envio prévio de um cddigo temporario de seguranca, via
SMS, e/ou a utilizacdo de uma password estética para a realizacdo do pagamento.

6. Todas e quaisquer transaccdes realizadas sem recurso aos referidos servigos de seguranca ou a outros que, entretanto, venham a ser
disponibilizados pelo Emitente, podem ser recusadas e, realizando- se, sdo da exclusiva responsabilidade do Titular do Cartao.

7.0 Cliente tem o direito de obter rectificacédo por parte do Emitente se, apds ter tomado conhecimento de uma operacao de pagamento
nao autorizada ou incorrectamente executada, o comunicar ao Emitente, sem atraso injustificado e dentro de um prazo nunca superior
a 13 meses a contar da data do débito. Demonstrando a Cliente que nao Ihe foram prestadas as informacdes devidas nos termos do
presente Contrato, o prazo acima identificado ndo sera aplicavel.

8. Em virtude de uma execucdo de uma ordem nao autorizada, o Emitente deve reembolsar o Cliente imediatamente do montante
da operacao de pagamento e, se for caso disso, repor a conta de pagamento debitada na situacdo em que estaria se a operacéo de
pagamento ndo autorizada nao tivesse sido executada. Sempre que o Cliente ndo seja imediatamente reembolsado pelo Emitente, sdo
devidos juros moratérios nos termos legais. O Emitente podera debitar o montante reembolsado caso este se venha a mostrar indevido.

9. O Cliente tem direito ao reembolso integral de uma operacdo de pagamento que tenha sido executada e autorizada, iniciada pelo
beneficidrio ou através deste, desde que apresente o pedido de reembolso no prazo de 8 semanas apds a realizacdo da mesma e se
encontrem reunidas as seguintes condicdes: a) a autorizacdo ndo especifique o montante exacto a debitar; b) o montante debitado
exceder o montante que o Cliente poderia razoavelmente esperar com base no seu perfil de despesas anterior e nas circunstancias
especificas do caso.

9.1. Se o Emitente o solicitar, o Cliente devera fornecer os elementos factuais referentes as condi¢cdes referidas no nimero anterior.

9.2. No prazo de dez dias Uteis a contar da recepcao de um pedido de reembolso nos termos do n? 9 anterior, o Emitente reembolsara
a totalidade do montante debitado ou apresentara uma justificacao para recusar o reembolso, indicando os organismos para os quais 0
Cliente pode remeter a questao, se ndo aceitar a justificacao apresentada pelo Emitente.

10. Caso o Cliente o solicite, o Emitente fornecerd no momento prévio a cada operacao de pagamento o prazo maximo de execucéo da
referida ordem de pagamento individual e os encargos que deva suportar, discriminando, se for caso disso, os referidos montantes.

2. TRANSACCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA
1. As transaccdes efectuadas em moeda diferente do Euro, serao debitadas, em euros, pelo contravalor que resultar da aplicacéo da taxa
de cambio praticada pela Rede Internacional Visa/MasterCard a data da compensacéao financeira e cambial das mesmas, que podera
ser consultada nos Balcdes do Banco, servico em linha (BPI Net) ou telefone com operador (BPI Directo) ou através dos telefones de
contacto referidos na Clausula 172.
2. Nas transaccdes efectuadas fora do Espago Econémico Europeu (EEE) ou, dentro dele, em moeda diferente do Euro, o Emitente podera
cobrar uma comissdo de processamento e uma taxa de conversdo de moeda, cujos valores estdo indicados nas Condicdes Particulares.

2. LIMITES
1. O Limite de Crédito atribuido a Conta-Cart&o é definido pelo Emitente. Em nenhuma circunsténcia esse Limite devera ser ultrapassado.
Setal ultrapassagem ocorrer esse facto conferird ao Emitente o direito de resolverimediatamente o presente Contrato e exigir a devolucédo
do Cartao.
2. O Cliente devera informar os Titulares sobre o Limite de Crédito e articular com os mesmos a utilizacdo dos respectivos Cartdes por
forma a prevenir a ndo ultrapassagem do limite estabelecido nos termos do nimero anterior.
3. Em caso de ultrapassagem do Limite de Crédito, o Cliente deverd pagar imediatamente esse excesso e o Emitente cobrard uma taxa
fixa cujo valor estd indicado nas Condicdes Particulares.
4. O Emitente podera proceder a alteracédo do Limite de Crédito, seja por razdes comerciais, seja quando se verifique qualquer uma das
situacdes a seguir descritas, devendo, para o efeito, enviar uma comunicacao ao Cliente, por escrito, com uma antecedéncia de 60 dias
face a data da entrada em vigor do novo limite: a) o incumprimento de quaisquer obrigacdes do Cliente perante o Emitente ou o Banco; b)
o registo na Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal ou em empresas especializadaseminformacdes de crédito (que
estejam legalmente autorizadas a exercer essa actividade) de incidentes ou incumprimentos em nome do Cliente; c) a existéncia de um
plano de pagamento homologado judicialmente, a apresentacao a insolvéncia ou a declaracéo de insolvéncia do Cliente; d) uma alteracéo
das condicdes econémico-financeiras ou do patriménio do Cliente que fundamentaram a atribuicao do Limite de Crédito em vigor.
5. O Emitente ndo podera ser responsabilizado por eventuais prejuizos decorrentes de limitages técnicas ou recusas de utilizagdo no
estrangeiro, designadamente resultantes de sujeicdo a normas e limites localmente estabelecidos, nem ainda pela cobranca local de
taxas ou comissdes de qualquer natureza, sejam elas devidas ou nao pelos Titulares, os quais deverao sempre informar-se previamente
das condicdes de utilizacao.

2. EXTRACTO DA CONTA-CARTAO

1. O Emitente disponibilizard mensalmente ao Cliente um extracto da sua Conta-Cartéo, contendo informacdes relativas aos movimentos
efectuados nesse periodo, permitindo identificar as transacc¢des realizadas e, quando aplicavel, o beneficidrio, 0 montante da transacgéo
na moeda utilizada no pagamento, o montante de eventuais encargos aplicaveis a operacao (previstos nas Condicdes Particulares) e,
quando aplicavel, a respectiva discriminacao, a taxa de cAmbio aplicada a transaccao, bem como o0 montante da operacao de pagamento
apods essa conversdo monetdria e a data-valor do débito. A informacéo relativa aos juros cobrados sera prestada no extracto no ambito
das condicdes previstas na Clausula 9.2 do presente Contrato.

2. No caso de operacdes de pagamentos de baixo valor que sejam objecto de agregacéo por parte da entidade gestora da rede de cartdes,
o valor detalhado de cada operacao podera ser consultado no Multibanco ou através dos telefones de contacto referidos na clausula 172.

11/16



(04/2024)

COPIA DO CLIENTE

3. 0 extracto da Conta-Cartao é disponibilizado em suporte digital através dos servicos BPI Net (www.bpinet.pt) ou BPI Net Empresas
(www.bpinetempresas.pt), sempre que o Cliente seja aderente a estes servicos; caso contrario, ou caso o Cliente o solicite, o extracto
sera enviado em suporte papel.

2- PAGAMENTOS
1. O Cliente devera pagar ao Emitente o valor indicado no extracto da Conta-Cartao — designado como “Valor a debitar” ou “Minimo a
pagar” - no prazo de 20 (vinte) dias imediatos a data de emissao do extracto.
2. Sobre a diferenca entre o montante do saldo final em divida indicado no extracto mensal da conta cartdo e o montante efectivamente
pago pelo Cliente, incidirdo juros remuneratérios calculados desde a data de emissdo do extracto que os inclua a taxa indicada nas
Condicdes Particulares.
3. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior e com efeitos a contar da data limite de pagamento do extracto, sobre o capital vencido
e ndo pago serdo, ainda, calculados juros de mora a taxa de juros remuneratdria acrescida da sobretaxa de mora indicada nas Condicdes
Particulares. Os juros de mora seréo debitados mensalmente na Conta-Cartao e fardo parte integrante da divida.
4. Os pagamentos recebidos serdo, em primeiro lugar, para liquidacdo de juros e outros encargos, sendo o restante abatido na divida
contraida.
5. Relativamente as Contas-Cartdo com pagamento através de débito directo em conta aberta junto do Banco, ou noutra Instituicdo de
Crédito, os pagamentos recebidos no Emitente apds o fecho do extracto da Conta-Cartao, ndo sdao deduzidos ao montante fixado para
pagamento desse extracto, sendo, consequentemente, considerados pagamentos de reforco.
Relativamente aos restantes modos de pagamento, os valores recebidos pelo Emitente apds o fecho do extracto da Conta-Cartao serdo
considerados como amortizacado da divida.
6. O Emitente cobrard, ainda, uma Comissao pela recuperacao dos valores em divida, vencidos e ndo pagos, indicada no extracto da
Conta-Cartdo e cujo valor se encontra identificado nas Condicdes Particulares. A comisséo pela recuperacao dos valores em divida é
calculada sobre capital, juros remuneratdrios e comissdes.
7. Sempre que os pagamentos forem efectuados por débito direto em conta aberta junto do Banco, ou noutra Instituicao de Crédito,
o Cliente obriga-se a manter esta conta suficientemente provisionada para cobrir os movimentos operados através da utilizacao dos
Cartdes.
8. Serdo da responsabilidade do Cliente todas as comissdes e despesas que venham a resultar da aplicacdo do presente Contrato,
incluindo todas as despesas extrajudiciais em que o Emitente venha a incorrer para a efectiva cobranca dos seus créditos.
9. 0 Banco é expressamente autorizado a debitar as comissoes e despesas supra referidas, bem como os valores em divida resultantes
da utilizacdo do Cartdo que se encontrem por liquidar apés a comunicacao pelo Emitente do seu vencimento em qualquer Conta de
Depdsito de Valores BPI da titularidade individual, ou co-titularidade soliddria, dos Titulares dos Cartdes, existente no Banco.

102- UTILIZAGAO INDEVIDA, PERDA, FURTO OU ROUBO
1. Os Titulares obrigam-se a adoptar todas as medidas adequadas a garantir a seguranca do cartdo de modo a ndo permitir a sua utilizacao
por terceiros.
2. Em casos de utilizacdes ndo autorizadas ou indevidas do Cartao decorrentes da sua perda, extravio, falsificacao, roubo ou furto, bem,
como no caso erros ou irregularidades na sua utilizacao o Titular devera sem atrasos injustificados e logo apds o seu conhecimento,
comunicar de imediato ao Emitente a ocorréncia de tais factos e transmitir todas as informacdes que possua e que possam, de qualquer
modo, ser utilizadas pelo Emitente no apuramento dos factos e na regularizacao das respectivas situacdes, por via telefénica ou outra
mais expedita.
3. A comunicacédo a que se refere o nimero anterior devera ser efectuada para as linhas telefénicas BPI de atendimento personalizado,
disponiveis 24 horas por dia, indicadas na cldusula 172 ou para os seguintes telefones de contacto da SIBS (Sociedade Interbancéria de
Servicos, S.A.) - Tel: 808 201 251 ou 217 918 780 (custo de chamada local).
4. Todas as comunicacdes telefénicas efectuadas nos termos dos nimeros anteriores devem ser objecto de confirmacao escrita e
detalhada, no mesmo dia, para o seguinte endereco:
Banco BPI, Apartado 1325, 1009-001 Lisboa.
5. Todos os casos de falsificacao, roubo ou furto do Cartdo deverao ser prontamente participados a autoridade policial da zona onde os
mesmos ocorrerem, devendo o Titular do Cartdo apresentar ao Emitente cdpia ou certidao da respectiva participacao.
6. 0 Emitente providenciara a rapida inibicdo do uso do Cartao apds a recepcédo da comunicacao referida no n.2 2 antecedente, podendo
cobrar a comisséo referida nas Condicdes Particulares.
7. A responsabilidade do Titular por operacdes irregulares derivadas dos factos referidos no n.2 2, efectuadas até a recepcéo da
comunicacao referida nos nimeros antecedentes esta limitada ao valor de € 50,00, nunca excedendo o valor do saldo disponivel a data
da primeira operacao considerada irregular da Conta associada ao Cartéo, incluindo o valor da linha de crédito associada ao Cartéo que
tenha sido previamente utilizado.
8. Os limites de responsabilidade do Titular fixados no ponto anterior ndo serao aplicaveis nos casos em que tenha existido negligéncia
grosseira ou dolo na guarda do Cartao e/ou respectivo PIN ou do dever de comunicacao da respectiva perda, extravio, falsificacéo, roubo,
furto ou indevida e incorrecta utilizacéo.
9. O Cliente e o Titular autorizam o Emitente a contacta-los a qualquer momento por correio postal ou electrdnico, telefone fixo ou mével,
sempre que seja detectada uma utilizacao suspeita, abusiva ou fraudulenta do cartdo que justifique a obtencédo da confirmacao da
legitimidade da referida utilizacdo pelo seu Titular.

112- SUSPENSAO OU CANCELAMENTO DA UTILIZAGAO DO CARTAO
1. O Emitente reserva-se o direito de exigir a devolucdo do cartdo ou de suspender a sua utilizacdo, sem que tal implique a resolucédo
do Contrato, sempre que: a) existam fundados motivos que se relacionem com a seguranca do cartdo ou a proteccéo dos interesses do
Cliente ou do Titular ou a suspeita de utilizacdo abusiva, ndo autorizada ou fraudulenta do cartéo;
b) caso se verifique qualquer uma das situacdes referidas nas alineas a) a ¢) do n.24 da clausula 72.
2.0 Emitente informara de imediato, por escrito através de mensagem remetida por SMS, correio electrénico ou correio postal e, sempre
que possivel previamente, o Cliente ou o Titular da sua intencao de proceder a suspenséo do cartao ou da realizagédo desta, bem como
do fundamento da sua decisao.
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3. 0 Cliente pode, a qualquer momento, instruir o Emitente para o cancelamento do(s) cartao(6es) dos Titulares, ficando o Cliente com a
obrigacao de informar o Titular do cancelamento do cartdo, bem como enveredar os esforcos necessarios para a devolucdo ao Emitente
do(s) cartao(6es) do(s) Titular(es) cancelado(s).

122- PARTILHA DE INFORMACAO
1. O Cliente esta informado e autoriza o Emitente e/ou o Banco BPI a partilhar com o RECHEIO informacao relacionada com a parceria
estabelecida, em alguns casos individualizada como referido nos pontos 2 e 3, em outros casos, agrega a informacao global da parceria,
nomeadamente nimero de Cartdes emitidos e percentagem de cartdes recusados, valor de faturacao, valor de cashback acumulado
anual ou por utilizar;
2. 0 Emitente e/ou o Banco BPI partilhardao com o RECHEIO informacao de cada proposta recebida com indicagdo do nome e NIF do
titular, Origem (Loja RECHEIO/RECHEIO MASTERCHEF) e estado da proposta (se captada ou devolvida por falta de informacéo).
3. Para efeitos de aprovacao e gestao do cartao, o Banco BPI fornecera dados ao Emitente relativos ao risco do cliente, nomeadamente
da sua classificacao em termos de scoring;
4. O Cliente reconhece e autoriza o Emitente a, em caso de incumprimentos que gerem incidentes de crédito, transmitir essa informacao
a empresas especializadas em informacdes de crédito que estejam legalmente autorizadas a exercer essa actividade e com as quais o
Emitente tenha celebrado Contrato, sem prejuizo dos direitos de acesso, rectificacao ou outros conferidos por lei ao titular dos dados.
5. O Emitente estd obrigado a comunicar ao Banco de Portugal a informacéo relativa a responsabilidades efectivas ou potenciais
decorrentes de operacdes de crédito de que sejam beneficidrias pessoas singulares residentes ou nao residentes no territério nacional.
Para cumprimento dessa obrigacdo o Emitente comunicard mensalmente a Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de
Portugal, os saldos daquelas responsabilidades aos quais serdo associados, designadamente, os elementos referentes a identificacao
dos mutudrios, ao montante dos créditos concedidos; ao grau de cumprimento do pagamento, a finalidade dos créditos contratados; aos
créditos vencidos e ao valor dos encargos mensais associados ao pagamento dos créditos.

132- ALTERACAO DE DADOS
O Cliente compromete-se a informar, por escrito, o Emitente, de qualquer alteracéo no seu endereco postal ou electrénico ou em outros
dados de identificacao inicialmente comunicados ao Emitente.

142 POLITICAS DE SANCOES, PREVENGAO DE BRANQUEAMENTO E LUTA CONTRA A FRAUDE
1. O Emitente adotou politicas muito exigentes sobre san¢des econémico-financeiras internacionais, prevencéo de branqueamento de
capitais e financiamento ao terrorismo, luta contra a fraude ou outro tipo de crimes, com o fim de colaborar firmemente na manutencao
da integridade e seguranca do sistema financeiro. Pelo que o Cliente, uma vez iniciada uma relacdo de negécio com o Emitente,
compromete-se a colaborar ativamente na aplicacédo destas politicas e aceita que a falta da sua colaboracao possa dar lugar a suspensao
ou cancelamento dos servicos e produtos contratados.
2. Para efeitos do cumprimento da Politica de Sancdes, o Cliente manifesta expressamente que:
a) Nem o Cliente nem nenhum seu Administrador, Diretor, Empregado, Agente ou qualquer outra pessoa, particular ou coletiva, adiante
designada por “Pessoa(s)”, esta controlado por Pessoa(s) que: (i) esteja incluida em leis, regulamentos, diretrizes, resolucdes, programas
ou medidas restritivas em matéria de sancdes econémico-financeiras internacionais (Pessoa(s) Sancionada(s)), impostas pelas Nacdes
Unidas, Unido Europeia ou qualquer um dos seus paises membros, o Reino de Espanha e/ou o U.S. Department of the Tresury’s Office
of Foreign Assets Control (OFAC), adiante designadas por Sancdes; (ii) estad participado ou controlado por uma Pessoa Sancionada,
(iii) atue direta ou indiretamente para ou em representacao de uma Pessoa Sancionada, (iv) esteja constituido, localizado ou com sede
operacional ou residente em pais ou territério cujo governo esteja sujeito a Sang¢des, incluindo, sem limitacéo, a Coreia do Norte, o Irdo
e a Siria e (v) mantenha relacdes de negdcio ou realize operacdes com clientes de paises, territérios ou jurisdicdes de risco, ou que
suponham transferéncia de fundos de ou para tais paises, territérios ou jurisdicdes sujeitos a Sancdes.
b) Nao destinard, direta ou indiretamente, os fundos originados no ambito do presente contrato, ou de qualquer outro modo pora a
disposicao, ou recebera, os referido fundos em ou desde qualquer filial ou Pessoa com o fim de (i) financiar qualquer atividade ou negécio
de ou com uma Pessoa Sancionada, em qualquer territério ou pais que, no momento de utilizar os fundos ou o produto contratado, esteja,
ou 0 seu governo, sujeito a San¢des ou (ii) que de qualquer outro modo resulte em incumprimento das Sancdes por qualquer Pessoa.
c) Reconhece e aceita o direito do Emitente a recusar operacgdes e, inclusivamente, a pdr fim as relacdes de negdécio, de forma imediata,
sempre que as circunstancias manifestadas pelo Cliente nesta matéria variem ou se vejam alteradas em qualquer forma e/ou Emitente
ndo possa garantir a aplicacdo da politica de san¢des, o cumprimento do normativo aplicavel, ou inclusivamente o cumprimento dos
requisitos recomendados pelos distintos organismos nacionais ou internacionais aos quais o Emitente tenha decidido vincular-se com
estas finalidades.
3. Para efeitos do cumprimento das politicas de prevencédo de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, luta contra a
fraude ou outro tipo de crimes, o Cliente obriga-se a colaborar ativamente com o Emitente na aplicacdo e cumprimento das medidas de
diligéncia, derivadas do normativo de prevencédo do branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, e entregar ao Emitente
toda a informacao e/ou documentacgéo que este considere necessdria durante a sua relacado de negdcio, relativa as suas circunstancias
pessoais e as que digam respeito as operacdes que se levem a cabo através dos produtos e servigos contratados pelo Cliente, com a
finalidade prevista no ponto anterior.

152 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
1. Responsavel pelo tratamento de dados: sdo responsaveis pelo tratamento de dados no ambito do presente contrato a CaixaBank
Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A. — Sucursal em Portugal e o Banco BPI, S.A.
2. Finalidades de tratamento e bases juridicas para o tratamento (i) Tratamento de dados com finalidades contratuais, legais e de
prevencao da fraude:
Os dados solicitados sdo necessarios para gestdo da presente relacdo contratual e para o cumprimento de obrigacdes legais e
regulamentares a que as partes estejam obrigadas durante a vigéncia do contrato, com base no interesse legitimo, para prevenir a fraude
e para garantir a seguranca tanto dos dados dos clientes como das redes e sistemas informéaticos do Emitente.
(ii) Tratamento de dados com finalidades comerciais: com fundamento no interesse legitimo (conhecimento do cliente, estudos
estatisticos, atualizacéo e envio de informacao sobre produtos e servicos similares aos que o Cliente tenha contratado, de acordo com a
informacao produzida para aqueles produtos ou servicos).
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3. Cessao de dados

(i) Os dados poderdo ser comunicados as autoridades e organismos publicos ao abrigo de qualquer obrigacéo legal, assim como a
fornecedores e a terceiros se necessario para gestdo da presente relacao contratual. Tratando-se de um cartdo emitido em colaboracao
entre, por um lado, o Emitente e o Banco BPI como seu agente e, por outro lado, a RECHEIO, estas entidades poderdo comunicar
determinados dados entre si com a estrita finalidade de gestao da presente relacao contratual

(ii) O Banco BPI podera informar o Emitente, a qualquer altura, sobre o scoring por si atribuido aos Clientes, para uma prudente analise
e gestao de risco por parte do Emitente;

4. Periodo de conservacgédo dos dados: os dados serdo tratados enquanto permanecam vigentes as autorizacdes de utilizacdo dos mesmos
prestados no ambito das relacdes comerciais estabelecidas. De acordo com a regulamentagéo da protecao de dados, os dados serdao
conservados (durante o prazo de prescricdo das acdes apresentadas ou das relagdes derivadas os produtos ou contratos subscritos)
unicamente para cumprir as obrigacdes legais do Emitente e para a apresentacao, exercicio ou resposta a reclamacoes.

5. Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal. o Emitente esta obrigado a comunicar ao Banco de Portugal a
informacao relativa a responsabilidades efetivas ou potenciais decorrentes de operacdes de crédito de que sejam beneficidrias pessoas
singulares residentes ou ndo residentes no territério nacional. Para cumprimento dessa obrigacdo o Emitente comunicard mensalmente
a Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal, os saldos daquelas responsabilidades aos quais serdo associados,
designadamente, os elementos referentes a identificagcdo dos mutudrios, ao montante dos créditos concedidos; ao grau de cumprimento
do pagamento, a finalidade dos créditos contratados; aos créditos vencidos e ao valor dos encargos mensais associados ao pagamento
dos créditos. Aos devedores dos créditos é reconhecido o direito de acesso a informacao que, neste ambito, é prestada a seu respeito,
bem como o de solicitar a sua retificacao ou atualizacao.

6. Cessao de dados a autoridades ou organismos oficiais de outros paises: as entidades ou prestadores de servicos de pagamento, assim
como os sistemas de pagamentos prestadores de servicos tecnolégicos relacionados a quem se transmitida os dados para realizagéo
de transacdes podem estar obrigados, pela legislacdo do Estado em que estejam situados ou por acordo por este celebrado, a facultar
informacdo sobre as transacdes as autoridades ou organismos oficiais de outros paises situados tanto dentro como fora da Unido
europeia no ambito da luta contra o financiamento ao terrorismo e forma graves de crime organizado e de prevencao do branqueamento
de capitais.

7. Exercicio de direitos: nos termos da lei aplicavel, aos Clientes, titulares de dados pessoais, assistem os seguintes direitos:

(a) Direito de Informacao, que consiste no direito dos Clientes em serem informados pelo responsavel pelo tratamento, entre outros
aspetos, sobre a finalidade do tratamento dos dados, a quem podem os mesmos ser comunicados, quais os direitos que Ihes assistem
e em que condicdes os podem exercer, bem como quais os dados que tém de fornecer obrigatoriamente; (b) Direito de Acesso, que
consiste no direito dos Clientes de acederem aos respetivos dados pessoais que tenham por si sido fornecidos, sem restricdes, sem
demoras ou custos excessivos, bem como saber quaisquer informacgdes disponiveis sobre a origem desses dados;

(c) Direito de Retificacao, que consiste no direito dos Clientes de exigirem que os seus dados sejam exatos e atuais, podendo solicitar a
sua retificagdo junto do responsavel pelo tratamento;

(d) Direito de Eliminacgao (ou ao “esquecimento”), que consiste no direito dos Clientes de exigirem a eliminacéo dos seus dados pessoais
dos registos junto do responsdvel pelo tratamento quando os mesmos deixem de ser utilizados para as finalidades para que foram
recolhidos, sem prejuizo, contudo, dos prazos de retencdo que por lei se imponham;

(e) Direito de Oposicao, que consiste no direito dos Clientes de se oporem, a seu pedido e gratuitamente, ao tratamento dos seus dados
pessoais para efeitos de marketing direto;

(f) Direito a Portabilidade, que consiste no direito dos Clientes de receberemos dados pessoais que tenham fornecido ao responsavel
pelo tratamento, num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automatica, e transmitir esses dados a outro responsavel pelo
tratamento. No caso particular da atividade bancaéria, este direito tem a sua maior expresséo no servico de mudanca de conta regulado
na Lein?105/2017, de 30 de agosto;

(g) Direito a Limitacdo do Tratamento, que consiste no direito que os Clientes tém de, em determinadas circunstancias, solicitarem que
o(s) responsavel(eis) pelo tratamento a limitagdo do tratamento dos seus dados, nomeadamente (i) quando contestem a exatidao dos
seus dados pessoais, durante um periodo que permita ao responsavel pelo tratamento verificar a sua exatidao; (ii) se tratamento for
ilicito e o Cliente se opuser ao apagamento dos dados, solicitando, em contrapartida, a limitacdo da sua utilizacao; ou (iii) quando que
o(s) responsavel(eis) pelo tratamento ja ndo precise(m) dos dados pessoais do Cliente para fins de tratamento, mas esses dados sejam
requeridos pelo Cliente para efeitos de declaracao, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.

Para o exercicio de qualquer dos seus direitos, incluindo para acederemaos seus dados ou solicitarema sua retificacao, eliminacéo ou
oporem-se ao seu tratamento nos termos da lei, os Clientes

poderao: (i) no caso do Banco BPI, dirigir-se a qualquer Balcao ou Centro BPI Premier, ou utilizar qualquer canal que o Banco BPI venha
a disponibilizar para o efeito; (ii) no caso da CaixaBank Payments & Consumer: www.CaixaBank.com/ejerciciodederechos ou Apartado
de Correos num 209, 46080 Valencia.

8. Direito a reclamacéo junto das autoridades de supervisdo em matéria de proteccao de dados: sem prejuizo de qualquer outra via
de recurso administrativo ou judicial, todos os titulares de dados tém direito a apresentar reclamacgéo a uma autoridade de controlo,
em especial no Estado-Membro da sua residéncia habitual, do seu local de trabalho ou do local onde foi alegadamente praticada a
infracao, se o titular dos dados considerar que o tratamento dos dados pessoais que Ihe diga respeito viola o Geral de Protecdo de Dados
(Regulamento (UE) 2016/679) e demais legislacdo nacional aplicavel. Em Portugal a autoridade de controlo é a Comissdo Nacional de
Protecéo de Dados.

16°- ALTERACOES OU ACTUALIZACOES DAS CONDICOES
1. O Emitente pode, a qualquer momento, modificar as Condicdes Gerais ou as Condi¢cbes Particulares do presente Contrato, desde que
informe por escrito o Cliente das alteracdes a introduzir, com um pré-aviso minimo de 60 (sessenta) dias relativamente a data de entrada
em vigor dessas alteragdes, ou com pré-aviso inferior sempre que a lei o permita, aceitando expressamente o Cliente que a comunicacao
das alteracgdes lhe seja prestada em suporte diferente do papel. A versao integral actualizada das Condicdes Gerais e Particulares do
Contrato estard permanentemente disponivel nos Balcdes BPI, podendo qualquer informacao adicional ser prestada através das linhas
telefénicas de Cartdes ou outra forma previamente acordada com o Cliente.
2. 0 Cliente podera, até a data fixada para entrada em vigor das alteragdes comunicadas, denunciar o Contrato com efeitos imediatos e
sem encargos, presumindo-se o seu acordo se, até
ao termo do prazo do pré-aviso, ndo o fizer ou se, antes de decorrido o referido prazo utilizar o Cartao.
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3. Exercendo o Cliente esta faculdade, devera o Emitente reembolsar o remanescente da comissao de disponibilizacao do cartdo crédito
BPI Recheio correspondente ao periodo ndo decorrido, obrigando-se o Cliente a reembolsar o Emitente pela totalidade da importancia
que se mostrar em divida, incluidos juros e capital, contados até a data do reembolso total.

4. Como excepcao ao disposto nos nimeros anteriores o Emitente reserva-se o direito de modificar de imediato e sem pré-aviso, as taxas
de juro e de cambio de referéncia, as quais serdo posteriormente comunicadas por escrito.

5. Os Titulares expressamente autorizam a cessao da posicdo contratual do Emitente, a qual serd eficaz a partir da data da sua
comunicacao aos Titulares, para qualquer entidade dominante ou dominada, directa ou indirectamente pelo Emitente que se encontre
devidamente autorizada a exercer a actividade bancaria em Portugal. A cessao da posicdo contratual comporta a transferéncia de todos
os direitos e obrigacdes do Emitente, designadamente em sede de tratamento de dados pessoais.

172- COMUNICACOES E INFORMACAO
1. O Cliente ou o Titular poderao contactar o Emitente, usando a lingua portuguesa, através do endereco postal — Banco BPI, Apartado
1325, 1009-001 Lisboa ou para as seguintes linhas telefénicas de atendimento personalizado, disponiveis 24 horas por dia: Linha
Cartdes BPI - Tel: 21 720 77 00 (Chamada para rede fixa nacional).
2. As linhas telefénicas supra referidas bem como outras formas de acesso remoto que venham a ser criadas e disponibilizadas pelo
Emitente ou pelo Banco, permitem ao Titular aceder a todas as informacgdes sobre a respectiva Conta-Cartao.
3. O Cliente e os Titulares autorizam, de forma irrevogavel, o Emitente ou o Banco a, sempre que este considere necessario: a) Gravar
as conversas telefénicas mantidas entre ambos; b) Utilizar gravacées telefénicas ou registos informaticos como meio de prova para
qualquer procedimento judicial que venha a existir directa ou indirectamente entre as partes, podendo o Cliente e o Titular solicitar ao
Emitente ou ao Banco que lhe forneca cdpia ou transcricéo escrita do conteddo das conversacdes que se tiverem realizado entre ambos;
c) Nao fornecer quaisquer informacdes quando existam dlvidas razodveis sobre a identidade da pessoa que as solicita; d) Nao executar
nenhuma ordem e/ou alteracdo sem que as mesmas sejam validadas por documento escrito, devidamente assinado pelo Cliente.
4. O Cliente autoriza o Emitente a remeter-lhe todas as comunicacdes e informagdes que se mostrem necessarias ou decorrentes da
execucado do presente Contrato, ou outros estabelecidos com o Emitente, para os enderecos de correio postal ou electrénico ou para
o(s) telefones(s) (através de SMS), indicados pelo Cliente aquando da adeséo ao presente Contrato, considerando-se as informacdes e
comunicacdes recebidas sempre que tenham sido remetidas para tais enderecos.
5. Salvo qualquer indicacdo expressa em contrario do Cliente, sempre que este indique ao Emitente um endereco de correio electrdnico,
esse sera o meio preferencialmente utilizado pelo Emitente para efeito de envio de comunicacdes e informacgdes.
6. Na auséncia de qualquer indicacéo pelo Cliente dos dados referidos no n.2 4 anterior, o Cliente reconhece e aceita que o Emitente
utilize para o referido efeito os dados de contacto (morada, endereco electrénico, telefone e telemdvel) por estes indicados ao Banco no
ambito da celebracéo do Contrato de Conta de Depdsito de Valores BPI.

182 PRAZO E DENUNCIA DO CONTRATO
1. O presente Contrato é celebrado sem prazo, podendo qualquer uma das partes por-lhe termo, a todo o momento, por denuncia
desde que comunicada por escrito: a) pelo Cliente ao Emitente com um pré-aviso de 30 (trinta) dias em relacao a data pretendida para
a denuncia, a qual produzira porém efeitos imediatos logo que seja liquidado o saldo em divida e devolvido ao Emitente o respectivo
Cartéo; b) pelo Emitente ao Cliente com um pré-aviso de 60 (sessenta) dias em relacéo a data pretendida para a denuncia.
2. A simples devolucdo do Cartao, por qualquer dos Titulares, ndo prejudica a vigéncia do Contrato, nem exonera o Cliente das
responsabilidades decorrentes do mesmo, sem prejuizo do Emitente proceder ao cancelamento do Cartao devolvido.
3. O Cliente e os Titulares obrigam-se a nao efectuar qualquer transacgéo a partir do momento da data de producéo dos efeitos da
cessacao do Contrato, e a restituir os Cartées ao Emitente no prazo de 72 horas a contar dessa data.
4. A dendincia do presente Contrato por iniciativa do Cliente, ndo o exonera do pagamento do saldo em divida que venha a ser registado
pelo Emitente, na sequéncia de transaccdes realizadas pelos Titulares e que sé venham a ser do conhecimento do Emitente em data
posterior a dentincia.

192- RESOLUCAO

1. O Emitente pode, (i) em caso de utilizacdo abusiva dos Cartdes; (ii) quando se verifique qualquer uma das situacdes previstas nas
alineas a) a ¢) do n.24 da clausula 72, ou (iii) se o Cliente deixar de ser Cliente RECHEIO/RECHEIO MASTERCHEF, resolver de imediato o
Contrato e exigir a devolucao dos cartdes, mediante simples comunicagédo escrita ao Cliente.

2. Em caso de incumprimento do presente Contrato de crédito, o Emitente pode invocar a perda do beneficio do prazo e/ou a resolugéo
do Contrato se, cumulativamente, ocorrerem as circunsténcias seguintes: a) A falta de pagamento de duas prestacdes sucessivas que
exceda 10 % do montante total do crédito; b) Ter o Emitente, sem sucesso, concedido ao Cliente um prazo suplementar minimo de 15
dias para proceder ao pagamento das prestacdes em atraso, acrescidas da eventual indemnizacdo devida, com a expressa adverténcia
dos efeitos da perda do beneficio do prazo ou da resolucéo do Contrato.

202- PROCEDIMENTOS EXTRAJUDICIAIS DE RECLAMAGAQ

1. Quaisquer reclamacoes deverao ser apresentadas por escrito e poderao ser dirigidas ao Emitente, através do Banco, ou ao Banco de
Portugal.

2. Por forma a assegurar a resolucdo extrajudicial de litigios de valor inferior a algada do tribunal judicial de primeira instancia, o
Emitente assegura ao Cliente o recurso a meios extrajudiciais de reclamacéo e reparacao de litigios emergentes do presente Contrato,
mediante a adesao a entidades legalmente autorizadas a realizar arbitragens ou a entidades inscritas no sistema de registo voluntario
de procedimentos de resolucao extrajudicial de confiitos de consumo, as quais serdo objecto de divulgacao pelos meios previstos no
presente Contrato.

212-FORO E ONUS DA PROVA
1. Para todas as questdes emergentes do presente Contrato, fica designado o foro correspondente ao do domicilio do demandado, sem
prejuizo do disposto no artigo 74.2 do Cédigo do Processo Civil.
2. Em caso de diferendo entre o Emitente e o Cliente, o énus da prova cabe a quem invocar o facto a seu favor, obrigando-se a outra parte
a prestar a sua melhor colaboracgéo, designadamente facultando, na medida das suas possibilidades, as informacdes e a documentagéao
que lhe forem solicitadas relativamente ao diferendo em causa.
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COPIA DO CLIENTE

222- CONDICOES PARTICULARES
1. Adiantamento de numerario a crédito (Cash Advance):

EEE (b) Resto do Mundo
Caixas Automaticos (a) €3,75 €3,75
Agéncias Bancdrias (a) €4,25 €4,25

a) Ao valor do adiantamento acresce, igualmente, uma taxa de 4,0% (até 31/07/2024) ou de 4,5% (a partir de 01/08/2024).

(b) EEE: Espaco Econdmico Europeu: Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franca, Irlanda, Itdlia, Luxemburgo, Holanda, Austria,
Portugal, Finlandia, Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia, Estdnia, Republica Checa, Dinamarca, Leténia, Lituania, Hungria, Poldnia,
Suécia, Bulgéria, Roménia, Islandia, Noruega, Liechtenstein e Crodcia. Operacdes em Euros, Coroas suecas e Leus romenos.

2. Compras de Bens e Servicos efectuadas em Portugal e no EEE: Sem custos (exceptua-se a comissdo suplementar de € 0,50 por
pagamento nos postos de abastecimento de combustivel em Portugal).

3. Comissdo de processamento sobre o valor das transaccdes efectuadas fora do EEE: 2,0%

4, Taxa de conversdo de moeda sobre o valor das transaccdes efectuadas fora do EEE: 1,0%.

5. Comissao de disponibilizacao por cada cartao de crédito BPI Recheio, com cobranga anual: € 15

6. Taxa de Juro:

Taxa de Juro Nominal 16,00%

TAE (D.L. n2220/94) (c) 18,5%

(c) Valor calculado para um exemplo de crédito de € 1.500, taxa anual nominal indicada, comissédo de disponibilizacdo de cartdo
de crédito indicada, prazo de 12 meses e reembolso Unico no final do prazo. A taxa de juro é calculada com base em 360 dias, sem
arredondamento. Informacao prestada ao abrigo do D.L. n® 220/94.

7. Outras Comissoes e Encargos

BPI Recheio
Excesso de limite de utilizacdo (d) €2,50
Recuperacdo de Valores em divida (e) 4%, com minimo de € 12,00 e um méximo de € 150,00
Substituicdo do Cartao (f) €17,50
Cash-advance de emergéncia € 100,00
Producao de Cartao
Desvio do Cartdo para o Balcao (g) €5,00
Producao Urgente (48 Horas) € 35,00
Pedido Listagens de movimentos de Cartdes
Pedido de Listagem (g) €15,00
Valor por cada dia (g) €0,06
Segunda Via de Extracto Isento

(d) Valor a cobrar por cada extracto em que o saldo estiver, no minimo, 10% acima do Limite de Crédito concedido.

(e) Percentagem a incidir sobre o valor da prestacdo vencida e ndo paga. Se a prestacéo vencida e ndo paga for superior a € 50.000,00,
a comisséo sera de 0,5%.

(f) A comissao de substituicdo do cartao n&o sera cobrada ao Cliente quando a substituicdo decorre de iniciativa do Emitente por motivos
relacionados i) com a seguranca do cartdo, ii) com a suspeita da sua utilizacdo nao autorizada ou fraudulenta ou iii) com o aumento
significativo do risco de o Cliente ndo poder cumprir as suas responsabilidades de pagamento. Considera-se da iniciativa do Emitente
as situacdes de captura do cartdo em ATM, de extravio no envio do cartdo ou do PIN, de falhas ou avarias do sistema e de defeitos ou
anomalias do cartao.

(g) Valores sujeitos a IVA, cobrado a taxa legal.

8. Taxa de Juro de Mora: 3%

9. Sobre todos os valores incide Imposto do Selo, cobrado a taxa legal (actualmente 4%), com excepgéo dos valores sujeitos a IVA e dele
ndo isentos.
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