CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER E.F.C. EP S.A.U. Entrada em vigor: 11-mai-2026
(Sucursal em Portugal)

11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

11.1. Cartbes de crédito
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BPI Business €30,00 | €30,00 €17,50 4,00% | €250
Rede Visa e Multibanco ’ ' B B ’ B it '
BPI Business Gold+
’ ; -- - 17, - 9
Rede Visa e Multibanco €50,00 | €50,00 €17,50 4,00% €2,50
BPI Recheio
; € 15,00 | €15,00 - - €17,50 - 4,00% €2,50
Rede Visa
Acresce POSto IS - 4%
Nota: A comisséo de disponibilizagdo de cartdo de crédito é cobrada anualmente.
Nota (1) A comisséo de substituicdo do cartdo ndo sera cobrada ao Cliente em todos os casos previstos no artigo 108° do Regime Juridico
anexo ao Decreto-Lei n.° 91/2018, de 12 de novembro, nomeadamente quando a substituicdo decorre de iniciativa do Emitente por
motivos relacionados i) com a seguranca do cartdo, ii) com a suspeita da sua utilizacdo ndo autorizada ou fraudulenta ou iii) com o
aumento significativo do risco de o Cliente ndo poder cumprir as suas responsabilidades de pagamento. Considera-se da iniciativa
do Emitente as situag¢des de captura do cartdo em ATM, de extravio no envio do cartdo ou do PIN, de falhas ou avarias do sistema
e de defeitos ou anomalias do cartéo.
Nota (2) Valor cobrado por cada extrato em que o saldo estiver no minimo 10% acima do limite de crédito concedido.
Nota (3) Percentagem a incidir sobre o valor da prestagéo vencida e ndo paga, com um minimo de € 12,00 e um maximo de € 150,00.

Se a prestacgao vencida e ndo paga for superior a € 50.000,00, a comissdo sera de 0,5%.

11.2. Cartbes de débito

Comissodes (Euros)
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Multiacesso (1)
Rede Multibanco €500 | €500 | €500 | €5,00 €10,00 -
BPI Depositos (3)
Rede Multibanco €0,00 | €0,00 | €0,00 | €0,00 €10,00 -
BPI Electl E
ectron =mpresa €20,00 | €20,00 | €20,00 | €2000 | €10,00 -
Rede Visa e Multibanco
Acresce Imposto IS - 4%
Nota: A comissao de disponibilizacdo de cartdo de débito é cobrada anualmente.
Nota (1) Utilizag&o exclusiva nas portagens das auto-estradas nacionais e nas pontes 25 de Abril e Vasco da Gama.
Nota (2) A comissédo de substituicdo do cartdo nédo sera cobrada ao Cliente em todos os casos previstos no artigo 108° do Regime Juridico

anexo ao Decreto-Lei n.° 91/2018, de 12 de novembro, nomeadamente quando a substituicdo decorre de iniciativa do Emitente por
motivos relacionados i) com a seguranca do cartdo, ii) com a suspeita da sua utilizagdo nao autorizada ou fraudulenta ou iii) com o
aumento significativo do risco de o Cliente ndo poder cumprir as suas responsabilidades de pagamento. Considera-se da iniciativa
do Emitente as situagdes de captura do cartdo em ATM, de extravio no envio do cartdo ou do PIN, de falhas ou avarias do sistema
e de defeitos ou anomalias do cartéo.
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11.2. Cartdes de débito (cont.)

Nota (3) Utilizacao exclusiva para depésitos de numeréario e cheques nas ATM instaladas nos BalcGes BPI.

11.4. Operagbes com cartdes

Tipo de cartdo Crédito

Designacéo do cartéo Todos os Cartdes, identificados na subseccdo 11.1. Cartbes de Crédito

1. Levantamentos de numerario

Espaco Econémico Europeu, em Balcao .
Euros, Coroas Suecas e Leus
Romenos (1) ATM €0,00
Balcdo -
Resto do Mundo
ATM -
2. Adiantamento de numerério a crédito - "Cash advance"
Espaco Econémico Europeu, em Balcédo €4,25 +4,50%
Euros, Coroas Suecas e Leus
Romenos (1) ATM €3,75 +4,50%
Balcédo €4,25 + 4,50% + 2,00% (comisséo processamento) + 1,00% (conversdo de moeda)
Resto do Mundo
ATM € 3,75 + 4,50% + 2,00% (comissao processamento) + 1,00% (conversdo de moeda)
3. Compras
Espaco Econémico Europeu, em
Euros, Coroas Suecas e Leus POS €0,00
Romenos (1)
Resto do Mundo POS 2,00% (comissao processamento) + 1,00% (converséo de moeda)

4. Compras em postos de combustivel

Portugal POS €050
Resto do Mundo POS €0.00
Acresce Imposto IS - 4%
Tipo de cartédo Débito
Designacao do cartdo Multiacesso BPI Depdsitos BPI Electron Empresa
1. Levantamentos de numerario
Espago Econdmico Europeu, em Balcdo - - -
Euros, Coroas Suecas e Leus
Romenos (1) ATM - - €0,00
Balcédo - - -
€3,75+0,50% + 2,00%
Resto do Mundo ATM B B (comissdo processamento) +
1,00% (converséo de
moeda)
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11.4. Operagdes com cartdes (cont.)

Tipo de cartao (cont.) Débito (cont.)

Designacao do cartdo (cont.) Multiacesso BPI Depdsitos BPI Electron Empresa

2. Adiantamento de numerario a crédito - "Cash advance"

Espago Econémico Europeu, em Balcdo - - -
Euros, Coroas Suecas e Leus
Romenos (1) ATM - - -
Balcdo - - -
Resto do Mundo
ATM - - -

3. Compras

Espaco Econémico Europeu, em
Euros, Coroas Suecas e Leus POS - - €0,00
Romenos (1)

2,00% (comissé&o
Resto do Mundo POS - - processamento) + 1,00%
(conversao de moeda)

Acresce Imposto IS - 4%
Legenda: ATM - Caixa Automatico [Automated Teller Machine].
POS - Terminal de Pagamento Automatico [Point of Sale].

Nota (1) Paises do Espaco Econdmico Europeu: Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franca, Irlanda, Itdlia, Luxemburgo, Holanda,
Austria, Portugal, Finlandia, Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia, Estonia, Republica Checa, Dinamarca, Letdnia, Lituania,
Hungria, Polénia, Suécia, Bulgaria, Roménia, Islandia, Noruega, Liechtenstein, Croacia, Estado da Cidade do Vaticano e
Principado de Andorra. Operacdes em Euros, Coroa sueca e Leus Romenos.

11.5. Outros servigos com cartdes

Comissodes Outras
Acresce Imposto

Euros (Min/Méax) Condicoes

Producéo de Cartéo

1. Desvio para balcao - €5,00 IVA - 16%,22%,23% 1)
2. Producéo urgente -- € 35,00 IVA - 16%,22%,23% 1)
Pedido de Listagens de movimentos

1. Pedido de listagem - € 15,00 IVA - 16%,22%,23% 1)
2. Valor por cada dia - €0,06 IVA - 16%,22%,23% 1)
Extratos

1. Pedido de 22 via ‘ - ‘ Isento -

Nota (1) IVA - 16% (Agores), 22% (Madeira) e 23% (Continente).
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